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MENSAJE DEL SECRETARIO

Cuando se acepta el servicio publico la mayor motivacion que se siente es trabajar por su Pais, es
ser participe de las decisiones que mueven el porvenir de su tierra. Esa motivacion, en parte, se
suscita del pensar que el potencial y energia que uno tiene como individuo debe ponerse al
servicio de todos los ciudadanos. Estos, después de todo, son nuestro patrono y a ellos
respondemos. Al final del camino, ello significa servirle bien, con apertura, transparencia,
esmero, carifio y dignidad a la gente que compone nuestro Pais. Luego es que surgen los
proyectos, los retos; y a base de los resultados vas poniendo las etiquetas de “logros” o fracasos”.

Categorizar los proyectos en una cosa o la otra no es tarea simple, pues siempre queda la sombra
de lo subjetivo; ese lugar donde lo relativo nos lleva a mirar los proyectos con prismas distintos.
Ello nos hace percibir un logro donde otra persona ve un fracaso.

Durante los pasados cuatro afios fueron muchos los retos. Con oido en tierra asumimos posturas
y tomamos decisiones, todas inspiradas en la busqueda balanceada del bien comun. Ahora
nuestras acciones y decisiones quedan para el escrutinio ptblico.

Estos son s6lo algunos de los logros del Departamento. La memoria no siempre es fiel. Hay
quienes recordaran algunos de esos triunfos, particularmente aquellos que se vieron directamente
impactados en sus vidas. Otros se dedicaran a recordar lo que para ellos fueron fracasos. Al final,
todos fueron proyectos de servidores publicos en todos los niveles de la agencia que se dedicaron
durante este cuatrienio a servir a todo Puerto Rico con el mayor desprendimiento.

Mi admiracién a ellos y ellas porque compartieron una misma visién de buscar un cambio en
nuestro Pais y de hacer que Puerto Rico sea un lugar mas civilizado y mds equitativo. En fin, el
Informe de Logros que se acompafia es un instrumento que provee las coordenadas necesarias
para que una nueva administracion en el Departamento de Justicia continte los logros alcanzados
en el cuatrienio actual y extienda el buen trabajo que ha distinguido al Departamento en estos
afios y lo han hecho una agencia paradigmatica.
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BASE LEGAL

Ley Namero 205 de 9 de agosto de 2004, segiin enmendada, para adoptar la Ley Organica
del Departamento de Justicia, establecer las funciones y deberes del Secretario y de los
demas funcionarios y empleados del Departamento.

MISION

Mantener y fortalecer la integridad de las instituciones gubernamentales y sus funcionarios
por medio de asesoramiento y representacion legal. Defender al pueblo de Puerto Rico en
casos civiles y criminales y dar certeza al trafico juridico de propiedades inmuebles. Ejercer
estas funciones con efectividad, integridad, sentido de justicia y el més firme compromiso
con el servicio publico. Propiciar un sistema de justicia accesible, sensible, eficiente y
confiable que funcione en estrecha colaboracién con la comunidad en respuesta a sus
necesidades y mas altas aspiraciones.

VISION

Mejorar la calidad de vida en Puerto Rico, contribuyendo con nuestros esfuerzos a velar por
el fiel cumplimiento de la Constitucién y las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
y aspirar a los mas altos principios de igualdad y dignidad humana.

FUNCION Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El Departamento de Justicia es el organismo oficial encargado de mantener y fortalecer la
integridad de las instituciones gubernamentales y sus funcionarios por medio de
asesoramiento y representacion legal; defender al pueblo de Puerto Rico en casos civiles y
criminales; y dar certeza al trafico juridico de propiedades inmuebles.

La funcidén programatica encaminada a hacer valer la Constitucién y las leyes de Puerto Rico
se realiza desde la Oficina del Secretario de Justicia, y se canaliza a través de la Oficina del
Jefe de los Fiscales, la Secretaria Auxiliar de lo Civil, la Secretaria Auxiliar de Asuntos de
Menores y Familia, la Oficina de Asuntos Monopolisticos, la Secretaria Auxiliar de
Asesoramiento, la Division de Integridad Publica Delitos Econdémicos y Asuntos del
Contralor, el Negociado de Investigaciones Especiales, la Oficina del Procurador General y
el Registro de la Propiedad.

Las funciones administrativas se centralizan mayormente en la Secretaria Auxiliar de
Gerencia y Administracion (SAGA) y la Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos (SARH).
Asimismo, el DJ cuenta con apoyo en el drea de tecnologia a través de la Oficina de
Informatica.

De otra parte, el Secretario de Justicia preside la junta del Sistema Integrado de Justicia
Criminal y la Junta de Confiscaciones. Las oficinas administrativas de ambas entidades
operan bajo la estructura del DJ en una relacidén de adscripcion.



ORGANIGRAMA

Estado Libre Asociado de Puerto Rico
DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
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VALORES

Justicia

Trabajo en equipo

Eficiencia

Profesionalismo

Servicio

Integridad

Estar comprometidos, como servidores piblicos, a velar por el fiel
cumplimiento de las leyes y reglamentos de forma objetiva, correcta,
respetuosa y sensible.

Unir nuestros talentos, conocimientos y habilidades en un marco de
confianza mutua y respeto a nuestras diferencias con miras a la
consecucion de una meta en comun,

Hacer las cosas bien y a tiempo, haciendo el mejor uso de los recursos
disponibles y procurando encontrar nuevas formas para mejorar.

Llevar a cabo nuestras funciones con conocimiento, diligencia,
honestidad, respeto y confidencialidad segin las normas de nuestras
profesiones y del servicio publico.

Dirigir nuestros esfuerzos a conocer, anticipar y responder a las
necesidades y expectativas de nuestros clientes. Ofrecer nuestros
servicios con efectividad, honestidad, empatia, amabilidad y cortesia.

Servir de acuerdo a los mds altos principios morales y éticos.




INTRODUCCION

El Departamento de Justicia es el organismo gubernamental encargado de ejercer la funcién
primordial de representar al Estado; mantener y fortalecer la integridad de las instituciones
gubernamentales y sus funcionarios por medio de asesoramiento y representacion legal;
representar al pueblo de Puerto Rico en casos criminales; y, dar certeza al trafico juridico de
propiedades inmuebles. A septiembre de 2016, la Agencia contaba con 1,755 empleados
distribuidos en 13 Fiscalias de Distrito, 13 Procuradurias de Menores y Familia, 29 secciones
del Registro de la Propiedad, la Secretaria Auxiliar de lo Civil, la Secretaria Auxiliar de
Asuntos Monopolisticos, la Oficina de la Procuradora General, la Oficina de Compensacion a
Victimas y Testigos (con presencia en todos los distritos judiciales), el Negociado de
Investigaciones Especiales, la Junta de Confiscaciones y el Sistema de Informacion de
Justicia Criminal, ademds de las oficinas de apoyo operacional, de informatica y
administrativo.

En este informe se intenta hacer un recuento del esfuerzo de todas las unidades, oficinas,
secretarias auxiliares o dependencias del Departamento de Justicia durante el periodo
comprendido desde enero de 2013 hasta octubre de 2016. A esos fines, el documento incluye
una breve descripcion de cada unidad; las metas principales que dieron direccion a su trabajo,
recuento de los proyectos principales con vistas de los aciertos y resultados obtenidos,
hubieran sido completados o al menos encaminados; ademds de resimenes estadisticos.
También se muestra el organigrama del Departamento de Justicia; y el presupuesto con el
que conto la Agencia cada afio fiscal.

El informe pretende por sobre todas las cosas, agradecer cada eslabon, cada ladrillo o cada
grano de arena que pudo haber representado la intervencién de cada uno de los empleados
del DJ, desde abogados a transcriptores, desde fiscales a contadores, desde conserjes a
directores, pues al reflexionar sobre el camino recorrido hay que reconocer que el €xito es
compartido.




PRESUPUESTO DEL CUATRIENIO

Presupuesto Consolidado

2013-2014

Gastado final

2014-2015

Gastado final

2015-2016

Gasto
preliminar

2016-2017
Aprobado

$171,372,000 $136,305,000 $140,343,000 $‘200,.078,000i

Por Origen de Recursos

RC del Presupuesto General $127,627,000 | $110,680,000 | $105,277,000 $102,388,000
Asignaciones Especiales 11,260,000 8,405,000 8,140,000 58,772,000
Fondos Especiales Estatales 16,157,000 6,718,000 6,865,000 7,207,000
Fondos Federales 13,828,000 10,502,000 20,061,000 31,711,000
Otros Ingresos 2,500,000 0 0 0
Por Unidades Presupuestarias
Direccion y Administracion General $30,934,000 $4,644,000 $27,325,000 $39,011,000
InVssHigscidn'y PDEESAIICS e Amntasie 15,262,000 15,385,000 14,249,000 12,859,000
Menores y Familia B
Investigacién y Procesamiento Criminal 53,194,000 43,802,000 51,772,000 49,511,000
Investigaciones Especiales 15,070,000 11,982,000 11,158,000 10,861,000
Registro de la Propiedad 27,139,000 21,041,000 17,739,000 17,626,000
Restriccidn de Practicas Monopolisticas 968,000 561,000 519,000 519,000
Oficina de Compensacidn a Victimas de Delitos 8,316,000 1,314,000 1,344,000 1,697,000
Sistema de Informacién de Justicia Criminal 3,372,000 3,052,000 2,819,000 2,853,000
ﬁ:fgsi‘:;amie"“’ Legal y Representacion en 17,117,000 | 14,524,000 | 13,418,000 65,141,000

* La informacidn del aiio fiscal 2015-2016 es a mayo de 2016.



ORGANIGRAMA POR UNIDADES PRESUPUESTARIAS

Estado Libre Asociado de Puerto Rico
DEPARTAMENTO DE JUSTICIA

Organigrama por Unidades Presupuestarias
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RESUMEN DEL CUATRIENIO




OFICINA DEL SECRETARIO

Descripcion
Desde la Oficina del Secretario de Justicia se define y coordina la implantacion de la vision y
objetivos de politica pablica de la Agencia. Las funciones se complementan con la asistencia
del Subsecretario de Justicia y varios ayudantes cjecutivos. Ademads, se coordina la
representacién de la Agencia en diversas juntas y entidades adscritas, asi como en comités
interagenciales de trabajo relacionados con las funciones vinculadas a la seguridad, ley y
orden,

Metas

» Coordinar la implantacion de la vision y objetivos de politica ptblica del Departamento
de Justicia.

» Utilizar el portal del DI en la Internet como instrumento para desarrollar programas
educativos sobre conceptos legales y responsabilidades de las unidades del
Departamento.

» Convertir la Biblioteca Legal del DJ en un centro de apoyo en las investigaciones
juridicas de los abogados de la Agencia.

= Desarrollar el proyecto de recuperacién de documentos y casos histdricos del DJ, para
impulsar el acceso a la informacion juridica historica de nuestro pais.

Logros destacados

Medidas, proyectos y casos en temas sociales
Durante este cuatrienio el DJ llevo varias medidas, proyectos y casos en temas sociales,
relacionados a la identidad y perspectiva de género, matrimonio igualitario, la adopcién
homoparental, derechos de los animales y derechos de los nifios y las victimas, entre otros.
En estos ejemplos la definicion de éxito o fracaso tiene una connotacién con resultados que
nunca han de estar divorciados del sentir e ideas de cada cual. Algunos fueron:

* Habernos allanado en etapa apelativa a la impugnacion del Art. 68 del Cdodigo Civil
por violar los derechos constitucionales de parejas del mismo sexo que no podian
casarse. El Art. 68 creaba un impedimento impermisible al amor entre personas del
mismo sexo y tras mucha dedicacion se logrd que el estado de derecho girara hacia un
estado de igualdad.

» Defender el mejor interés de los menores que fueron adoptados por parejas del mismo
sexo. Superando visiones anquilosadas y restrictivas sobre lo que era la adopcion
tradicional, el DJ se enfocd en el criterio mas importante de nuestro proceso de



adopcién —a saber, el mejor bienestar del menor- y accedié a la adopcién
homoparental por considerar que en esos casos particulares no permitir la adopcién
causaria un dafio mayor al menor involucrado.

Defender y lograr que prevaleciera la Carta Circular Nom. 19-2014-2015 del
Departamento de Educacion estableciendo la valia de la equidad de género en el
sistema educativo del Pafs, es un logro importante en la lucha por la igualdad de
derechos entre el hombre y la mujer.

Haber emitido la Orden Administrativa Nam. 2015-08 del Departamento de Justicia
para establecer la politica de equidad de género como principio rector de trato y
convivencia en la Agencia. El DJ fue la primera agencia en asi consignarlo.

Combatir con determinacion los casos de abuso sexual contra menores de edad por
algunos miembros eclesiasticos, aun con severas oposiciones de instituciones
religiosas.

Prohibir las “transacciones generosas” a favor de los que cometen delitos contra los
menores, nifios y jovenes indefensos de nuestro Pais.

Procurar mayores protecciones y trato justo para las victimas de delito, casi siempre
invisibles a nuestro sistema de justicia. En nuestra realidad social, la mayoria de las
victimas provienen de lugares menesterosos, sin las necesidades bdsicas para atender
las consecuencias econOmicas del crimen que padecen. Por ello nuestro equipo de
trabajo de fondos federales reforzo su organizacidon para brindar mayor credibilidad y
confianza a las autoridades federales que proveen fondos federales a las victimas de
delito. Ello nos valié aumentar los fondos federales de aproximadamente $5 millones
en el 2014 a $24.7 millones en la actualidad.

Crear la apertura voluntaria, y pagada por el Estado, a la consideracion de prueba
cientifica de ADN en casos en que razonablemente se haya puesto en duda la
culpabilidad de un confinado.

Negarnos a asumir una posicion adversativa en el caso de educacion especial, y al
contrario, invertir los roles para ayudar a fortalecer el Programa y validar el derecho
de aquellos nifios y nifias, es otro logro. Al colaborar, mas que entorpecer, se ha
conseguido un avance cualitativo ilustrado por una puntuacién ascendente de 1.93 a
2.80, y que se espera exceda los 3.00 en el informe ya sometido ante consideracion de
la Monitora del Caso. Sin vacilaciones, digo que esto es un verdadero éxito.

Reconocer nuestro altisimo nivel de pobreza y contribuir a la educacién de nifios y
nifias de ese entorno, es un logro que conmueve. Por eso en el Departamento de
Justicia nos dimos a la tarea de acercarnos a nuestra comunidad y adoptamos la
Escuela Elemental Segundo Ruiz Belvis, con una matricula de 97% proveniente de
hogares pobres. La educacion es el puente para superar la brecha de la pobreza y




apuntalarla en el progreso. Apostar al futuro educativo de nuestros nifios y nifias es un
gran logro en si mismo.

» Salvar la constitucionalidad de nuestra ley sobre la tenencia de armas de fuego en
Puerto Rico. Aunque para algunos se trate de un fracaso en la medida en que se les
restrinja disfrutar de su “derecho” a estar armados bajo la Enmienda Segunda de la
Constitucion de los Estados Unidos, para muchos otros que persiguen reducir el uso y
dafio que de ordinario las armas ocasionan en nuestro pueblo, es un gran paso.

Acuerdo en pleito de clase sobre servicios de educacion especial
En junio de 2015 se firmo un acuerdo que puso fin a la reclamacion de dafios hecha en 1980
por la reconocida activista de personas con impedimentos, Rosa Lydia Vélez, lo que
constituyé la primera reclamacion transada de la histérica demanda sobre falta de servicios
de educacion -
especial. El
acuerdo plasmd el
cambio de
estrategia legal del
Estado ante el
reclamo tanto de
Rosa Lydia Vélez,
como de su hija
con discapacidad
fisica, Isamar
Malaret Vélez, con
miras a concentrar
los esfuerzos del
Estado en cumplir
con el ofrecimiento
de servicios a esta poblacion.

La demanda se present6 el 14 de noviembre de 1980. Mediante el pleito, varios padres de
nifios con impedimento alegaron que sus hijos no estaban recibiendo los servicios de
educacion especial a los que tenfan derecho a la luz de las leyes federales y estatales
aplicables. Ante ello, presentaron una demanda de injunction (cese y desista) y dafios, al
amparo de la Ley del Programa de Educacién Especial yla Ley de Educaciéon para
Nifios/as Incapacitados.

Con la transaccion se quiso mostrar que este tipo de reclamo no puede verse como uno
estrictamente legal, y por lo tanto, adversativo, sino como un reclamo de justicia social de
ciudadanos que necesitan de servicios de educacion especial.

En el caso convergen dos fases: la primera es una interdictal que esta en etapa de
cumplimiento de la sentencia parcial dictada, mediante la cual el ELA y sus funcionarios
deben cumplir con la sentencia estipulada y emitida en el 2002, para la que se establecié un
proceso de monitoria para verificar el cumplimiento en el ofrecimiento de los servicios.
La segunda es la relativa a dafios que corresponde a la compensacion que solicitan los
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miembros de la clase de manera individual por los alegados dafios que les ocasiond el no
recibir los servicios.

Segtin estipulado en el acuerdo, "no es hasta que el Estado, el 5 de abril de 2013, determina
reconocer la procedencia de una causa de accién en dafios, en virtud de un interés apremiante
del Tribunal de darle curso a dicha fase y el interés del Estado de lograr la consecucidn final
de este pleito, que finalmente se le ha dado curso de accién a esta fase. Es precisamente
dicha determinacién de politica publica la que ha permitido hoy el alcance de este Primer
Acuerdo Transaccional en la fase de dafios". Dicha transaccion incluye el pago de $125,000
por parte del Estado a las codemandantes. En virtud de la Ley de Pleitos contra el Estado, la
indemnizacién por todos los dafios y petjuicios que se causare por accion u omision no podra
exceder de 1a suma de $150,000.

Acuerdos transaccionales en defensa del ambiente
Unos $2.5 millones de ddlares fueron otorgados al Gobierno de Puerto Rico en agosto del
2016 como parte de un Acuerdo de Transaccién Parcial al que llegé el Estado Libre
Asociado con la compaifiia automotriz Volkswagen, tras ésta incurrir en infracciones al
manipular sus vehiculos fabricados entre el afio 2009 al 2015 para ocultar el exceso de
emisiones contaminantes.

A su vez, como parte de una multimillonaria reclamacién presentada en el afio 2007 contra
los distribuidores y manufactureros de gasolina Methyl Tertiary Butyl Ether, MDL 1358
(SAS) y Shell Oil Co., por los dafios causados al Estado Libre Asociado por concepto de
contaminacion al ambiente y recursos de agua a causa de un aditivo conocido como MTBE
(Methyl Tertiary Butyl Ether), mas de $3 millones serdn destinados al Pafs. Luego de unos
acuerdos de transaccidn realizados entre el afio 2015 y 2016 con cinco
distribuidores/manufactureros de gasolina, el ELA ser4 recipiente de $3,152,024.

Dichas transacciones representan un esfuerzo para que los demandados respondan por los
dafios ocasionados, ademas de un ingreso de dinero para el erario sin que conlleve
desembolso de fondos publicos.

Politica publica sobre equidad de género
En aras de garantizar en el area de empleo el principio esencial de igualdad humana y atender
Ja problematica histérico-social existente, se adopté una nueva politica puiblica sobre equidad
de género en la Agencia. Asi, se aprob6 la Orden Administrativa Num. 2015-08.

La equidad de género consiste en promover un trato justo y equitativo hacia hombres y
mujeres, tomando en consideracion sus diferencias. La meta es lograr que los derechos,
responsabilidades y oportunidades de las personas no dependan de haber nacido hombres o
mujeres, asi como erradicar todo discrimen o trato desigual basado en que una persona no
cumple con las expectativas sobre la forma ‘adecuada’ de ser hombre o de ser mujer.

Con la Orden Administrativa Ndam. 2015-08, el Departamento de Justicia se convirtié en la
primera agencia en el Pais en establecer una politica pliblica de equidad de género aplicable a
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todo el personal. En cumplimiento de esta Orden, se lograron acuerdos con entidades
gubernamentales y no gubernamentales como la Oficina de la Procuradora de las Mujeres,
Coordinadora Paz para la Mujer y el Proyecto Matria para el ofrecimiento de adiestramientos
al personal. En particular, con un enfoque al personal del Departamento que atiende
directamente a las victimas de violencia de género.

Conforme al mandato de la Orden Administrativa, se ofrecieron los primeros dos temas de
los cursos de Equidad de Género dirigidos a funcionarios que atienden casos de violencia de
género en el Departamento. Los temas fueron: “Politica Publica de Equidad de Género” (se
ofrecieron 5 talleres en las jurisdicciones de Aguadilla, Ponce, Caguas y San Juan y
participaron 404 fiscales, procuradores de menores y asistentes a victimas y testigos) e
“Implementando la equidad de género en la investigacion y procesamiento de los casos”
(participaron 347 fiscales y procuradores de menores y técnicos de asistencia a victimas y
testigos de la Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas y Testigos). Ademads, se
incluye un adiestramiento compulsorio sobre equidad de género en la Academia del
Ministerio Publico para funcionarios de nuevo nombramiento.

Politica de transparencia y divulgacién de informacion
El Departamento de Justicia tiene una politica de transparencia y apertura hacia la
divulgacion de informacion publica. Consono con dicha politica, en mayo de 2015 lanzé la
nueva pagina web, e incursiond por primera vez en las redes sociales de Facebook y Twitter,
con el fin de establecer comunicacion digital directa con la ciudadania y fortalecer su
plataforma para el ofrecimiento de nuevos servicios en linea.

G
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TO de JUSTICIA

iBienvenidos(as) a la nueva pigina del Departamento de Justicia! En este nuevo espacio ofrecemos mas
servicios en linea, se incorpora la publicacdidn de datos estadisticas y se busca mayor interactividad con la
ciudadania. Esta pagina continda bajo construcclén, favor de notificar prablenias téenicos a prensa@justicla.pr.gov.

Imagen de la portada de la pagina del DJ en la Internet.

En la pédgina web los ciudadanos pueden acceder a un sinnimero de documentos e
informacion de la Agencia, incluyendo estadisticas. Ademads, se enmendaron los formularios
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para la presentacién de solicitudes de informacién para hacerlos mas sencillos y se incluye un
formulario en linea en la pagina web. Junto al lanzamiento de la nueva pagina electrénica
del Departamento de Justicia, se inauguraron las paginas de Facebook y Twitter, mediante las
cuales se mantiene informada a la ciudadania sobre las gestiones del DJ.

Entre los nuevos servicios que se ofrecen en http:/justicia.pr.gov estd el de reportar un
crimen, ofrecer confidencias y someter querellas contra funcionarios del Departamento de
Justicia. Se puede acceder a los perfiles de Justicia a través de
Facebook/DepartamentodeJusticia y Twitter/Justicia PR.

Acuerdo con la Sociedad Protectora de Animales de Estados Unidos

A principios del 2015 lideramos una colaboracion histérica entre varias agencias
gubernamentales y la Sociedad Protectora de Animales de los Estados Unidos (The Humane
Society of the United States), dirigida a fortalecer la aplicacion de las leyes de Puerto Rico
sobre el bienestar y la proteccion de animales. Este esfuerzo se consolidé con la firma y
publicaciéon de la Orden Ejecutiva 2015-8 del gobernador Alejandro Garcia Padilla, que
ordena a todas las agencias a establecer una politica en torno al trato humanitario de los
animales y formalizar acuerdos colaborativos con agencias no gubernamentales para
maximizar su proteccion.

El 31 de diciembre de 2015 se firmo la Orden Administrativa Nim. 2015-13 del
Departamento de Justicia, la cual establece un protocolo de accion temprana en los casos
procesados bajo la Ley para el Bienestar y la Proteccién de los Animales (Ley 154), con el
fin de promover y garantizar una atencién especializada en las investigaciones de casos de
posible maltrato de animales, asi como un procesamiento enérgico de los casos en los
tribunales del Pais.

Administracién de los servicios de investigacion juridica electrénica
La Biblioteca Legal del DJ ha pasado por un proceso extenso a través de los afios de
decomiso y eliminacién de libros y colecciones de libros en formato impreso. Para mantener
estas colecciones, federales y estatales, cuenta con dos sistemas electrénicos de busqueda:
Lexis Nexis y Microjuris.

La Biblioteca se ha asegurado de que todas las bases de datos incluidas en Lexis Nexis y
Microjuris contienen todos los temas juridicos que nuestros profesionales del derecho
necesitan para investigar sus casos en forma digital.

El contrato de Lexis Nexis incluye una embajadora que provee todos los adiestramientos
necesarios a los profesionales del derecho del DJ; tanto en la Sede de la Agencia en Miramar
como a nivel regional. Se encarga de asignar los “passwords”, y junto a la Directora de la
Biblioteca mantienen una lista depurada y completa de los usuarios, dando de baja a los que
renuncian y afladiendo a los nuevos que comienzan a trabajar.

Lexis Nexis provee 10 licencias para el LMO (Lexis for Microsoft Office). Estan distribuidas
entre las diferentes oficinas del DJ.
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Microjuris, de igual forma, asigna un embajador que estd presente 8 horas semanales en la
Biblioteca asistiendo a los profesionales del derecho en sus investigaciones y busquedas.
Ademas tiene empleados en sus oficinas locales que ofrecen ayuda a todo el que la necesite
en sus busquedas por las lineas de teléfono. Mantiene al dia los listados de usuarios.

Ambos sistemas son indispensables y hacen el balance que nuestros profesionales del
derecho necesitan. Por un lado, Lexis les proporciona todo lo que necesitan en términos de la
informacion para resolver sus casos: lo federal, estatal y local. Esto dltimo debido a que
Lexis Nexis es el editor y publicador de nuestras Leyes de Puerto Rico Anotadas (LPRA);
por esa razoén la informacion es confiable,

Para el afio fiscal 2016-2017 se ha negociado un contrato con Lexis Nexis mediante el cual
proveen acceso a muchas mas bases de datos juridicas que los sistemas de informacién en
linea previos.

Actualizacion del Sistema de Informacion Electronico de la Biblioteca Legal del DJ
Con el Sistema de Informacion Electronico de la Biblioteca Legal (SIEBiL) se busca que los
abogados tengan acceso para su consulta, a todas las Cartas Circulares desde el afio 1975 en
adelante y todas las Ordenes Administrativas desde 1989 en adelante. El mismo radica en el
Intranet de la Agencia.

Todas las Cartas Circulares que se encontraban archivadas en la Biblioteca fueron
digitalizadas e incluidas en SIEBIL. Mientras, las Ordenes Administrativas estdn en proceso
de ser terminadas. Falta incluir desde el afio 1985-1988. Cada Orden Administrativa indica
si tiene vigencia o si, por el contrario, fue revocada, e incluye un breve resumen del tema que
discute. Se proyecta finalizar el mismo en octubre de 2016.

Ademas, se programa incluir en el proyecto, todos los reglamentos del DJ,

Rescate de casos de valor historico

El 4 de marzo de 2016 el Secretario de Justicia aprobo la Orden Administrativa 2016-06,
mediante la cual cre6 el Programa Especial para la identificacion, inventario, conservacion y
digitalizacion de documentos piblicos con valor histérico o que por cualquier otra razdén
deben ser conservados por el Departamento de Justicia. Con la misma se designé como
coordinadora del proyecto a la directora de la Biblioteca. Los documentos publicos que
deben ser conservados a la luz de la citada Orden Administrativa son los casos judiciales que
la Oficina del Jefe de los Fiscales, la Procuradora General o las Secretarias Auxiliares
determinen tienen importancia histérica. También, las opiniones del Secretario, entre
otros. Mas adelante se derogd la OA 2016-06 y se creé la nueva OA 2016-15. Esta Gltima
establece y explica de manera mas detallada los criterios para la identificacién de los casos.

Con el proyecto se busca, crear un archivo digital con el fin de preservar y conservar
documentos por su valor histérico y educativo para uso de presentes y futuras generaciones.
Asimismo, proveer y facilitar el acceso y difusiéon a documentos publicos con el fin de
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gjercer el principio de democracia y transparencia; promover la investigacion de los
documentos conservados; y crear una herramienta educativa para la formacién y
adiestramiento de los fiscales y abogados (as).

Para dar inicio a la encomienda, con la colaboracion de la Divisién de Planificacion y
Estadisticas se disefié una plantilla para identificar el inventario de casos civiles y criminales
con valor historico. La misma se distribuy¢ a la Oficina del Jefe de los Fiscales, las fiscalias
de distrito, la Oficina de la Procuradora General, la Secretaria Auxiliar de Asuntos de
Menores y Familia y la Secretaria Auxiliar de lo Civil.

Se estd redactando el manual de procedimientos del Programa. Este manual establece las
guias a seguir para el desarrollo del programa especial de identificacion, inventario,
conservacion, digitalizacidon de documentos piblicos con valor historico y educativo del
Departamento de Justicia. Provee mecanismos y estandares de digitalizacion, explica los
pasos a seguir y los requisitos técnicos para convertir los expedientes analogos a documentos
digitales, Ademas, establece la politica piblica de uso y acceso a los documentos digitales. El
proceso de digitalizacion se divide y se conceptualiza en tres etapas: Pre-digitalizacién,
digitalizacién y post-digitalizacion.

Ya se recopild una lista de casos histéricos criminales a través de la Oficina del Jefe de los
Fiscales y las distintas fiscalias.

Designacion de la sede y areas del Departamento
Para honrar la memoria y el trabajo de servidores de excelencia en el Departamento de
Justicia, tomamos la iniciativa de hacer las siguientes designaciones:

* Designar el Instituto de Capacitacion y Desarrollo de Pensamiento Juridico con el
nombre de Alcides Oquendo Maldonado.

» Designar la Biblioteca Legal del Departamento de Justicia con el nombre de Nilita
Vientos Gaston, primera mujer abogada en desempefiarse en la Agencia.

» Designar ¢l edificio sede del Departamento de Justicia de Puerto Rico con el nombre

de José Trias Monge, uno de los juristas mdas importantes de Puerto Rico, fue
‘Secretario de Justicia y Presidente del Tribunal Supremo de Puerto Rico.
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OFICINA DEL JEFE DE LOS FISCALES

Descripcion
El Jefe de los Fiscales tiene la obligacién de investigar y procesar los casos de naturaleza
penal, instar acciones necesarias para la restitucion de fondos y propiedad obtenida de la
comision de delitos de corrupcién gubernamental, crimen organizado y sustancias
controladas, asi como, investigar y litigar aquellos asuntos de naturaleza civil o
administrativa que diversas leyes especiales le imponen.

La Oficina del Jefe de los Fiscales est4 compuesta por trece Fiscalias de Distrito distribuidas
alrededor de la Isla, y tres Divisiones Especializadas, localizadas en las oficinas centrales del
Departamento de Justicia. Las mismas son la Divisién de Crimen Organizado y Drogas, la
Divisién de Extradiciones y la Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos. Ademas
tiene adscrita la Oficina de Coordinacion de Unidades Especializadas de Violencia
Doméstica, Delitos Sexuales y Maltrato a Menores.

Divisidn Contra el Crimen Organizado y Drogas

La Divisién para Combatir el Crimen Organizado y Drogas esta adscrita a la Oficina del Jefe
de los Fiscales y se cre6 mediante la Orden Administrativa 94-13 de 3 de agosto de 2004 con
el propdsito de investigar y procesar los casos en que la actividad ilegal constituya crimen
organizado conforme a la Ley Num. 33 de 13 de julio de 1978, segiin enmendada por la Ley
Ntm. 52 de 30 de agosto de 1992. El patron de crimen organizado se compone de dos o mas
actos relacionados a los delitos de asesinato, secuestro, juegos ilegales, prostitucion,
incendio, apropiacion ilegal, robo, obscenidad, soborno, extorsién o la venta, posesion y
transportacion de sustancias controladas o armas.

La Divisién ademas investiga y procesa casos en que se realicen o se intenten realizar actos o
transacciones financieras utilizando bienes provenientes, derivados o vinculados con
violaciones de ley (lavado de dinero).

Su personal ofrece asesoramiento a fiscales, agentes del Negociado de Investigaciones
Especiales, la Policia de Puerto Rico, o cualquier otra agencia envuelta en el cumplimiento
del orden publico que asi lo requiera.

Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos

La Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos tiene el propésito de enfrentar los nuevos
retos que imponen los Gltimos desarrollos tecnoldgicos para lograr el procesamiento de los
infractores de la ley cuando hacen mal uso de los medios cibernéticos y viabilizar una mayor
seguridad en el uso de las redes de informacién. Esta Unidad fue creada en virtud de la Orden
Administrativa 2012-02 de 13 de marzo de 2012, la cual fue enmendada posteriormente por
la Orden Administrativa 2013-003 de 21 de marzo de 2013 para adscribiria a la Oficina del
Jefe de los Fiscales.
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Divisidn de Extradiciones
La Division de Extradiciones del Departamento de Justicia tiene la obligacion de solicitar y
coordinar todas las extradiciones de fugitivos que son arrestados en esta jurisdiccién y en los
territorios de los Estados Unidos. Los procedimientos administrativos y judiciales de una
extradicidén se rigen por la Ley Nam. 4 de 24 de mayo de 1960, "Ley Uniforme para
la Extradiciéon Criminal”.

Entre las funciones adicionales de la Division estan las siguientes: Informar a los estados del
requerimiento de fugitivos en Puerto Rico; el traslado de prisioneros desde y hacia
instituciones carcelarias federales; redaccién y tramite de los habeas corpus ad
prosequendum y ad testificandum; coordinar investigaciones y arrestos con la Policia de
Puerto Rico, el Task Force de Fugitivos, la Oficina de Alguaciles Federales y el Centro de
Nifios Desaparecidos de Interpol; y realizar el tramite de extradiciones internacionales a
través de Asuntos Internacionales del Departamento de Justicia Federal.

Oficina de Coordinacién de las Unidades Especializadas de Violencia Doméstica, Delitos Sexuales y Maltrato

a Menores
La Oficina de Coordinacién de Unidades Especializadas (OCUE) inici6 funciones para el
mes de febrero del afio 2000. La creacion de esta oficina se logré bajo la Orden
Administrativa OA-98-01. Esta oficina realiza la coordinacién interdisciplinaria con las
Agencias y entidades de la comunidad, relacionadas con la intervencidn de casos de violencia
doméstica, delitos sexuales y maltrato a menores. Esto incluye una interaccion continua con
las personas contacto, designadas por cada oficina o dependencia, de la Oficina de
Administracion de los Tribunales, la Oficina de la Procuradora de las Mujeres, el Centro de
Ayuda a Victimas de Violacion, la Policia de Puerto Rico, el Departamento de la Familia y
su Administracién de Familias y Nifios, el Departamento de Educacion, el Departamento de
la Vivienda, y la Fiscalia Federal, entre otros.

Ofrece asesoria a los fiscales y demads personal de las unidades especializadas en cuanto a las
estrategias a seguir en la investigacion, tramite y procesamiento criminal y dar seguimiento
estricto a los casos de interés publico de los casos que competen a las Unidades
Especializadas. Por otro lado, desarrolla y gestiona la participacion de fiscales en seminarios
y talleres sobre temas de violencia doméstica, delitos sexuales y maltrato a menores, tanto en
la Isla como en el exterior para el desarrollo profesional de éstos tanto en el &mbito procesal
como en trato con las victimas y testigos.

Unidad de Procesamiento de Conductores Ebrios

La Unidad Procesamiento de Conductores Ebrios coordina sus trabajos con la Comision para
la Seguridad en el Transito. Uno de los fines primordiales que busca el Departamento de
Justicia a través de esta unidad es ¢l adelantar la politica piblica de cero tolerancia contra los
conductores cbrios o bajo los efectos de sustancias controladas. El fin ultimo es sacar al
conductor ebrio de las carreteras de manera definitiva con un procesamiento efectivo de
forma tal que se pueda evitar las muertes en las carreteras y a su vez sirva de disuasivo a los
demds conductores.
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Unidad de Maltrato Institucional

La Division de Maltrato Institucional de Menores se cred el 16 de octubre de 1991, por
disposicion administrativa. A raiz de la Orden Administrativa niimero 2002-03, Protocolo de
Intervencion en los casos de Maltrato Institucional de la Administracién de Instituciones
Juveniles la Division de Maltrato Institucional cesa en su funcion investigativa y procesal y
se circunseribe a una jurisdiceion administrativa centralizada en aras de un funcionamiento
homogéneo en todo Puerto Rico y el acopio de la informacién relativa a estos casos. El 10
de junio de 2008 se revisé dicha orden y se firma la Orden Administrativa 2008-04,
“Protocolo de Intervencién para los Casos de Maltrato Institucional e Incidentes entre
Menores que Ocurran en la Instituciones Juveniles”. Entre sus responsabilidades se
encuentra, mantener un registro y dar seguimiento a las Fiscalias y Procuradurias de Menores
con relacidn a la investigacion y los resultados de los casos referidos por el Negociado de
Instituciones Juveniles (NIJ). Esta funcion surge del caso federal, “The United States of
America v. Commonwealth of Puerto Rico, Civil Action No. 94-2080,

La priotidad de esta division es dar cumplimiento al Parrafo 78 del mencionado caso
federal. Este parrafo consta de nueve incisos, de los cuales dos competen directamente al
Departamento de Justicia y los cuales establecen que:

78.d  Within 24 hours, AlJ shall prepare and forward a copy of each incident report
together with the AIJ preliminary investigation to the Police Department, the
Department of Family Services, the Department of Corrections, and the AlJ
Administration. Every 30 calendar days, All, SAIC and the Commonwealth Police
shall report to the Defendant Department of Justice and AlJ the status of each
investigation including final determinations and associated administrative and
criminal actions. Defendants shall implement appropriate policies, procedures, and
practices to ensure that incidents are promptly, thoroughly, and objectively
investigated. AlJ, SAISC, and Defendant Department of Justice shall consult
throughout an investigation. If Defendant Department of Justice indicates an intent
to proceed criminally, any compelled interview of the subject staff shall be delayed
until Defendant Department of Justice concludes the criminal investigation, but all
other aspects of the investigation shall proceed. Defendant Department of Justice
shall review and investigate allegations of serious incidents following a preliminary
investigation by the Puerto Rico Police Department.

78.h  AlJ shall conduct case management, for tracking which includes identification
of findings and outcomes and dates of stages of case processing, and for oversight of
further administrative actions including analysis to identify and implement
corrective actions designed to avoid recurrence of incidents. At the conclusion of an
administrative investigation, SAICS shall provide copies of the investigation report
to AIJ and Defendant Department of Justice. AlJS’s quality assurance personnel
shall analyze the report and, a appropriate, identify corrective action to address
operational, systemic, or other problems identified in the report and ensure that such
action is taken.
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Unidad de Salas Especializadas en Casos de Sustancias Controladas

El Programa de Salas Especializadas en Casos de Sustancias Controladas (“Drug Courts™)
promueve una alternativa de recuperacion dentro del proceso judicial al adicto acusado de
delito grave, mediante la supervisiéon intensiva, apoyo para la adquisicién de destrezas,
actitudes, empleo, familia y tratamiento para la adiccidn, entre otros. Con este se aplica un
enfoque de justicia terapéutica en los tribunales, promoviendo una alternativa de
rehabilitacion a los participantes y reduciendo la tasa de reincidencia delictiva relacionada
con €l uso y abuso de sustancias controladas.

Entre los componentes del Programa de Salas Especializadas en Caso de Sustancias
Controladas se encuentran la Oficina de Administracién de Tribunales, el Departamento de
Correccidon y Rehabilitacion, la Sociedad para la Asistencia Legal, la Administracion de
Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccidn, la Policia de Puerto Rico y el Departamento
de Justicia.

En la actualidad el Programa existe en diez de las trece jurisdicciones judiciales. La
jurisdicciones donde hay cortes de drogas son: Arecibo, Bayamodn, Caguas, Carolina,
Fajardo, Guayama, Humacao, Mayagiiez, Ponce y San Juan.

Metas
»  Desarrollar e implantar el Registro Criminal Integrado (RCI) para el rapido acceso e
intercambio de informaciéon digital entre las agencias de gobierno para la pronta
identificacion del sospechoso de la comision de un delito y su procesamiento criminal, asi
como la localizacion de testigos.

» Desarrollar una Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos para mejorar los
procedimientos para el procesamiento de casos criminales,

= Promover el trabajo coordinado con todas las agencias del gobierno estatal y federal que
intervienen en el sistema de justicia criminal para atacar de frente al crimen organizado y
el trasiego ilegal de drogas y armas.

» Fomentar el trabajo colaborativo con la Oficina de Administracion de los Tribunales para
asegurar que en las salas judiciales haya un manejo adecuado de los casos criminales.

» Continuar las operaciones del Programa de Corte de Drogas (Drug Courtsy como
herramienta para potenciar la intervencion rehabilitadora del sistema de justicia criminal.

Logros destacados

Desarrollo e implantacion del programa Registro Criminal integrado (RCI)
El RCI es un proyecto conjunto entre el Sistema de Informacidn de Justicia Criminal (SIJC)
y la Oficina del Jefe de los Fiscales. El propdsito del RCI es recoger en tiempo real y en un
sistema Unico, los datos de sospechosos, acusados y/o convictos de delito a través de las trece
fiscalias de distrito y sus unidades especializadas.
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Por primera vez como agencia del orden
publico contamos con un sistema
electrénico efectivo. Asi, las trece (13)
Fiscalfas y Divisiones Especializadas DEPARTAMENTO DE JUSTICIA DE PUERTO RICO
adscritas a la Oficina del Jefe de los
Fiscales utilizan el RCI como mecanismo
tnico para generar y procesar las Hojas de
Investigacion, Denuncias, Acusaciones y
Hojas de Seguimiento para cada vista en el
tribunal, todas identificadas como
producidas por el Sistema. Con ello, se ha
logrado uniformar los trabajos de las
Fiscalias de Distrito y Divisiones para
asegurar que los documentos de presentacion y procesamiento de los casos criminales sean
iguales en todas las jurisdicciones, a la vez que se agiliza la entrada de informacion y la
confiabilidad de la misma.

REGISTRO CRIMINAL INTEGRADO

Se proveyd a los fiscales el equipo necesario para que éstos tengan un rpido acceso a la
informacién digital entre las agencias de gobierno para la pronta identificacién del
sospechoso de la comision de un delito y la localizacion de testigos. Para ello, en el 2014 se
entregaron 323 fablets a fiscales activos en la litigacion criminal y fiscales en funciones de
supervision, todas con acceso al RCI utilizando la red del SIJC. Se instalaron 39 puntos de
acceso Wi-Fi a través de todas las dependencias de lo criminal para el uso exclusivo de las
tablets oficiales asignadas. Se habilité el acceso al RCI desde todas las computadoras de
escritorio (desktop) de los fiscales, utilizando la red central del Departamento de Justicia. Se
moviliz6 el personal de entrada de datos del SIJC al 4rea de Secretaria en las fiscalias para
asegurar la entrada diaria de informacion en el RCIL, lo que detuvo el apilamiento de
sentencias sin entrar al Registro Criminal y proveyé fluidez total de los datos de manera
constante. Se adiestré a sobre 350 empleados de Justicia y del SIJC en el uso y manejo del
RCL

Se aprobé la Orden Administrativa 2015-03 de 26 de febrero de 2015, mediante la cual el
Secretario de Justicia emite directrices sobre el uso continuo y la entrada de informacién al
RCI por parte de todo el personal relacionado con el procesamiento criminal. Con ello, se
busca asegurar que la base de datos se actualice constantemente, de modo que la informacion
estadistica que se produzca sobre el proceso criminal de adultos quede registrada y sea
confiable.

En el 2015 se integré a la Junta de Libertad Bajo Palabra con un moédulo dentro del RCL
También se integro el Modulo de Certificados de Antecedentes Penales con validacion de
“ID” y otro médulo para la Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas y Testigos
de Delitos. En el 2015 ademas se subi6 un beta de informes estadisticos el cual se mantiene
en ambiente de prueba.

Mediante la implantacion del RCI se ha logrado obtener estadisticas de las investigaciones y
los casos que se estan procesando ante los Tribunales de Justicia. Del 1 de julio de 2015 al 31
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de mayo de 2016 se investigaron 25,067 casos, se radicaron cargos criminales contra 27,131
personas y se presentaron 31,743 denuncias. Estos datos nos pueden brindar una perspectiva
y tendencia real de la labor que s¢ ha estado realizando. En estos momentos, se puede obtener
y generar de forma inmediata los informes globales o individualizados por Fiscalia de
Distrito y Divisiones Especializadas que recojan la cantidad de casos bajo investigacion,
casos radicados, casos consultados no radicados, imputados y cargos radicados por delitos.
Ademas, se obtiene el total de delitos radicados por determinado periodo.

El RCI da paso al rapido acceso ¢ intercambio de informacion digital entre las agencias de
gobierno para la pronta identificacién del sospechoso de la comision de un delito y su
procesamiento criminal, asi como la localizacion de testigos. Asi, se integrd el Registro de
Armas de Fuego y por primera vez en la historia de Puerto Rico, en julio de 2016 se afiadio la
publicacién, a través del RCI, de las 6rdenes de arresto emitidas por los jueces en las salas de
investigaciones del Pais, por determinaciones de causa para arresto en ausencia. Con este
paso, se integra la Oficina de Administracién de los Tribunales (OAT) al uso del RCI,
posiciondndolo como eje central del intercambio efectivo de informacion entre los
componentes del Sistema de Justicia Criminal.

Determinacion de conviccion en un caso de asesinato con el agravante de crimen de odjo
Por primera vez en la historia juridica de la Isla, un jurado aprobé en junio de 2016 el
agravante de crimen de odio en un caso que se siguié contra un acusado (hoy convicto) por el
asesinato a pufialadas de un estilista en Santa Isabel. Anteriormente hubo otro caso en
Mayagiiez en el que se anuncidé que dicho agravante se iba solicitar pero se llegd a un
acuerdo. Asi, la fiscalia de Ponce se convirtio en la primera regién judicial en Puerto Rico en
que se pide y se otorga el agravante de crimen de odio en un caso.

Trabajo coordinado entre las agencias que intervienen en el sistema de justicia criminal
Se ha fomentado la colaboracion por parte de todas las agencias del gobierno estatal y
federal para atacar de frente la criminalidad, el crimen organizado y el trasiego ilegal de
drogas y armas elaborando estrategias y planes para enfrentarlos. Asi, las intervenciones,
vigilancias y operativos se han estado trabajando en coordinacion con los agentes del NIE,
ICE, FBI y la Policia de Puerto Rico.

» Se renovo el acuerdo de colaboracion (MQU) entre la Fiscalia Federal, el Negociado
Federal de Investigaciones (FBI) y el Departamento de Justicia. Para la implantacion
del acuerdo con las autoridades federales se destacaron tres (3) fiscales en la Fiscalia
Federal para la atencién de casos en dicha jurisdiccion. Ello ha redundado en que
varios operativos que se han realizado hayan sido exitosos, en los cuales se han
efectuado arrestos y se han ocupado armas y sustancias controlas, logrando de esta
forma desarticular varias organizaciones criminales.

*  Otro acuerdo importante fue el logrado con la Oficina de Administracién de los
Tribunales (OAT), mediante el cual se establecié un protocolo de comunicacion para
la atenci6n inmediata de casos en los cuales el término constitucional de juicio rdpido
pueda verse afectado. Con este protocolo se pueden detectar los casos que pudiesen
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presentar problemas o tengan riesgo en cuanto a los términos de juicio rdpido y
prevenir que las personas sumariadas sean liberadas mediante el recurso de Habeas
Corpus. De esta forma no solamente se cumple con la referida disposicion
constitucional y el debido proceso de ley, sino también con la politica pdblica de
agilizar el procesamiento criminal de los casos en los tribunales de justicia.

Desarrollo de la Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos
La UICC estuvo activamente investigando la actividad cibernética utilizando técnicas
modernas.

» Se obtuvo la primera orden de registro y allanamiento digital diseflada para capturar
la transmisién de paquetes de datos emitidos inalambricamente en la propiedad de un
sospechoso. Se allané la propiedad de un presunto acosador cibernético en serie.

*  Se le ha brindado apoyo continuo a agencias del orden publico como el NIE, Policia
de Puerto Rico, Divisién de Integridad Publica, Delitos Econdémicos y Oficina de
Asuntos del Contralor del Departamento de Justicia, y la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, entre otros.

* Se adquirié6 equipe de computadoras para las operaciones de dia a dia, discos y
memoria externa para el almacenamiento de evidencia digital.

* Hubo participacion en esfuerzos multisectoriales para la coordinacién efectiva de
recursos en la investigacién cibernética. Entre estos, la UICC colaboré y es parte del
Crimes Against Children Task Force del DHS-ICE. Participé en investigaciones
conjuntas con el FBI y se reunié con compafiias de servicio de Internet para
establecer los requerimientos de comunicacion y gestion de subpoenas. La UICC se
reunio y registrd con el National Domestic Communications Assistance Center de los
EE.UU.,, para incrementar las herramientas investigativas disponibles a la UICC.
Ademas se unié al Comité del Sistema Integrado de Justicia Criminal de Puerto Rico.

» La UICC invirti6 mucho esfuerzo en la educacidn y capacitacion de personal de
orden puiblico para la incorporacion de téenicas investigativas cibernéticas en la
investigacién criminal. Se disefiaron e impartieron multiples adiestramientos. La
UICC coordiné la visita de profesionales del National Attorneys General Training
and Research Institute, para ofrecer en el Salon de Diego el adiestramiento de
Descubrimiento de Prueba Electronica para fiscales, procuradores de asuntos de
menores, y abogados del Departamento de Justicia.

= Se firmé un acuerdo de colaboracion con la entidad Obsidis Consortia, organizacion
sin fines de lucro, que brinda apoyo en la investigacién cibernética. Como parte de la
colaboracion, se diseflaron adiestramientos dirigidos a fiscales, procuradores de
asuntos de menores, y agentes investigadores. Por primera vez, se brind6 un curso
sobre la investigacion cibernética a los cadetes de la Academia de la Policia. Se
ofrecieron dos adiestramientos en la Conferencia del Ministerio Publico. También, se
ofrecid el curso de Cibernética en la Investigaciéon Criminal a los fiscales entrantes en
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las dos Academias de Fiscales de este afio. Se brindaron adiestramientos a cientos de
agentes investigadores a través de la Isla en divisiones como las de Homicidios y la
de Crimenes Mayores.

Asi también, la UICC coordino el adiestramiento de sus fiscales y procuradores de
asuntos de menores enlace en adiestramientos fuera de Puerto Rico con instituciones
como el National Computer Forensics Institute y el National Attorneys General
Training and Research Institute. Se recibié adiestramiento en Descubrimiento de
Prueba Avanzada, Forense de Computos y de Aparatos Mdéviles en Corte, entre otros.
Todos los adiestramientos provistos por terceros representaron cero ($0) gastos al
erario pablico. La UICC es responsable de coordinar y otorgar sobre 1,000 horas
crédito en la materia de investigaciones cibernéticas.

Se publicaron las Guias de Evidencia Digital 2015, las cuales cuentan con pasos a
seguir en investigaciones cibernéticas, manejo de equipos electrénicos, presentacion
en corte y modelos de 6rdenes de registro, subpoenas y cartas de preservacion de
evidencia electronica para las principales compafifas de Internet

Se cred el Laboratorio Digital, el cual cuenta con la tecnologia mas avanzada en
extraccion forense de evidencia digital en celulares, tabletas, y otros equipos
electronicos, asi como técnicas en la investigacion y preservacion de evidencia en las
redes y sitios web. Se adquirié el equipo UFED Touch, el cual permite el examen de
teléfonos celulares a los fines de obtener evidencia digital contenida en dichos
aparatos de comunicacion portatil. Este equipo se considera como una herramienta
vital y eficaz en la investigacion forense y por ende, esencial en el desempefio de las
labores dentro de la UICC.

Primer allanamiento de una sefial digital por parte de la Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos.

El mismo ocurrié en junio de 2015 en Comerio.
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Trabajo colaborativo con la Oficina de Administracion de los Tribunales

En julio de 2016 se logré un acuerdo con la Oficina de Administracién de los Tribunales
(OAT) para el recibo en forma electrénica o digital de las notificaciones del Tribunal de
Primera Instancia en casos criminales. El proyecto comenzd en agosto de 2016 en la region
judicial de Carolina, a partir del cual, las notificaciones de toda orden, resolucion o
documento relacionado a un caso criminal, serd remitido electronicamente a cada fiscalia,
con copia al fiscal del caso. Esto promueve un mejor manejo de los casos, sobre todo de
asignacion vertical, porque el fiscal recibird en su correo electrénico, inmediatamente, la
notificacion correspondiente.

Ademds, se ha comenzado el desarrollo de un protocolo para la celebracion de vistas
mediante ¢l uso del sistema de video conferencia en casos de convictos o acusados
ingresados en cérceles federales fuera de Puerto Rico. Este proyecto seria un proyecto en
conjunto con la OAT y la Oficina del Jefe de los Fiscales, especificamente de la Divisién de
Extradiciones. El esfuerzo redundara en un ahorro significativo de fondos ptblicos, al no
tener que incurrir en el traslado fisico del confinado a la sala judicial para procesos cortos
como toma de alegaciones pre acordadas, dictar sentencia (correccién de sentencia) o
revocacion de probatoria, entre otros.

Programa de Corte de Drogas
El Programa de Salas Especializadas en Casos de Sustancias Controladas es 1a aplicacion del
enfoque de Justicia Terapéutica en los Tribunales, a través de un seguimiento judicial
intensivo para lograr la rehabilitacion de personas con problemas de adiccion a drogas y que
cualifiquen al Programa por una de las siguientes probatorias especiales: Regla 247.1 de las
Reglas de Procedimiento Criminal de Puerto Rico; Seccidén 404 (B) de la Ley de Sustancias
Controladas; y Articulos 3.6 de la Ley 54 de Violencia Doméstica.

El propésito del Programa es la rehabilitacion del participante y asi reducir la reincidencia
criminal relacionada al uso de sustancias controladas.

Del 1°° de julio de 2015 al 31 de diciembre de 2016 se alcanzo lo siguiente:

» 495 candidatos referidos. Esto representd una reducciéon de 26% durante el mismo
periodo del afio anterior (672).

» 563 participantes admitidos. Reduccién de 3.26% en comparacion con el mismo periodo
del afio anterior (582).

» 386 participantes completaron el Programa. Aumento de 9% en comparacién con el
mismo periodo del afio anterior (355).

» 1,209 participantes activos en el Programa. Esto representd una disminucion de 6% al
compararfo con el mismo periodo del afio anterior (1,286).
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Estadisticas

Determinaciones en Juicio
Afio natural 2015

Aguadilla 524 82 606 86%
Aibonito 65 14 79 82%
Arecibo 772 66 838 92%
Bayamon 616 94 710 87%
Caguas 164 27 191 86%
Carolina 310 42 352 88%
Fajardo 89 20 109 82%
Guayama 216 45 261 83%
Humacao 179 49 228 79%
Mayagiiez 641 75 716 90%
Ponce 452 77 529 85%
San Juan 518 52 570 91%
Utuado 382 51 433 88%
TOTALES 4,928 694 5,622 : 88%

Datos obtenidos del Registro Criminal Integrado.

Las convicciones y absoluciones se refieren a individuos.
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Determinaciones en Juicio
Afio natural 2016
del 1 de enero al 15 de agosto de 2016

Aguadilla 341 e 403 85%

Aibonito 52 1 53 98%
Arecibo 413 37 450 92%
Bayamon 556 73 629 88%
Caguas 197 28 225 88%
Carolina 198 24 222 89%
Fajardo 36 11 47 77%
Guayama 110 19 129 85%
Humacao 56 13 69 81%
Mayagiiez 410 54 464 88%
Ponce 393 58 451 87%
San Juan 484 28 512 95%
Utuado 149 24 173 86%
TOTALES 3,395 432 3,827 89%

Datos obtenidos del Registro Criminal Integrado.

Las convicciones y absoluciones se refieren a individuos.
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ARo natural 2015

= Convicciones

W Absoluciones

Ano natural 2016
1 de enero al 15 de agosto

= Convicciones

m Absoluciones
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SISTEMA DE INFORMACION DE JusTICIA CRIMINAL

Descripcidn
El Sistema de Informacién de Justicia Criminal (SIJC) delega en un Comité
Intergubernamental 1a definicion de la politica piblica de los trabajos del Sistema. Ese
Comité Intergubernamental est4 integrado por los jefes del Departamento de Justicia, la
Policfa de Puerto Rico, la Rama Judicial de Puerto Rico, el Departamento de Correccién y
Rehabilitacion, el Departamento de la Familia, el Departamento de Transportacién y Obras
Publicas y el Instituto de Ciencias Forenses.

Es funcién primordial del SIJC custodiar y proveer informacion de naturaleza penal
completa, actualizada y correcta a los integrantes del Comité Intergubernmental para el
propio y adecuado funcionamiento de sus necesidades.

La informacion del SIJC es utilizada por las agencias de Ley y Orden locales, estatales y
federales para conocer los antecedentes penales de los acusados y de esta manera estar en
mejor posicién para fijar fianza a las personas, determinar reincidencias, fijar sentencias y
cualquier otra decision que corresponda.

Metas
»  Contribuir al intercambio de informacién entre las agencias que nutren el Criminal
Justice Information System (CJIS) en las distintas jurisdicciones.

= Hacer un perfil del ofensor sexual y desarrollar el Sex Ofender Registry Tool (SORT)
como parte del proyecto del Registro de Ofensores Sexuales.

Logros destacados

Intercambio de informacién entre las agencias del Sistema de Informacion de Justicia Criminal en

las distintas jurisdicciones

Como parte del proyecto amplio del Registro Criminal Integrado (RCI) que el SIIC
desarrolia con el apoyo de la Oficina del Jefe de los Fiscales, en enero de 2015, el SIJC logro
la interconexion entre el RCI y el National Instant Criminal Background Check System
(NICS) del FBI. Con ello se ha logrado que delincuentes que viajaban desde Puetto Rico a
Estados Unidos intentando adquirir armas de fuego, se les deniegue la compra por aparecer
su historial criminal registrado. Esta integracion es historica ya que nunca se habia logrado
esta comunicacion en tiempo real con los sistemas federales.

» El National Instant Criminal Background Check System (NICS) del FBI es una base
de datos federal en la que se comparte informacién criminal de delitos graves y
menos graves relacionados con violencia doméstica, personas con discapacidad
mental y usuarios de drogas. Los NICS se utilizan para cumplir con la ley Brady
Handgun Violence Prevention Act of 1993 (mejor conocida como la Ley Brady) y
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prevenir que personas con historial criminal compren armas dentro de la jurisdiccion
de los Estados Unidos. También provee a cualquier estado la informacién del
histérico criminal.

» Tipicamente la compra de armas en EE.UU. es mas facil a pesar de que siempre se
verifica el historial delictivo del comprador. Dado a que Puerto Rico no se habia
interconectado con el NICS, las armerias de EE.UU. no contaban con informacion
sobre el historial criminal de una persona en Puerto Rico y, por ende, vendfan armas a
personas con historial criminal no cualificadas. No obstante, con esta medida se ha
logrado que ya, a personas con historial criminal en Puerto Rico les haya sido
denegada la compra de armas de fuego en EE.UU.

» Desde que se establecid esta conexidn, se ha evitado que sobre 40 personas pudieran
comprar las armas que querian comprar ¢ introducir legalmente en Puerto Rico.
Asimismo, se da cumplimiento a la Ley Brady, que establece que aquellos que tengan
la licencia federal para manufacturar y vender armas tienen que utilizar esta base de
datos para verificar la elegibilidad de la persona.

» Entre las personas que se establecen como inelegibles para enviar, transportar, recibir
o poseer cualquier tipo de armas estan: los fugitivos de la justicia; los que han sido
convictos en corte por un crimen al cumplimiento de més de un afio de carcel; adictos
a sustancias controladas; personas que han sido ingresadas a una institucién mental;
expulsados de las Fuerzas Armadas de manera deshonorable; convictos por violencia
doméstica; entre otros.

Se recibid una asignacién de $405,289 en fondos federales del Technology Innovation for
Public Safety (TIPS) para desarrollar un Message Broker y Message Switch que permita la
interconexién de las Agencias de Ley y Orden de Puerto Rico con el National Crime
Information Center (NCIC). La vigencia de esta asignacion es desde el | de octubre de 2015
hasta 31 de marzo de 2017. Los fondos del TIPS serdn utilizados especificamente para
manejar la propuesta del disefic y arquitectura del nuevo Open Source Message Switch, el
cual tendrd como objetivo el intercambio de datos entre el Registro Criminal Integrado
(RCI), los sistemas del NCIC, el Federal Bureau of Investigation (FBI) y el National Law
Enforcement Teletype System (NLETS). Con esta herramienta, se espera cumplir con todos
los requerimientos de mensajerfa impuestos por el FBI.

En noviembre de 2015 el personal del SIJC adiestrd a agentes de la Policia Municipal de San
Juan (PMSJ), sobre el manejo del Mddulo de Bisqueda del Registro Criminal Integrado
(RCI). Mediante computadoras portéatiles (“laptops™) con acceso al RCI instaladas en
vehiculos oficiales de la PMSJ, los agentes municipales podran ver de manera inmediata los
antecedentes penales de cualquier sospechoso, asi como la existencia de érdenes de arresto
vigentes contra tales personas. De la misma forma, podran conocer el origen de un vehiculo
de motor por su tablilla, asi como su estado registral (gravémenes).

En julio de 2016 se completd la instalacion del sistema biométrico en el Departamento de
Correccion y Rehabilitacion a los fines de identificar a los confinados en los centros de
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ingreso mediante huellas digitales. En agosto de 2016 el FBI autorizé hacer pruebas en vivo.
Esto permitira al Departamento de Correccion identificar biométricamente al confinado en
todos sus traslados.

En julio de 2016 comenzé el proceso para que los jueces emitan las érdenes de arresto a
través del RCI y las eliminen del sistema cuando las mismas hayan sido diligenciadas.

Optimizar el Registro de Ofensores Sexuales
Como parte del fortalecimiento del Sistema de Informacién de Justicia Criminal (SIJC),
hemos ampliado la funcionalidad del Registro de Ofensores Sexuales.

El 7 de diciembre de 2015 se firmé un acuerdo colaborativo (Acuerdo CODIS) entre el
Instituto de Ciencias Forenses, el Departamento de Justicia, el Departamento de Correccién y
Rehabilitacion (DCR) y la Policia de Puerto Rico, en el cual se establece el procedimiento
general y la colaboracién interagencial para la toma del perfil de ADN de los ofensores
sexuales, segin dispuesto por la ley y su intercambio electronico. Dicho perfil también es
parte de la informacion que debe estar incluida en el Registro de Ofensores Sexuales y Abuso
contra Menores que administra el SIJC.

Hoy el Registro puede consultarse via Internet por todos los interesados en conocer si hay
ofensores sexuales cerca de sus hogares.

- A—-——

REGISTRO DE PERSONAS CONVAGTAS Plo;

OINITRA'V

tEspaﬁgl v i Hombre  Blsoueda Gecanfica totificaciones Comunitarias FAQs Retusos Contétisnos Estadistica

Radio de Busqueda Geogréfica

Biisqueda sobre delincuentes sexuales ofy maltratantes que viven, trabajan o van a la escuela aunradiode 1-, 2-, 03
millas de una direccion especifica o dentro de un cédigo postal especifico.
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|
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30



Al presente, se trabaja con la creacion de un sistema de estadisticas de ofensores sexuales por
pueblos y por delitos. A su vez, esta herramienta permite ver en un mapa, similar al familiar
sistema de Google Maps, la localizacién de los ofensores sexuales registrados.

Ademas, se esta desarrollando un proyecto en colaboracién con la Universidad Carlos Albizu
para elaborar y dar a conocer el perfil del ofensor sexual. El proyecto comenzo el 19° de
febrero de 2016 en las distintas instituciones penales del Pais. De una muestra aproximada de
cuatrocientos (400) ofensores sexuales, doscientos ochenta (280) han sido entrevistados por
estudiantes a nivel doctoral del Departamento de Psicologia de la Universidad Carlos Albizu.
El proposito del perfil es que sirva de herramienta de prevencion e identificacion de posibles
ofensores.
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DiviSION DE INTEGRIDAD PUBLICA, DELITOS ECONOMICOS Y ASUNTOS DEL CONTRALOR

Descripcion
Esta unidad fue creada para atender investigaciones en el menor tiempo posible y con la
mayor eficacia evitando ademas la duplicidad de casos, esfuerzos y trabajo. Desde la misma
se coordinan los trabajos de:

La Divisién de Integridad Puiblica, la cual tiene la responsabilidad de investigar y procesar
criminalmente toda conducta delictiva cometida por un funcionario ptblico en el gjercicio de
su cargo, ya sea cometida por persona natural o juridica incluyendo apropiacion ilegal y
malversacion de fondos publicos, delitos contra los derechos civiles y violaciones a la Ley
Electoral, Ley de Etica Gubernamental y Ley de Sustancias Controladas, entre otras.
Investiga de forma preliminar funcionarios cubiertos bajo la Ley del Fiscal Especial
Independiente, recomendando al Secretario de Justicia el referido de casos al FEI.

La Division de Delitos Econdmicos investiga y presenta ante los Tribunales de Puerto Rico
los casos o querellas contra las personas naturales o juridicas que son sospechosas de haber
incurrido en conducta antisocial y constitutiva de delito tales como: Robo a Instituciones
Financieras, Apropiacion Ilegal Agravada, Falsificacion de Documentos, Circulacion de
Documentos Falsos, Falsificacién y Circulaciéon de Licencias y Certificados Expedidos por
Entidad Gubernamental, y Utilizacion Ilegal de Tatjetas de Débito o de Crédito. En adicién,
delitos tipificados bajo las Leyes de Instituciones Financieras tales como de Bancos,
Cooperativas e Hipotecas y leyes especiales como violaciones al Cddigo de Rentas Internas
de Puerto Rico. A partir de la Orden Administrativa 2006-01, la Division de Delitos
Econdémicos se integrd bajo la direccion de las Divisiones de Integridad Pdblica y la Oficina
de Asuntos del Contralor. La Divisién de Delitos Econémicos continta especializandose en
atender mayormente investigaciones y casos que constituyan un fraude econémico complejo
o una ley especial sobre delitos econémicos.

La Oficina de Asuntos del Contralor insta y procesa las acciones criminales que surjan o
correspondan como resultado de las intervenciones del Contralor de Puerto Rico en relacion
con los ingresos, cuentas, desembolsos y bienes del estado, sus agencias, instrumentalidades,
corporaciones piblicas y municipios, en contra de aquellas personas no cubiertas por la Ley
del Fiscal Especial Independiente ¢ instar aquellas acciones por la comision de delitos contra
la propiedad y fondos puiblicos, asi como contra la funcion publica tipificados en el Codigo
Penal y en leyes especiales.

Metas
» Combatir la evasién contributiva condicionando las alegaciones preacordadas en el
proceso judicial al pago de la deuda contributiva, ya sea mediante un pago global o un
plan de pago coordinado con el Departamento de Hacienda,
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» Estrechar la colaboracion con la Oficina del Contralor de Puerto Rico para facilitar las
investigaciones procedentes de los referidos de esa dependencia.

Logros destacados

Combatir la evasion contributiva
El Departamento de Justicia suscribié un Acuerdo con el Departamento de Hacienda con el
fin de designar dos fiscales especiales que atiendan exclusivamente los casos referidos por
Hacienda para poder atender con prioridad las investigaciones de evasiéon. El convenio
provee para que los salarios de los dos fiscales especiales sean reembolsados por el
Departamento de Hacienda. El mismo estard vigente hasta el 30 de junio de 2017.

En virtud del convenio, a junio de 2016, se¢ habian terminado 55 casos. Para el periodo del 1
de enero de 2013 al 31 de agosto de 2016, se obtuvieron 210 convicciones con cinco (5)
restituciones por la cuantia total de $3,399,767.86. Hay 22 casos sometidos a los tribunales.

Con el acuerdo interagencial entre el DJ y Hacienda se persigue combatir la evasion
contributiva, condicionando las alegaciones preacordadas en el proceso judicial al pago de la
deuda contributiva, ya sea mediante un pago global o un plan de pago coordinade con
Hacienda.

Cooperacidn estrecha con la Oficina del Contralor de Puerto Rico

La interaccion de la Oficina del Contralor de Puerto Rico (OCPR) con la Oficina de Asuntos
del Contralor de la DIPDEAC se limitaba al referido de asuntos para su investigacién. La
investigacién criminal comenzaba una vez la OCPR culminara su auditoria y refiriera el
asunto a la atencion del Departamento de Justicia. Sin embargo, gracias a un cambio en la
estrategia de colaboracion, durante los ultimos dos afios la asistencia ha iniciado desde etapas
mas tempranas, lo que ha culminado en la celeridad de los procesos. Asi, se han realizado
varias investigaciones mientras la auditoria de la OCPR se encuentra en proceso lo que ha
permitido que no se tenga que esperar por el referido del Informe para comenzar la
investigacion de caracter criminal en el Departamento de Justicia.

La colaboracion entre ambas entidades publicas ha transcendido los referidos de la OCPR, lo
que ha permitido que los auditores de la OCPR colaboren y sirvan como testigos en
investigaciones cuyo origen no proviene de la OCPR. La Oficina de Asuntos del Contralor
de la DIPDEAC ha fomentado la discusién de sus andlisis legales con la OCPR, de modo que
asuntos cuya determinacién ha sido que no configuran delito, no sean sefialados en Informes
futuros. Asimismo, personal de la Oficina de Asuntos del Contralor de la DIPDEAC ha
realizado adiestramientos para servidores piblicos de la OCPR.

Acuerdo con el Drug Enforcement Administration
Luego de varias gestiones interagenciales realizadas por la Division, el 28 de septiembre de
2015, el Departamento de Justicia firmé un Acuerdo de Colaboracién con la Administracion
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para el Control de Drogas (DEA, por sus siglas en inglés) y el Departamento de Hacienda.
Es el primer Acuerdo de este tipo firmado entre la DEA y ¢l Departamento de Justicia.

El Acuerdo surgié debido a que como parte de las investigaciones de trafico ilegal de drogas
que lleva a cabo la DEA, en muchas ocasiones advienen en conocimiento de los ingresos que
han podido generar los miembros de estas organizaciones como producto de las actividades
ilicitas que realizan. Los ingresos producto de estas actividades ilicitas regularmente no son
reportados al Gobierno, lo que configura el delito de evasion contributiva. Es el interés de la
DEA que el procesamiento de estos casos de evasion confributiva pueda ser trabajado con
celeridad, de modo que sirva de disuasivo adicional en la lucha por el control de drogas.

Como producto de este Acuerdo, en menos de un afio la Divisién radicé dos de los casos
referidos por €l DEA ante los tribunales de justicia. Uno de los casos se encuenira en etapa
de juicio y el otro en etapa de vista preliminar.

Culminacién con todos los referidos de fa ADSEF

El Departamento de Justicia y la ADSEF suscribieron un Convenio que permitia la
designacion de un fiscal especial, cuyas labores eran la evaluacién de la prueba obtenida y la
verificacién de si la misma cumplia con los pardmetros que sustentan una "violacién
intencional”, segiin definida en la reglamentacion de los programas de Asistencia Nutricional
(PAN) y de Ayuda Temporal para Familias Necesitadas (TANF, por sus siglas en inglés).
Por razones presupuestarias, la Division dejé de contar con un fiscal especial que atendiera
estos asuntos. Asimismo, el Convenio entre ambas agencias no fue renovado. A pesar de la
ausencia de dicho fiscal especial, la Divisién evalué y culmind las notificaciones de todos los
referidos recibidos de la ADSEF hasta el 30 de junio de 2015 para un total de 1,424
referidos.
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Estadisticas

Movimiento de Investigaciones
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m Referidos e investigaciones activas al final del periodo M Investigaciones concluidas en el periodo

Datos del 1 de enero de 2013 al 31 de agosto de 2016.

Referidos e investigaciones: Se refiere al total de casos, ya sea por asuntos referidos por la
Oficina del Contralor de Puerto Rico, querellas presentadas o generados por la propia
DIPDEAC, que permanecian activos al final del periodo.

Investigaciones concluidas: Se refiere a las investigaciones que se terminaron durante el

periodo del informe para las que la DIPDEAC, de acuerdo a la evidencia evaluada, decidid
radicar acusaciones o archivar.
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INTEGRIDAD PUBLICA

2013 449 172

2014 879 164
2015 364 112

2016 337

DELITOS ECONOMICOS

2013 298 1,275

- 2014 170 351

ASUNTOS DEL CONTRALOR

2013 99 211

2014 104 176
2015 81 164

2016 88 147

Datos del 1 de enero de 2013 al 31 de agosto de 2016
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NEGOCIADO DE INVESTIGACIONES ESPECIALES

Descripcion

El Negociado de Investigaciones Especiales es un cuerpo de investigaciones de alto nivel
profesional que tiene como objetivo desarrollar mecanismos y técnicas especializadas en el
campo de la investigacion criminal para combatir la corrupcién gubernamental y el crimen
organizado. Esta compuesto por la Division de Investigaciones Contra el Crimen Organizado
(DICCO), Division de Integridad Publica (DIP), Divisién de Capacitacién y Apoyo Técnico
(DCAT), Divisién de Interpol, Division de Coordinacién, Enlace y Seguridad (DCES) y la
Division de Proteccion a Victimas y Testigos (DPVT). Esta Gltima opera un Albergue de
Testigos.

Metas

Combatir las actividades relacionadas con el crimen organizado y sus ramificaciones
mediante investigaciones y el procesamiento de acusados.

Mantener activa la red de telecomunicaciones de INTERPOL Puerto Rico.

Brindar mayores y mejores servicios a los testigos bajo la proteccion del Albergue de
Testigos.

Procurar la capacitacidn especializada de los agentes del NIE.

Garantizar la seguridad de empleados y visitantes, asi como proteger la propiedad det DJ.

Logros destacados

Investigacion y radicacion de casos criminales de alto perfil
La Division de Investigaciones Contra el Crimen Organizado (DICCO} estuvo activa en la
investigacion de diversos casos y en operativos. Entre enero de 2013 y agosto de 2016, las
investigaciones criminales con prioridad fueron las siguientes:

Fraude contra funcionarios piblicos. Investigacion y desarticulacion de organizacion
criminal de confinados dedicados al fraude y robo de identidad contra la Universidad de
Puerto Rico y funcionarios piblicos del gabinete del Gobierno, tales como el Sr. Jorge
Colberg Toro y la Sra. Melba Acosta Febo. Como resultado de los operativos,
denominados El Truco (I y II), se acusé a 11 personas y se radicaron 63 cargos.

Corrupcion Gubernamental involucrando funcionarios ptblicos en el trasiego de
contrabando en las instituciones penales del Pais. Entre el 2013 al 2016 hubo varios
operativos de este tipo en instituciones de Ponce, Guayama, Vega Alta y Bayamon.
Como resultado de los mismos, se acuso a ocho (8) empleados piiblicos, incluyendo a
seis (6) oficiales correccionales y dos (2) bomberos, y se radicaren 35 cargos criminales
por violacion al Art. 246 del Codigo Penal, violacion al Art. 277, violacion al Art. 4.2B
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de la Ley 1, violacion a la Ley 15, o violaciéon al Art. 401 de la Ley 4 de Sustancias
Controladas.

Organizaciones criminales de trdfico ilegal de armas de filego. Se realizaron tres
operativos en los que hubo un total de 51 personas arrestadas y acusadas y sobre 295
cargos radicados A i
por violacién de la
Ley de Armas y
de Sustancias
Controladas. Las
investigaciones

fueron en varios
puntos del d4rea
norte, San Juan,
Bayamoén, Caguas
y Trujillo Alto. Se
compraron sobre
100  armas de
fuego, incluyendo
rifles, revolveres pistolas y escopetas.

Investigaciones de casinos ilegales, conocidos como mdquinas de entretenimiento para
adultos. A peticién de la Compafiia de Turismo, se investigd la operacion de casinos
ilegales en varios pueblos de la Isla. A raiz de la investigacion se diligenciaron trece (13)
ordenes de allanamiento a distintos comercios. El dinero confiscado ascendi6 a $43,849.
Como consecuencia del operativo, en marzo de 2015 se radicaron 111 cargos criminales
por violacion a la Ley Num 221, Art. 71 de Juegos de Azar a 33 personas, incluyendo un
policia estatal y uno municipal.

Organizaciones criminales
dedicadas al (trasiego de
sustancias controladas. Se
realizaron investigaciones
que desembocaron en el
arresto  y acusacién de
nueve (9) personas, a las
que se les radicaron quince
(15) cargos por venta de
marihuana y  sustancias
controladas. Los operativos
fueron en Utuado, Yauco y
Cayey.

Corrupcion Gubernamental
en CESCO I y II. El caso estuvo relacionado con actos de corrupcion gubernamental en
las Oficinas del CESCO. En el mismo hubo diez (10) personas acusadas y arrestadas. De
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esos, cinco (5) eran empleados publicos y cinco (5) eran gestores de licencias. Las
acusaciones incluyeron nueve (9) violaciones al art. 259 CP (Oferta de Soborno), once
(11) violaciones al art. 25 (Ley 8 Vehicular) y seis (6) violaciones al art. 4.2C (Etica).

Investigaciones de corrupcion gubernamental y violacion de derechos civiles

La Division de Integridad Publica (DIP) tiene como funcidn principal el obtener la evidencia
necesaria para iniciar acciones judiciales contra funcionarios publicos. En virtud de ello,
durante el cuatrienio las investigaciones de la DIP estuvieron enfocadas en las
investigaciones relacionadas con Corrupcién Gubernamental y Violacién de Derechos
Civiles.

De enero de 2013 a agosto de 2016 se acusaron 105 funcionarios, Entre las investigaciones
realizadas se encuentran las siguientes:

* Radicacion de cargos por violacién a la Ley de Sociedades Cooperativas de Puerto Rico
(Ley 255), Ley de Etica Gubernamental (Ley 12) y Cédigo Penal por apropiacion ilegal y
fraude contra individuos por fraude de $16 millones a la Cooperativa Sabanefia.

»  Acusaciones por Fraude Electoral en el Municipio de Guaynabo, Catafio y Villalba.

=  Radicacion de cargos contra el ex Procurador del Ciudadano Carlos Lopez Nieves.

* Acusaciones a individuos que cometieron fraude a nombre de la Exsecretaria de la
Gobernacion Ingrid Vila.

» Radicacién de cargos por asesinato contra Policia Auxiliar de la Policia de Puerto Rico.

* Radicacion de cargos por asesinato contra Policia Municipal de Guaynabo.

» Radicacion de cargos por Homicidio Negligente contra Policia Estatal de Comerio.

=  Radicacién de cargos contra Comisionado de la Policia Municipal de Barceloneta.

Fortalecimiento de las operaciones de INTERPOL Puerto Rico

En octubre de 2015 se recibi6 la visita de varios funcionarios de INTERPOL Washington con
el proposito de capacitar a 14 agentes del NIE en todo lo relacionado al uso y manejo del I-
24/7, preparacion de mensajes policiales, noticias de INTERPOL, acceso a las diferentes
bases de datos de INTERPOL, y gestiones administrativas relacionadas con las Oficinas
Centrales Nacionales, Ademas, el personal de Washington atendié diversas fallas técnicas
que se estaban experimentando. Como resultado, luego de 10 meses de que INTERPOL
Puerto Rico estuviera fuera de servicio o con servicio interrumpido en la Red 1-24/7, en
octubre de 2015 se logré poner nuevamente en funcionamiento la misma, lo que significd
que INTERPOL Puerto Rico comenzara a intercambiar informacién sobre sus
investigaciones con el resto de los 192 paises miembros de INTERPOL. Esto es recibir,
enviar y realizar consultas.
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De otra parte, con el fin de agilizar el proceso de contestacién de INTERPOL Puerto Rico a
cualquiera de los 192 paises miembros de INTERPOL, se logré acceder a varias bases de
datos. Asi, el Secretario del Departamento de Correccién y Rehabilitacion (DCR) autorizé a
12 agentes de INTERPOL a acceder al Portal del DCR. Ademas, a través de la Oficina
Administrativa del Sistema de Informacion de Justicia Criminal (SIJC) se capacité a los 12
agentes de INTERPOL en adiestramientos sobre las bases de datos del National Crime
Information Center (NCIC) y el Registro Criminal Integrado (RCI). Ambas gestiones
permiten que nuestros agentes realicen consultas electronicas directas a las referidas
plataformas.

Desde el 2014 hasta agosto de 2016, se atendieron diez (10) casos por privacion ilegal de
custodia con ordenes de arresto y hubo una (1) activacién de Alerta AMBER (en marzo de
2014). Ademas se lograron realizar trece (13) Difusiones Amarillas. Estas son las
relacionadas con los menores de mayor tiempo desaparecidos.

Sistema de Manejo de Casos Electrénicamente (SiMCE)
Se culminé el desarrollo del Sistema de Manejos de Casos Electronicamente. El proyecto se
implant6 en el verano de 2013. El mismo provee para el almacenamiento de los casos
digitalmente, convirtiéndose en el cambio mas trascendental que ha tenido el NIE en relacién
con el manejo de informacion en mas de 35 afios.

El SiMCE provee para guardar la descripcion y clasificaciéon de un caso, la prueba
disponible, las instrucciones para el seguimiento a la investigacion, estadisticas y otros datos
que facilitan la investigacion. Con la informacién contenida en el sistema se facilita el
andlisis comparativo entre jurisdicciones, lo que posibilita la identificacién de esquemas
delictivos a mayor escala.
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Trabajo interagencial para mejorar servicios en el Albergue de Testigos

Se promovid la aprobacion de la Orden Ejecutiva Num. 2013-078 firmada por el Gobernador
el 22 de noviembre de 2013. La misma tuvo como fin establecer que un grupo de entidades
gubernamentales estatales se constituyeran en una red de apoyo al Departamento de Justicia
para colaborar en las operaciones diarias del Albergue de Testigos y mejorar los servicios
que alli se ofrecen. La OE responde a la necesidad de recursos y medios econdmicos
suficientes para afrontar los costos operacionales del Albergue. A tales efectos, la OE
dispone la formalizacién de acuerdos interagenciales con el Departamento de la Vivienda
(DV), Departamento de Recreacion y Deportes (DRD), Instituto de Cultura Puertorriquefia
(ICP), Guardia Nacional de Puerto Rico (GNPR), Departamento de Educacién (DE),
Departamento de Salud (DS), Departamento de Transportacién y Obras Publicas (DTOP), el
Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales (CRIM), Departamento de Correccion y
Rehabilitacién (DCR), Departamento de la Familia (DF), Autoridad de Energia Eléctrica
(AEE), Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA), Administracion de
Rehabilitacién Vocacional (ARV), Administracion de Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccion (ASSMCA), Departamento de Estado (DE) y Policia de Puerto Rico (PPR).

Algunos de los trabajos realizados en el Albergue con estas agencias fueron los siguientes:
Guardia Nacional
» Trabajos de limpieza de todo el perimetro de las instalaciones.
Departamento de Salud
» Remodelacion del 4drea de atencidn médica (enfermeria) vy donacién de
materiales médico quirtrgicos. El Departamento de Salud provey¢ todos los

materiales, pintura y mano de obra para dicha remodelacion.

*  Asignacion de un médico que acude al Albergue una vez por semana para
atender a los testigos.

Departamento de Transportacion y Obras Publicas

» Creacion y arreglo de jardines paisajistas en ¢l drea de entrada a las
instalaciones.

Centro de Recaudaciones de Ingresos Municipales

* Donacién de equipos tales come muebles de oficina, archivos y sillas, entre
otros.

Departamento de Correccion y Rehabilitacidon

» Destaque de quince (15) cadetes correccionales para brindar seguridad en las
instalaciones. Actualmente contamos con diez (10) de éstos.
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» Servicio de la Unidad Canina para la deteccion de sustancias ilegales, armas
de fuego y celulares dentro de la poblacion albergada.

Departamento de Educacién

= Remodelacion del salén escolar y asignacion de una maestra de educacidon
especial para los nifios.

» Donacion de muebles identificados segin la materia de estudio, anaqueles,
computadora, materiales escolares, uniformes, libros, lapices, crayolas,
libretas y mochilas entre otros.

Departamento de Recreaciéon y Deportes

= Donacién de material recreativo tales como bolas de baloncesto y de
volleyball, mallas para el canasto, juegos de mesa y una (1) mesa de ping-

pong.

»  Ofrecieron a los testigos taller de lider recreativo y clinicas deportivas de
baloncesto y de volleyball.

*  Donacion de medallas para las competencias en el Albergue.

Fortalecimiento del conocimiento técnico de los agentes del NIE
La Divisién de Capacitacion y Apoyo Técnico (DCAT) adiestrdé al personal del NIE en
diversos temas especializados. Algunos fueron sobre:

» Fotografia en escena del crimen, fotografia basica y fotografia forense

» Interceptacion de audio con equipo electrénico

* Ayuda técnica en operaciones encubiertas

" Escena

»  Usoy manejo del Poligono Virtual (al personal encargado de armas de fuego)

= Como testificar en corte

=  Manejo de camaras digitales y video (a los técnicos de la DCAT)

* Toma de huellas (al personal de la Divisiéon de Interpol para el proyecto
CENDVA

» Manejo de nuevos equipos de grabacion para uso en operaciones encubiertas
en establecimientos no awtorizados por ley a operar maquinas tragamonedas
(al personal del NIE que labora en la Compafifa de Turismo)

»  QOcupacion de evidencia digital y multimedios

* Manejo de nuevos equipos de grabacion para uso de operaciones encubiertas
(al personal de la DICCO)

» Pruebas de campo en el uso de sustancias controladas por parte del Instituto
de Ciencias Forenses (a personal de la DCAT)
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» TUso de la maquina de toma de huellas “Life-Scan” de la Policia de Puerto
Rico a tenor con los nuevos requerimientos, nuevas leyes existentes en el
Cédigo Penal, asi como leyes especiales (a personal de la DCAT)

De otra parte, se completd la adquisicion del equipo para digitalizar la Béveda de Evidencia
y el proyecto estd en funcionamiento. Igualmente, se puso en funcionamiento el Proyecto de
Laboratorio Rodante del NIE (Vehiculo de Vigilancia con Tecnologia Digital). Ademas se
comenzo el proyecto de Interconexién de datos entre el SIJC y el NIE.

Mejoras a la seguridad en el complejo del DJ en Miramar y apoyo a otras dependencias

Se atendi6 la seguridad del Departamento de Justicia en sus edificios centrales, incluyendo
sus alrededores y en el estacionamiento multipisos. A esos fines, la Divisién de
Coordinacion, Enlace y Seguridad (DCES), junto a la Divisién de Servicios Administrativos
de la SAGA, gestiond la reparacion e instalacion de alumbrado en la plazoleta y la
marquesina del edificio anexo, y la instalacion de cuatro (4) postes en la calle Arecibo que
discurre por la parte posterior a los dos edificios. También se gestiond alumbrado nuevo de la
Autoridad de Energia Eléctrica por las calles Olimpo y Axmayer. Asimismo, como parte de
dichos esfuerzos para mejorar la seguridad del Departamento, se sometié una propuesta de
solicitud de fondos federales, la cual se aprobé el 1 de octubre de 2015. Los fondos
otorgados ascendieron a $91,187 y fueron concedidos para corregir las deficiencias en el
control de acceso y vigilancia de camaras de seguridad, mediante la instalacion de trece (13)
camaras a ser ubicadas en el 4rea del DJ y la plazoleta (6) y en el estacionamiento multipisos
(7). El proyecto se encuentra en la fase de instalacion del equipo.

Por otro lado, a raiz de las medidas de economia implantadas en el Departamento, se asignd
personal de la DCES para dar apoyo de seguridad a varias dependencias. Asi, desde octubre
de 2014 se ha estado brindando escolta diaria a la Oficina Administrativa de la Junta de
Confiscaciones para el depdsito de valores. Esto antes se realizaba mediante una compafiia
privada. Asi también, se ha asignado un agente al vestibulo del edificio anexo para ofrecer
seguridad y llevar el control y registro de visitantes que acuden al SIJC para la eliminacion
de records criminales.

Estadisticas

Investigaciones criminales del periodo de enero de 2013 a agosto de 2016

Iniciadas | Pendientes | Completadas 3

Division de Integridad Publica 488 287 341
lensu)n de Im:restlgamones Contra el 403 230 197
Crimen Organizado

Division de Interpol 5,492 310 5,420
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Total 6,383 827 - 5958

De las 5,492 iniciadas en Interpol, 2,232 fueron asuntos investigados de Menores Desaparecidos
pero no se convirtieron en casos. 64 asuntos de Menores estan pendientes y 2,149 concluidos.

Victimas y testigos atendidos en el Albergue de Proteccién
desde enero de 2013 a agosto de 2016

Albergue 123 66 195 384
Fuera de Puerto Rico 101 93 241 435

Hogares en Puerto Rico
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SECRETARIA AUXILIAR DE ASUNTOS DE MENORES Y FAMILIA

Descripcion

La Secretaria Auxiliar de Asuntos de Menores y Familia es la encargada de representar
legalmente los intereses de los menores en procedimientos judiciales sobre maltrato y
negligencia a menores. Ademds representa al Ministerio Publico en procedimientos civiles
como adopciones, tutelas, autorizaciones judiciales relacionadas con los bienes de los
menores ¢ incapaces judicialmente, declaraciones de incapacidad, nombramientos de tutor,
reclamaciones de alimentos, exequatur, protocolizaciones de testamentos oldgrafos, entre
otros. Por otro lado, la Secretarfa es la encargada de implantar la Ley de Menores de Puerto
Rico e investigar todas las querellas referidas por la Policia donde se alegue la comision de
una falta por menores de 18 afios de edad.

La Secretaria Auxiliar de Asuntos de Menores y Familia administra el proyecto de Sistema
Televisivo de Circuito Cerrado Movil para el testimonio de menores e incapaces, el
Programa de Desvio para Menores, el Programa Justicia Va a la Comunidad, y el Proyecto
Piloto Corte de Drogas Juvenil, en coordinacién con la Oficina de Administracion de
Tribunales.

Metas
* Promover enmiendas a la Ley de Menores y a las Reglas de Procedimiento de Asuntos de
Menores, a los fines de atemperarlas con la realidad social existente y mejorar
procedimientos para la radicacién y procesamiento de casos.

» Continuar la implantacion del Proyecto del Sistema de Circuito Cerrado Mévil, para
propiciar un sistema de justicia criminal sensible a las victimas del crimen.

» Continuar ofreciendo ¢l programa educativo Justicia Va a la Comunidad (JVC), para
prevenir la delincuencia juvenil y la violencia intrafamiliar.

=  Desarrollar el Sistema Integrado de Informacion de Menores (SIIM) para potenciar el
intercambio confidencial de informacion de los menores por medios electrénicos
protegidos.

=  Continuar el Programa de Corte de Drogas Juvenil (“Drug Court Juvenil”), en las
regiones judiciales de San Juan y Bayamoén, para potenciar la intervencién rehabilitadora
del sistema de justicia criminal, mediante mecanismos de desvio no punitivos.

Logros destacados

Sistema de Intercambio de Informacion de Menores (SiiM)
Actualmente, Puerto Rico carece de un programa nacional integrado, enfocado en la
obtencion, tabulacion y analisis de los datos estadisticos relacionados a la delincuencia
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juvenil, que permita compartir informacion con las agencias que formen parte del Sistema de
Justicia Juvenil. Por esta razdn, se propuso el establecimiento de un Sistema de Intercambio
de Informacién de Menores entre las agencias encargadas de ofrecer servicios a ellos. Esto,
con el fin de que las agencias puedan tomar decisiones informadas a base de datos
estadisticos que repercutan en la identificacién temprana de las necesidades de los menores
en cuanto a su control, supervision y tratamiento cuando éstos reinciden en la comision de
actos delictivos. De igual forma, que redunden en mayores y mejores servicios y programas
para evitar la reincidencia de estos menores en el sistema criminal juvenil.

Con el Sistema de Informacion Integrada de Menores (SIIM) se busca contar con un sistema
de informacién compartido entre el DJ, la OCAM, la Policia de P.R., €l Departamento de
Correccion y Rehabilitacion (Instituciones Juveniles), Departamento de Salud, Oficina de
Administracién de Tribunales (OAT), Departamento de Educacién, Departamento de la
Familia y la Policia Municipal, que permita el intercambio confidencial de informacién de
los menores por medios electrénicos protegidos.

Durante el primer semestre del afio fiscal 2015-2016 se ejecutd la Primera Fase del proyecto
(1-A) la cual consistio del re-adiestramiento de todos los agentes de la Division de Asuntos
Juveniles de la Policia de Puerto Rico. En total, fueron re-adiestrados ochenta y un (81)
agentes para el manejo del programa SIIM.

Se desarrolld un Plan de Trabajo a los fines de completar la Fase 1-B para poder dar entrada
a la etapa que le corresponde a los procuradores, para poder obtener el beneficio que nos
ofrece el programa SIIM. (FASE II).

En esta primera Fase 1-B se iniciaron las visitas a las catorce (14) Divisiones de Asuntos
Juveniles de la Policia de Puerto Rico para determinar los problemas que presentan los
equipos y/o redes, los cuales impiden el funcionamiento dptimo en la e¢jecucidn del programa
SIIM. Se llevaron a cabo las siguientes visitas: el 9 de noviembre de 2015 se visitaron las
regiones de Aguadilla y Mayagtiez; el 10 de noviembre de 2015 se visitaron las regiones de
Carolina y San Juan. Durante los meses de marzo y abril de 2016 se continuaron con las
visitas para corregir los errores en el funcionamiento del Sistema. Actualmente, las catorce
{14) Divisiones de Asuntos Juveniles se encuentran en funcionamiento, es decir, en la
utilizacion de sus computadoras y la red para la entrada de datos e informacion al SIIM.

La Fase I-B fue completada en mayo de 2016. Actualmente el Departamento de Justicia se
encuentra implementado la Fase II del proyecto, la cual consiste en adiestrar a los
Procuradores de Asuntos de Menores y al personal de apoyo (trascriptoras, agentes y
oficinistas de entrada de datos) en ¢l uso y manejo de este sistema. Esta Fase se comenzo con
tres (3) procuradurias: Abonito, Aguadilla y Mayagliez. De no detectarse errores en esta
parte, se procedera a adiestrar al personal en las restantes procuradurias para dar inicio a la
entrada de datos al sistema.

La Fase IT debera concluir para finales de octubre de 2016, Una vez completada la Fase I1, se
comenzard a incluir e interconectar a las siguientes agencias: el Departamento de Correccion,
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la Administracion de Servicios de Salud y Contra la Adiccion y el Departamento de la
Familia.

Circuito Cerrado Movil

Se ha logrado alcanzar uno de los principales objetivos de la Propuesta de Circuito Cerrado,
el cual consiste en brindar el servicio del Sistema de Circuito Cerrado (SCC) en el 100% de
los casos solicitados por los Fiscales y Procuradores a través de las trece
Regiones Judiciales. Ademas, en junio de 2016 fueron aprobados los
fondos federales de la nueva propuesta de CCTV, bajo la subvencion
2015-DJ-0DJCC-01, del Programa Edward Byrne Justice Assistance
Grant. El mismo tendra una vigencia desde el 16 de junio de 2016 hasta
el 15 de mayo de 2017. Esto permitira continuar fortaleciendo los
servicios que ofrecemos a los trece distritos judiciales a través de las
Fiscalias y Procuradurias de Asuntos de Menores.

de los adiestramientos
ofrecidos a través del
Proyecto de Circuito
% Cerrado. Los grupos
estuvieron compuestos
i por  estudiantes de
Derecho, de Justicia
Criminal, de Trabajo
Social y de Psicologia.
Estos adiestramientos se
" Jlevaron a cabo en
diferentes universidades

- \ y fueron ofrecidos por
fiscales y procuradcnes una psmologa contratada como recurso y por los agentes que operan
gl SCC,

Programa Justicia Va a la Comunidad

El proposito de este programa es ofrecer orientaciones a personal escolar, padres, grupos
comunitarios, hospitales, entidades gubernamentales y entidades con y sin fines de lucro,
sobre las funciones de los Procuradores de Asuntos de Familia y Asuntos de Menores para
representar al Estado y prevenir el maltrato de menores, la delincuencia juvenil y la violencia
intrafamiliar. Esto se hace mediante orientaciones dirigidas a combatir el maltrato, la
negligencia, el maltrato institucional, la negligencia institucional, la delincuencia juvenil, y el
“bullying”.

Entre los afios fiscales 2013 al 2016 se ofrecieron unas 320 charlas, con aproximadamente
14,565 participantes que incluyeron estudiantes, maestros, trabajadores sociales y otro
personal escolar; asi como padres y ciudadanos en las distintas jurisdicciones en que la
Secretaria Auxiliar de Menores y Familia tiene Procuradurias.
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Corte de Drogas Juvenil

El programa de Corte de Drogas Juvenil (CDJ) es un mecanismo de justicia terapéutica
dirigido a atender la delincuencia juvenil con un enfoque salubrista y de servicios
multidisciplinarios.

Actividad del CDJ celebrada en junio de 2015 en Casa Pueblo, Adjuntas.

El 19 de agosto de 2015, la Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales (OCAM)
otorgd al Departamento de Justicia la extension de los fondos de la propuesta de la Corte de
Drogas Juvenil (CDJ), en la region de Bayamoén, hasta el 31 de enero de 2016.
Posteriormente, el 16 de febrero de 2016, la OCAM otorgd al Departamento de Justicia
fondos federales y de pareo para dar continuidad a la Corte de Drogas Juvenil (CDJ) en la
region de Bayamon. Al finalizar el mes de mayo de 2016, se gradud un (1) participante de la
CDJ de Bayamon. Esta tiene trece (13) participantes activos.

Taller Motivacional de CDJ realizado en marzo de 2016 en el que se transmitié la pelicula “Gridiron Gang”.

Por otra parte, el 22 de octubre de 2015, el Departamento de Justicia le otorgd la extension de
los fondos a la CDJ implantada en la regién de San Juan para dar continuidad al proyecto
hasta el 31 de marzo de 2016. El 26 de febrero de 2016, se aprob¢ la extension de fondos de
dicha CDJ hasta el 30 de septiembre de 2016. El 23 de mayo de 2016, la OCAM aprob6 una
solicitud que se le hiciera para asignar fondos dirigidos a la continuidad de la CDJ de San
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Juan a partir del 1 de octubre de 2016. Actualmente, se han graduado siete (7) menores y tres
(3) permanecen activos en la CDJ de San Juan.

Actividad deportiva del programa CDJ celebrada en abril de 2016.

Mediante la formalizacion de contratos, los menores de ambas CDJ contintian recibiendo los
servicios de tratamiento por parte de la ASSMCA, de supervisores de la Policia de Puerto
Rico y de representacion legal por la Facultad de Derecho de la Universidad Interamericana
de Puerto Rico.

Representacion de menores en pleitos por deudas de alimentos
El Departamento de Justicia (DJ) y la Administracion para el Sustento de Menores
(ASUME), firmaron en mayo de 2016 un acuerdo colaborativo que posibilita el que menores
de edad puedan ser representados de manera gratuita por Procuradores de Asuntos de Familia
en pleitos en los que exista deuda por pension alimentaria.

Como parte del acuerdo, la ASUME referira a Justicia los casos en cuyos intentos para cobrar
la deuda de pension alimentaria han sido infructuosos. Entonces, los Procuradores de
Asuntos de Familia haran las correspondientes gestiones ante el Tribunal de Primera
Instancia, para que se encuentre incurso en desacato a ese padre o esa madre no custodio, por
no cumplir con la Orden de la agencia de pagar la pension establecida. Con el acuerdo se
busca vindicar los derechos de los nifios y jovenes a contar con unos recursos basicos de
manutencién a los que tienen derecho y a la larga, incidir también en las instancias de
pobreza que experimentan muchas familias en el Pafs.

El acuerdo cumple con la politica publica de proteger el mejor interés de los menores en
momentos en que la situacion fiscal de muchas familias es una precaria, por lo que se torna
en extremo necesario asegurar los sustentos principales de las familias.

La iniciativa conlleva que los Procuradores de Asuntos de Familia del DJ reciban

adiestramientos sobre los reglamentos y las leyes que administra la ASUME, y sobre su
aplicacion para lograr los objetivos del acuerdo.
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Estadfsticas

Procuradurias de Menores

Faltas procesadas por etapa en el cuatrienio del 2013 al 2016

2012-2013 7,092 4,941 4,801 3,982 3,935 358 3,301
2013-2014 6,374 4,239 3,979 3,288 3,267 322 2,658
2014-2015 6,102 3,780 3,152 3,127 3,290 300 2,631
2015-2016 5,424 3,351 3,066 2,703 2,690 259 1,991

Cantidad de menores intervenidos

Intervenidos por 1" vez 3,573 3,488 3,490 3,150 13,701

Menores reincidentes 594 582 492 462

2012-2013 1,568 - 313 1,255 1,186 476 3,302

2013-2014 1,413 253 1,160 1,026 255 2,703
2014-2015 1,255 219 1,036 989 270 2,631

2015-2016 947 157 | 790 | 746 | 204 | 2,005
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Procuradurias de Relaciones de Familia

Casos de Ley 246, Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccion de Menores, resueltos en

Iniciados durante el afio | 908 1,068 835 748
Resueltos durante el afo 706 672 648 573
Cierre y archivo 641 535 577 528

I. Investigaciones realizadas 1,656 1,190 1,129 1,203
Il. Casos vistos o atendidos 11,604 11,155 10,754 10,117
1. En vistas 6,733 6,154 5,789 5,183
2. chtam.enes atendidos 1,339 1128 1,129 1,087

por expediente
3. Mociones 3,532 3,873 3,836 3,847
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OFICINA DEL PROCURADCR (GENERAL

Descripcion

La Oficina del Procurador General representa al Estado Libre Asociado de Puerto Rico en
todos los asuntos criminales y civiles ante los tribunales apelativos de Puerto Rico, de los
Estados Unidos, o de cualquier otro estado federado, territorio o posesion de los Estados
Unidos. Esta Oficina, adscrita al Departamento de Justicia, es dirigida por una Procuradora o
un Procurador General, nombrado por el Gobernador con el consejo y consentimiento del
Senado. La Procuradora o Procurador General es a quien le corresponde tomar la
determinacién en torno a si procede recurrir ante un tribunal apelativo para revisar un
dictamen adverso. También viene llamado a defender los intereses del Estado ante los
tribunales apelativos en calidad de parte apelada o recurrida,

Por su parte, la Oficina del Procurador General conduce, a solicitud del Tribunal Supremo de
Puerto Rico, investigaciones relativas a quejas y procedimientos disciplinarios incoados en
contra de abogados y abogadas admitidos al ejercicio de la profesién y al ejercicio de la
notaria en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

Metas
* Contribuir a combatir el crimen, mejorar las instituciones de seguridad y agilizar los
procesos judiciales mediante la representacién de los intereses del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico ante los foros apelativos estatales y federales.

*  Mantener al dia el manejo de las investigaciones de ética profesional incoados contra
abogados.

Logros destacados

Casos expedidos por el Tribunal Supremo de los Estados Unidos
Por primera vez en mas de dos décadas, la OPG logrd que el Tribunal Supremo de Estados
Unidos expidiera dos (2) casos sobre asuntos de alto interés publico.

* El 1 de octubre de 2015 el Tribunal expidié el recurso presentado por el ELA en el caso
Pueblo v. Sanchez Valle, sobre doble exposicion y la doctrina de soberania dual. Se
celebro la argumentacion oral el 13 de enero de 2016. En este caso se logré una
definicién més precisa de la relacion juridico-politica del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico con los Estados Unidos.

= FEl 4 de diciembre de 2015, el Tribunal Supremo de Estados Unidos expidio el auto en el

caso I'ranklin California Tax Free Trust, ef al. v. Commonwealth of Puerto Rico, ef al. En
este caso quedd de manifiesto el estado de subordinacion juridica en que vive el Estado
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Libre Asociado de Puerto Rico con relacion al Congreso de los Estados Unidos, quien en
1984 privé al Gobierno de Puerto Rico de poder reorganizar su deuda si asi lo necesitara.

Lograr la expedicion de dos autos de cerfiorari a nuestro favor en un solo término del
Tribunal Supremo de Estados Unidos no tiene precedente. Solo el 1% de las peticiones de
cerfiorari se expiden y revisan en ese Tribunal. En la ocasion de estos casos se expidieron
unas 80 de 8,000 peticiones.

Politica a favor de la inconstitucionalidad de la restriccion del matrimonio civil a parejas del mismo

sexo
Se fomentd la presentacion de un alegato a favor de la inconstitucionalidad de la restriccion
al matrimonio civil de parejas del mismo sexo y en un paso histérico, el 20 de marzo de
2015, la Oficina de la Procuradora General (OPG) presentd un alegato ante el Primer
Circuito, en el cual informé que considera inconstitucional la disposicion del Cédigo Civil —
hoy invalidada— que restringia el matrimonio civil a parejas del mismo sexo.

Litigacidn en contra de Doral Bank

Trabada una controversia en torno a la validez de un Acuerdo Final suscrito el 26 de marzo
de 2012, en el cual Doral solicitd al Departamento de Hacienda la devolucion de un alegado
reintegro de 230 millones de dolares, el 25 de febrero de 2015, el Tribunal de Apelaciones
emitid una sentencia en la que acogid la postura del Estado y dispuso que el Acuerdo Final
en controversia es nulo por ser producto de falseamientos de hechos materiales por parte de
Doral en contra del Departamento de Hacienda. Dos dias despuds, Doral Bank recurrié ante
el Tribunal Supremo de Puerto Rico, el cual en esa misma fecha emitié una resolucion
declarando no ha lugar la peticion de cerfiorari y auxilio de jurisdiccion. Luego de la
litigacion dlgida que incluyd varios recursos interlocutorios ante el Tribunal de Apelaciones y
el Tribunal Supremo, la Oficina de la Procuradora General logrd prevalecer, lo que
constituyd un ahorro millonario al Estado y evitd que se pagaran ilegalmente fondos publicos
a una entidad privada.

Casos de ética profesional contra abogados
La OPG tiene la obligacion de fungir como el brazo investigativo del Tribunal Supremo de
Puerto Rico en materia de ética, y en funcién de ello se habia impuesto ¢l objetivo de reducir
el atraso en €l manejo de los casos de conducta profesional de los abogados. Asi, de 1,793
casos activos que habia para el mes de enero de 2013 en materia de ética profesional, entre
los afios fiscales 2013 al 2016 se concluyeron 1,290 casos. A junio de 2016 quedaban 574
casos pendientes de terminar de quejas y procedimientos disciplinarios contra abogados.
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Estadisticas

Casos de conducta profesional concluidos

Casos de conducta profesional concluidos
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2012-2013
2013-2014
2014-2015
2015-2016

1,459
1,381
1,493
1,375

962
932
1,117
1,005

339
246
245
191

509
381
153
344

Casos, revisiones y certioraris terminados por foro

46
44

63

2012-2013
2013-2014
2014-2015
2015-2016

228
154
208
182

40
27
43
47

108
63
108
130

100

61
103
111

2012-2013 *
2013-2014 **

2014-2015
2015-2016

64

1.7

&~ = O O

** En el afio 2013-2014 no hubo casos terminados ante el Supremo de EE. UU.

© B O O

* En el afio fiscal 2013 no hubo casos terminados ante el Circuito de Boston ni ante el Supremo de Estados Unidos.

o ©O O ©
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SECRETAR[A AUXILIAR DE LO CIviL

Descripcion

La Secretaria Auxiliar de lo Civil (SAC) representa al Estado Libre Asociado de Puerto Rico
y a sus funcionarios en todo procedimiento civil o administrativo ante los foros de primera
instancia de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de cualquier otro estado federado,
territorio o posesidn de los Estados Unidos. A su vez, esta Secretaria tiene la responsabilidad
de preparar y mantener un registro de demandas y acciones contra el Estado, sus empleados y
ex funcionarios. La SAC estd compuesta por las divisiones especializadas de Dafios y
Perjuicios; Laboral; Contributivo, Cobro de Dinero y Expropiacion Forzosa; Confiscaciones
y Fianzas Criminales; Recursos Extraordinarios, Asuntos Ambientales, Politica Phblica y
Oficial Examinador de Asuntos de Ley 9; y Litigios en el Foro Federal y Quiebras. Ademas,
tiene una oficina regional en Mayagiiez en la que se atiende todos los casos de la Regidn,
menos los correspondientes al Foro Federal.

Metas
= Representar con excelencia al Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sus agencias
gubernamentales, funcionarios, empleados, contratistas, agentes, ex funcionarios, ex
empleados, ex contratistas y ex agentes en los foros de primera instancia, federales y
estatales y los administrativos.

* Dotar a la SAC de una aplicacidn actualizada que facilite la entrada de informacion,
centralice el manejo de los casos, y potencie la produccion de una amplia gama de
informes y estadisticas.

Logros destacados

Representacidn legal en foros de primera instancia
Entre los afios fiscales del 2012-2013 al 2015-2016, la SAC continud realizando su funcién
principal de representar al Estado Libre Asociado de Puerto Rico y sus funcionarios, segiin
anteriormente mencionado, logrando que el 79% de los casos resueltos tuvieran una
determinacién favorable al Estado. Asi, de 7,749 casos que se resolvieron en dicho periodo,
6,153 (79%) casos tuvieron determinacion favorable, 759 casos fueron desfavorables (.09%),
y 837 casos fueron transados (10%).

Al ver la efectividad de cada uno de los afios, en el 2012-2013 los casos favorables
representaron el 77% de los casos resueltos, en el 2013-2014 los casos favorables
representaron el 80% de los casos resueltos, mientras que en el 2014-2015 fueron el 78% de
los casos. Por dltimo, en el 2015-2016 también los casos favorables representaron el 78% de
los casos resueltos.
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Comité de Transacciones
A partir de enero de 2014, el Comité de Transacciones establecié la norma de reunirse
semanalmente para atender los memorandos de transaccion, para que los abogados puedan
llevar la determinacion del Comité para la proxima vista o fecha de informar al Tribunal.
Esto ha sido reconocido por los jueces de tribunales de primera instancia y algunos de los
jueces federales,

La Ley 66-2014 en su Art. 28, establece las disposiciones y criterios para aplicar planes de
pago con los que se paga las sentencias finales y firmes en aquellos casos en los cuales las
agencias, instrumentalidades, corporaciones publicas, los municipios o el Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, estén en la obligacion de efectuar un desembolso de fondos con
cargo al Fondo General, al fondo de la corporacién publica que se frate o con cargo al
presupuesto municipal, segiun fuera el caso, y no exista un plan de pago previamente
acordado por escrito y aprobado por el Tribunal.

Acto seguido en octubre de 2014, el Secretario de Justicia, aprobé la Orden Administrativa
2014-11 y mas adelante, el 28 de enero de 2015, la Orden Administrativa 2015-01, que entre
otras cosas, hizo mandatorio mantener un registro de todas las transacciones evaluadas y
aprobadas por el Comité de Transacciones, para tener informacién accesible a los abogados
de la SAC, que puedan utilizarla de referencia en la redaccidn de los Memorandos de
Transaccion dirigidos al Comité. Este registro se establecié a mayo de 2015. Se disefié un
Memorando modelo con 11 secciones que el abogado tiene que completar antes de
presentarlo, para que éste pueda analizar su caso con la informacidn requerida y completa.

La Orden Administrativa 2015-01, establecio las competencias de aquellas solicitudes que
atiende el Comité de Transacciones en pleno y las que evalda la Secretaria Auxiliar de lo
Civil. El Comité atendié alrededor de 480 solicitudes de transaccién y planes de pago,
durante el cuatrienio y la Secretaria Auxiliar evalud y resolvié 700 solicitudes de transaccion
por la cantidad de $25,000.00 o menos. Esta gestién conllevd un ahorro del 63% de la
cantidad total de la transaccidn propuesta por los demandantes.

Para manejar la disposicion y registro de los documentos relativos a los planes de pago, se
redactd una nueva directriz para disponer del expediente del caso terminado a archivo
inactivo, pero en otro expediente, mantener toda la informacion relacionada al plan de pago.
Este expediente permanecerd en la oficina central de la SAC, hasta que el plan de pago se
termine de pagar y solo entonces se cerrard para enviar a archivo inactivo,

Mociones modelo de los diversos temas civiles

Se identificaron modelos de diversos escritos para cada division y a junio de 2016 se habian
publicado en la Intranet un total de 100 modelos, para usos de los abogados de la SAC y de
otros del Departamento de Justicia. Entre estos, s¢ incluyé el modelo de Memorando de
Transaccién para presentar al Comité de Transacciones, tanto para los tribunales de instancia,
como para el Tribunal Federal, que incluye la informacién necesaria para que el Comité
pueda evaluar la deseabilidad de una transaccion y todas las disposiciones de la Ley 66-2014
sobre Planes de Pago de Sentencias,
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Los siguientes son los temas de las mociones y otros escritos de la SAC que han sido
publicados en el Intranet o en las divisiones correspondientes:

Division de Dafios y Perjuicios

a.

oo T

> @ o

— R T

S & TV S oW oS 3

Contestacidon a Demanda

Mocion de Prérroga para Contestar Demanda o de Otra Forma Alegar
Comparecencia Especial sin Someterse a la Jurisdiccién

Mocién de Desestimacion (Por Falta de Notificacion en 90 dias)

Mocidén de Desestimacion (Por Falta de Jurisdiccion, Control, Supervision o
Mantenimiento del Lugar de los Hechos)

Mocidn de Desestimacion (Por Tratarse de Dafios Intencionales)

Mocidn de Desestimacion (Por Tratarse de Negligencia Excusable)
Mocidn de Sentencia Sumaria (Por Prescripeion)

Mocién de Sentencia Sumaria (Por Cosa Juzgada)

Mocién de Sentencia Sumaria (Por Impedimento Colateral por Sentencia)
Mocién al Expediente Judicial

Mocion In Limine

. Mocion Solicitando Desacato

Mocién en Oposicion a Desacato

Mocién Reconsideracion

Mocion de Determinaciones Adicionales de Hechos y Conclusiones de Derecho
Informe de Manejo de Caso

Informe de Reunién Preliminar entre Abogados y Abogadas

Interrogatorio

Requerimiento de Admisiones

Requerimiento de Produccion de Documentos

Acuerdo Transaccional

Divisién de Litigios Federales y Quiebras

@ o Ao T

Motion to Dismiss

Motion to Dismiss Due to Intentional Acts

Motion to Dismiss Due to Absolute Immunity

Motion to Dismiss Due to Qualified Immunity

Motion In Limine

Motion to Opose Temporary Restriction Order (““TRO”)
Motion to Dismiss For Failure to State a Claim

1) Political Discrimination Cases
2) Title VII Cases

3) ADA Title I Cases

4) ADA Title II Cases

5) Rehabilitation Act
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6) Habeas Corpus Cases

7) Prison Litigation

8) Fourth Amendment

9} Eight Amendment

10) Substantive Due Process

Motion to Dismiss for Lack of Jurisdiction

Motion In Opposition to “TRO” and Preliminary Injunction
Motion For Judgment on the Pleadings

Motion For More Definite Statement

Initial Status Conference Memorandum

. Motion for Summary Judgement

Pretrial

Motion In Limine

Voir Dire

Jury Instructions

Verdict Forms

Motion for Reconsideration

Division Laboral

ECHPNOTOBRIFT IR M A0 O

Revision de Laudo.

Proyecto de Sentencia en revision de Laudo sobre Destitucion.
Oposicién de Revision de Laudo,

Mocidén Desestimacion — Prescripeion, Fun. Ley 9

Mocidn Desestimacion — Jurisdiceion Exclusiva de CASP

Mocidn Desestimaciéon — Renuncia Pre Retiro Voluntario.

Mocién Desestimacion — Trienio Ley 184

Proyecto de Sentencia — Traslado Represalias

Proyecto de Resoluciéon — Retribucién Trienio.

Proyecto de Sentencia- Prescripcion — No agotar remedio CASP
Proyecto de Sentencia — Orden y Peso de la Prueba LPAU

Proyecto de sentencia — Destitucion

Proyecto de sentencia - Revision de Laudo, Ley 7 y Debido Proceso de Ley.
Proyecto de sentencia ~ AGOTAR Remedios Administrativos.
Proyecto de sentencia — Hostigamiento sexual en el Empleo.
Mocidon Desestimacion — Trienio Ley 184.

Proyecto de Sentencia — Hostigamiento Laboral.

Mocién Desestimacion — Madres Obreras.

Proyecto de sentencia — Discriminacion, Ley del Fondo (reserva empleo)
Mocion Desestimacion Ley 70 de retiro Incentivado.

Mocibn Desestimacion — Discriminacién Ley 17, Ley 69 y Ley 100

. Division de Contributivo, Cobro de Dinero y Expropiaciones Forzosas
- 8. Mocion de Reconsideracion de Sanciones

b. Contestacion a Demanda (Cobro Dinero)
c. Contestacion a Demanda (Deficiencia Contributiva)
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d. Contestacion a Demanda (Reinvindicacion T.)

e. Contestacion a Peticion de Expropiacion

f. Informe de Conf con Antelacion a Juicio (Servidumbre)
g. Mocion de Desestimacion

h. Mocidon de Sentencia Sumaria (Billete)

i. Mocién de Desestimacion (Falta emplazamiento)

j. Mocién de Desestimacion (Emplazamiento Defectuoso)

k. Mocidn de Desestimacion (Impugnacidén de Embargo)

1. Mocidn en Oposicion a MSS y MSS (Expropiacion a la Inversa)
m. Mocion de Reconsideracion (Falta Empl 120 dias)

n. Mocidn de Reconsideracion, Sol. Determ. Hechos Adicionales)
0. Mocién de Reconsideracion y Solicitud de Minuta

V. Division de Recursos Extraordinarios y Politica Publica

Mocién Dispositiva Habeas Corpus Familia

Mocion Dispositiva Habeas Corpus Confinado

Mocién Dispositiva Injunction (Preliminar, Permanente, Entredicho Provisional)

Mocién Dispositiva Mandamus

Mocién Dispositiva Sentencia Declaratoria

Mocién Sobre Autolimitacion Judicial — Casos Sentencia Declaratoria R. 23.1

Borrador de Injunction Estatutario Ley 94 (Cierre de Hogar de Envejecientes)

Borrador de Peticion Urgente de Transfusion de Sangre

Comparecencia Especial en Oposicién a Entrega de Documentos Confidenciales Ley

246

j.  Comparecencia Especial en Oposicion a Entrega de Documentos Confidenciales Ley
88

k. Comparecencia Especial en Oposicion a Entrega de Documentos Confidenciales
Sumario Fiscal / Investigacion Criminal

PR Se e o

—

VI. Division de Confiscaciones
a. Contestacion a Demanda
b. Mocion de Desestimacion (Por Falta de Legitimacion Activa)

Implementacion de la Ley 66-2014

La Ley 66 del 17 de junio de 2014, conocida como “Ley Especial de Sostenibilidad Fiscal y
Operacional del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico” (“Ley 66-20147),
significd cambios tanto de manera individual en los casos, como en las negociaciones para
una posible transacciéon. En el Comité de Transacciones ya no solo se evalta la deseabilidad
de una transaccion para finiquitar el caso y evitar el riesgo de una sentencia mayor, sino que
la cuantia de la transaccion se analiza a la luz del plan del pago mediante el cual se va a
satisfacer la sentencia.
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Para incorporar estos cambios de ley, se ofrecieron charlas y talleres tanto a los abogados en
Miramar {dos) como uno en la Oficina de Mayagtiez. En ese momento fue que se
incorporaron las directrices del formato de Memorando de Transaccion, que ain son de
utilidad, tras dos afios de aprobada la Ley 66, para que los abogados negocien los casos con
herramientas que les permita transacciones por menor cuantia que la solicitada, ofreciendo
pagar en menos plazos si la cantidad que acepten es menor. Esta ha sido una practica que ha
reducido la cantidad de pago de sentencias por transaccion, de manera dramatica, en los
tltimos dos (2) afios, lo que ha redundado en un respiro para el erario, en el pago de las
sentencias desfavorables, pues el desembolso por afio fiscal se ha reducido desde un 40%
hasta un 75%, en cantidades mayores a los $100,000.

La economia para el erario obtenida en los casos ganados o transados, versus las cantidades
reclamadas en las demandas, ha sido significativa, sobre todo en los dos Ultimos afios
fiscales. De las cantidades reclamadas en esos dos afios, el Estado solo tuvo que pagar el
3.8% y el 1.69% respectivamente, de las cantidades reclamadas por la parte demandante.
Esto demuesira un compromiso firme del DJ y de la SAC en particular, de ajustarse a la
realidad econémica del Pais. El cambio, como se ve, se refleja claramente en los dos Gltimos
afios fiscales, luego de la aprobacion de la Ley 66-14.

= Enel afio fiscal 2013-2014, se transaron casos en los que el erario pagd el 34% de lo
reclamado originalmente.

» En el afio fiscal 2014-2015, la cantidad que tuvo que pagar el erario, se redujo a 3.8%.

s FEn el afio fiscal 2015-2016, el erario tuvo que pagar solamente el 1.69% de lo
reclamado originalmente.

Desarrollo del Sistema Integrado de Manejo de Casos Civiles (SIMaCC)

La SAC cuenta al presente con el Sistema de Informacién de Litigios Generales (S1LaG) que
es un sistema digital de inventario y manejo de casos desarrollado en el 2009. En el presente
afio, se ha revisado y modernizando el SILAG para dotar a la SAC con una versién mas agil
y completa de su sistema de inventario y manejo de casos, de modo que facilite la entrada de
informacion, centralice el manejo de los casos, y potencie, por primera vez, la produccion de
una amplia gama de informes y estadisticas con los que se puedan fundamentar las decisiones
de politica ptiblica en el 4rea civil.

El proyecto, denominado Sistema Integrado de Manejo de Casos Civiles (SIMaCC), se
desarrolla en conjunto entre la SAC, la Divisién de Planificacién y Estadisticas de la
Secretarfa Auxiliar de Gerencia y Administracion y la Oficina de Informatica. El mismo se
ha organizado en los siguientes modulos:

= Registro de Casos

=  Correspondencia — Eventos

*  Moddulo de Abogados - Consola de Abogados
e Moddulo de Abogados
s Modulo de la Secretaria
e Modulo del Supervisor
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e Mobdulo del Jefe de la Oficina
» Planes de pagos
= Usuarios
= Informes

El proyecto estd en etapa de programacion. El proceso conllevd primero, determinar la
informacién que debia ser recocopilada, para luego disefiar las paginas y determinar quiénes
tendrian la responsabilidad de alimentar el sistema con la informacion necesaria. Se
establecieron los niveles de acceso del personal para que respondiera a la necesidad de
confiabilidad en los datos y se redisefié la seccién de pago de sentencias, para incluir las
modificaciones producidas por el Art. 27 de la Ley 66-2014. Esto requirid la participacion
directa de por lo menos tres personas de la SAC, que se aseguraron de que las pédginas
tuvieran las entradas necesarias para recabar toda la informacioén pertinente. El sistema se
organizé y disefio por el Sr. Carlos Castillo, desarrollador de la Oficina de Informatica del
DJ, quien incorpor6 las herramientas que permitiran la obtencion de los datos necesarios para
un mejor funcionamiento de la SAC.

Se comenzd a desarrollar la interfase del programa con la colaboracion de ocho estudiantes
de Ingenieria de Computacion de la Universidad Politécnica de Puerto Rico, mediante el
Programa de Préacticas Supervisadas del Departamento. Con la intervenciéon de los
estudiantes, se adelantd aproximadamente el 50% de la fase de codificaciéon. Se espera
completar el proyecto en noviembre de 2016 con personal de desarrollo de la Oficina de
Informadtica del DJ y un nuevo grupo de estudiantes de la Universidad Politécnica.

Presentacion del médulo de Planes de Pago por los estudiantes.

Normas y procedimientos para la reorganizacion
Al final del 2013, la SAC se reorganizé para que las divisiones de la Secretaria, respondieran
a las areas de practica civil dedicadas. A esos efectos, las subdivisiones de laboral y recursos
extraordinarios, que entonces eran subdivisiones de la de Dafios y Perjuicios, se separaron
mediante la Orden Administrativa 2013-05 y se designaron como divisiones independientes.
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Esto resulté en un manejo mejor de los casos y una mejor supervision del personal técnico y
legal, por tener cada una de ellas un Director.

A partir de ese momento, se comenzé a recopilar, todas las directrices impartidas al personal
y a los supervisores, sobre los informes de asistencia, los bimensuales de casos relevantes y
se hicieron disponibles a todo el personal, en el intranet, para asegurar la uniformidad en su
aplicaci6n y para el mejor desempefio de las gestiones de la SAC,

El Departamento de Justicia se puso como meta aprobar un nuevo reglamento de personal y
con la participacion directa de la SAC en el Comité a cargo, se logré que el instrumento de
evaluacion de los abogados incluyera, ademds de los 10 criterios generales, 26
subcompetencias, clasificadas en cinco (5) dreas pertinentes para la evaluacion particular de
abogados litigantes. Las cinco dreas de competencia son:

* Investigacion Juridica y Analisis

»  Compromiso y Conciencia

= Organizacion y Cumplimiento de Directivas
»  Destrezas para Negociar Transacciones

= Ftica Profesional

A octubre de 2016, ya se completaron las evaluaciones preliminares de todo el personal
regular de la SAC y para diciembre de 2016, se concluird con la evaluacion final del periodo.
Los resultados de las evaluaciones del personal de cada Divisidn, se tabularon. La nueva
escala de evaluacion tiene una gradacion de 1 a 4, siendo el 4 la valoracién més alta.

Los resultados tabulados de esas evaluaciones por division se incluyen a continuacion:

=  Divisién de Laboral 3.06
= Divisién de Confiscaciones 3.52
»  Divisién de Contributivo Cobro de Dinero  3.19
= Division de Daifios y Perjuicios 3.27
» Division de lo Federal y Quiebra 3.70
= Divisién de Recursos Extraordinarios 3.27
»  Oficina de Mayagiiez 3.71

Estos resultados acreditan que todas las divisiones de la SAC cuentan con abogados que
cumplen plenamente con las expectativas trazadas.
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Estadisticas

2012-2013 847 80 160 10,797
2013-2014 2,047 228 238 11,661
2014-2015 1,299 199 160 13,285
2015-2016 1,960 252 279 13,391

Total 6,153 759 ga7 | da3el

Favorables: Se refieren a las sentencias que emite el tribunal a favor del Estado o de los
representados por el Departamento de Justicia. Al ser favorables al Estado, el gobierno no
tiene que efectuar ningtin pago.

Desfavorables: Se refieren a las sentencias que emite el tribunal adversa al Estado o a los
representados por el Departamento de Justicia. Este tipo de sentencia representa erogacion
fiscal del Gobierno pues hay que emitir pagos.

Transadas: Son las sentencias emitidas por el tribunal acogiendo un acuerdo transaccional de
las partes litigantes. La cantidad negociada o por la que se transd, es menor a la cantidad que

se reclamo al incoar la demanda.

Casos Activos: Son los casos que se estan trabajando y al final del periodo ain se
encontraban sin resolver.
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Casos activos en la Secretaria Auxiliar de lo Civil por cantidad de abogados
Afios fiscales 2012-2013 a 2015-2016
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Casos Activos e A Ogad0S

Casos Activos: Son los casos que se quedaron sin resolver y se mantienen activos para el
préximo afio fiscal.

Abogados: Se refiere a la cantidad de abogados trabajando los casos durante el afio.
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OFICINA DE COMPENSACION Y SERVICIOS A LAS VICTIMAS Y TESTIGOS DE DELITOS

Descripcién
La Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas y Testigos de Delitos ofrece apoyo,
servicios y asistencia econdmica a las victimas y testigos de delito elegibles y/o sus
reclamantes, con el propdsito de garantizar un trato sensible y eficiente durante el proceso
criminal y minimizar su impacto en las personas.

Entre sus multiples funciones, la Oficina estd a cargo de evaluar y conceder el pago de
compensacion a las victimas de delito elegibles para recibir los beneficios establecidos por
ley a través de la Divisién de Compensacién. Ademas, a través de la Divisioén de Servicios
coordina servicios y ayuda econdmica, psicologica y humanitaria para los familiares de
victimas y testigos, asi como apoyo y orientacion en los procesos judiciales y en las
investigaciones criminales.

Metas
» Mejorar procesos y establecer acuerdos colaborativos con distintas agencias
gubernamentales y no gubernamentales para acelerar la ayuda a las victimas.

* Completar el médulo de Compensacién en la OCSVTD a través del Registro Criminal
Integrado (RCI).

L.ogros destacados

Integracion electrdnica de la OCSVTD
Se desarrollaron dos modulos electrénicos de la Oficina de Compensacion y Servicios,
compatible con el Registro Criminal Integrado (RCI). El Médulo de Servicios se encuentra
en etapa de mejoras, mientras que el Modulo de Compensacién esta en etapa de desarrollo.

Esta interconexion con el RCI permitira agilizar los servicios que se prestan a las victimas y
testigos desde las Fiscalias de Distrito sobre los servicios directos, las ayudas disponibles a
las personas que son victimas de delito grave, la coordinacién de servicios y la orientacion
sobre sus derechos como victimas de delito y los servicios disponibes a los que cualifican,
incluyendo los de beneficios de Compensacién. Ademds, permitird agilizar las
investigaciones relacionadas con las reclamaciones sometidas a la oficina central para
beneficios por compensacion, y la recopilacién de datos estadisticos para informes federales
y estatales.

Con el nuevo médulo del RCI para la Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas y
Testigos de Delito, se reducird la documentacion o formularios requeridos a las victimas de
delito, mediante interfaces de comunicacion con agencias u otras oficinas del Departamento.
A esos efectos, actualmente se trabaja con completar la interfase con el Registro
Demografico. Las interfaces de la Administracién del Seguro Social y del Fondo del Seguro
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del Estado estdn en proceso de firmas de los acuerdos colaborativos. Este esfuerzo agilizara
el proceso investigativo, evitando que las personas tengan que ir a multiples agencias a
buscar los documentos requeridos para las investigaciones de las reclamaciones de beneficios
de compensacion.

Manejo de la pena especial
La pena especial es una pena adicional, monetaria, que se le impone a cada convicto con su
sentencia. Por cada delito menos grave, la pena especial es de $100.00, y por cada delito
grave es de $300.00. El pago de la pena especial ingresa al Fondo Especial de
Compensaciones para cubrir las compensaciones a victimas y reclamantes establecidas en la
Ley 1998 de la Oficina de Compensacién y Servicios a Victimas y Testigos, segin
enmendada.

Estamos en proceso de formalizar un acuerdo colaborativo con el Departamento de Hacienda
para llevar constancias de las sentencias que se dictan con la Pena Especial. Con el acuerdo
se pretende conocer las penas especiales que se emiten, las pagadas y las adeudadas.
Mientras tanto, con la Oficina de Administracion de los Tribunales (OAT) se logré mejorar
la informacion que llega a la fiscalia para que indique el monto de la pena especial impuesta,
y si hubo restitucidn, especificar si la misma es monetaria y cudnto se impuso. Esta
informacion pasara al Mddulo de Compensacion que se estd desarrollando en el RCI para el
cémputo correspondiente.

Estadisticas

Total de solicitudes de compensacion recibidas entre
los afos 2012-2013 y 2015-2016 por distritos
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Solicitudes de compensacion recibidas por distrito

65

20

Aguadilla 23
Aibonito 21 16 12 14
Arecibo 29 14 13 22
Bayamén 45 55 37 28
Caguas 46 50 25 24
Carolina 54 43 25 22
Fajardo 25 21 19 8
Guayama 16 17 29 14
Humacao 33 27 14 18
Mayagliez 37 21 17 18
Ponce 43 49 43 28
San Juan 47 54 27 40
Utuado 12 7 8 8
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Compensaciones pagadas por concepto de beneficios

Gastos Funebres $930,004.06 $436,602.20 $540,791.32 | $154,636.66
Gastos Examen Médico Forense 75,177.50 48,385.00 40,532.00 3,500.00
Gastos Legales 31,718.10 32,234.80 18,855.00 3,654.00
Gastos Médicos 289,651.75 111,918.26 139,295.88 9,651.71
Gastos de Relocalizacion 20,134.20 48,815.17 34,778.39 12,822.31
Gastos de Transportacion 18,635.64 1,460.90 2,861.80 1,932.40
Servicios Psicoldgicos 371,988.96 16,273.39 2,670.00 1,202.41
Pérdida de Ingresos/Sustento 34,861.40 173,040.08 77,369.66 12,847.61
Limpieza de Escena 1,675.00 0.00 850.00 0.00
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JUNTA DE CONFISCACIONES

Descripcion

La Junta de Confiscaciones tiene entre sus funciones custodiar, conservar, controlar y
disponer de la propiedad que ha sido adquirida por el Estado Libre Asociado de Puerto Rico
a través de un procedimiento de confiscacion. Los procesos de confiscacion son de naturaleza
civil y van dirigidos contra bienes que se ocupen por virtud de cualquier ley que auntorice la
confiscacién de bienes por parte del Estado. Es sujeto de confiscacion toda propiedad que sea
producto o se utilice durante la comisién de delitos graves y de aquellos delitos menos graves
en los que por ley se autorice la confiscacion.

La Junta realiza subastas periddicas de los vehiculos confiscados. Los listados de los
vehiculos subastados se pueden conseguir en la pagina de Internet del Departamento de
Justicia. Para poder participar como licitador en las subastas de vehiculos, debera entregar
una declaracién jurada debidamente notariada.

Meta
= QOperar el lote de vehiculos de la Junta de Confiscaciones.

Logros destacados

Lote de Salinas de vehiculos confiscados

El Departamento de Justicia llevé a cabo un proceso de “Requerimiento de Propuestas™
(RTP) para adjudicar la contratacion de la administracién del lote de vehiculos confiscados
de la Junta de Confiscaciones. Se cred un “Comité de Adjudicacion de Propuestas” el cual
adjudicé a favor del proponente “Polluelo Auto”. El nuevo lote estd localizado en Salinas, y
tiene de 15.7 cuerdas (la mitad asfaltada), con capacidad para almacenar 3,000 unidades,
instalaciones de oficinas, cuenta con una estructura de 40,000 pies cuadrados en hormigén y
acero {(antiguo Supermercado Grande en Salinas), ofrece servicios de acarreo, recibo,
almacenamiento, inventario, custodia, mantenimiento, subasta, recaudacidn y disposicion de
vehiculos de motor.

Se realizo el traslado de los vehiculos desde el lote de Manati hasta Salinas y se han ido
ubicando los vehiculos recién confiscados. Asi, el nuevo lote en Salinas estd operando desde
principios del 2016. Estaba pendiente el completar la instalacién de lineas de datos en el lote
de vehiculos confiscados para su conexidén con el sistema de informacién del nivel central del
Departamento de Justicia en Miramar.

Actualizacién de la base de datos sobre unidades confiscadas en custodia de la Junta de

Confiscaciones
Como método de respaldo y corroboraciéon de la informacién contenida en el Sistema de
Valores de la Junta, se cred una base de datos con la informacion de recibo y entrega de
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propiedad confiscada. Este “inventario perpetuo” se actualiza diariamente y se revisa
mensualmente contra la factura de custodia. De esta forma se corrobora de manera certera e
independiente el monto cobrado por concepto de custodia de los vehiculos del Lote.

Durante los dias 5 al 8 de julio de 2016 se llevé a cabo un inventario fisico de las unidades
custodiadas en el lote de Salinas. El inventario cuadré al 100% con la informacion del

inventario perpetuo,

Al 30 de junio de 2016 las unidades confiscadas eran 1,295 con un valor de tasacién de
$2,912,790.49.
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OFICINA DE ASUNTOS MONOPGLISTICOS

Descripcidn
La Oficina de Asuntos Monopolisticos (OAM) es una dependencia gubernamental a cargo de
poner en vigor y fiscalizar las disposiciones de la Ley de Monopolios y Restriccion de
Comercio de Puerto Rico. Esta legislacion tiene como fin proteger la competencia entre
empresas, de manera que se ofrezcan productos y servicios a precios bajos, de alta calidad, y
con mayor innovacion.

Los consumidores tienen el derecho de disfrutar los beneficios de una competencia libre y
abierta que garantice la disponibilidad de mejores bienes y servicios a un precio mas bajo.
Sin embargo, el proceso competitivo funciona cuando los competidores establecen precios de
manera honesta e independiente. La fijacién de precios, la asignacion de mercados, los
boicots y la manipulacion de las subastas, entre otras formas de colusion, son ilegales y estdn
sujetas a procesamiento criminal y civil por la Oficina de Asuntos Monopolisticos del
Departamento de Justicia de Puerto Rico.

Metas
» Crear un sistema eficiente de fiscalizacion de las leyes de competencia para procurar
mayor cumplimiento de éstas.

Logros destacados

Fiscalizacion de las leyes de competencia

En los dltimos cuatro (4) afios la Oficina de Asuntos Monopolisticos ha radicado casos contra
diversas empresas y profesionales en defensa de los consumidores y ciudadanos en general.
Asi, se presentaron querellas en el DACO contra trasportistas escolares por actos
anticompetitivos contra el mercado; transacciéon de dafios contra Apple por reclamaciéon de
dafios tras fijacién de precios en caso de libros electronicos; se proceséd y se dictd sentencia
contra dos (2) empresas de reparacioén de vehiculos de motor por conspirar para restringir el
comercio eliminando la competencia real en cotizaciéon para la reparacién de vehiculos
oficiales del Municipio de Bayamén; accién contra Caribbean Cinemas por restringir el
comercio al llegar a acuerdo de exclusividad que eliminaba cualquier posibilidad de que un
nuevo competidor pudiera entrar al mercado utilizando los medios més eficientes y
generando una competencia directa; se lograron multas contra nefrélogos por préacticas
anticompetitivas en el suroeste; se logrd transigir una accién contra una cooperativa de
oftalmologos por practicas anticompetitivas de negacion concertada de servicios; y se logrd
imponer multas contra compaiiias navieras por practicas engafiosas en violacion de la Ley de
Monopolios y Restriccion del Comercio tras encontrarse discrepancias en el cobro del “cargo
de seguridad mejorada” que se remite a la Autoridad de los Puertos.
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Se desarrollaron también diversas iniciativas para prevenir la venta de productos pirateados y
se estuvo monitoreando la venta de cigarrillos ilegales, ambos como medios de competencia
injusta.

Con el fin de adiestrar a funcionarios de varias dependencias gubernamentales para que
logren detectar posibles violaciones a la Ley de Monopolios y Restriccion del Comercio, se
ofrecieron talleres sobre manipulacion fraudulenta de subastas publicas.

Estadisticas

Solicitudes evaluadas en los afios fiscales 2013 al 2016

Anos Fiscales I
Tipo de solicitudes ot
TiReide sollsltiags 20122013 20132014 20142015 201520106  °°

Querellas 17 47 14 4 82

Investigaciones 14 12 29 3 58

Opiniones Legislativas 7 2 5 4 18

Consu:lltas de ublcac'lon de 5 1 4 5 14

estaciones de gasolina

Fusiones y Adquisiciones 1 0 1 0 2

Consultaf» Cadenas 5 0 ) 0 a

Voluntarias

Class Action Opinions 3 i 1 0 5

Tobacco Project 0 0 0 0 0

Enforcement

NAAG Sign-On 4 4 0 0 8

Procedimiento Arbitraje

del Tabaco 0 0 0 0 0
Total 55 67 56 13 191

Querellas: Se refiere a las alegaciones presentadas ante la Oficina de Asuntos
Monopolisticos por personas particulares de la comunidad sobre asuntos que restrinja
irrazonablemente el comercio y la industria en Puerto Rico como por ejemplo la competencia
injusta, los anuncios engafiosos o la fijacion de precios.
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Investigaciones: Son las indagaciones que se originan en la OAM, respecto a posibles
violaciones tipificadas en las leyes de competencia y antimonopolistica de Puerto Rico.

Opiniones Legislativas: Son medidas o consultas, en su mayoria de caracter comeicial, que le
hacen al Departamento y usualmente vienen referidas por la Secretarfa Auxiliar de
Asesoramiento (SAA). Por lo tanto, se refiere a las opiniones y comentarios emitidos por la
OAM a consultas cursadas por la Division de Legislacion de la SAA sobre proyectos de ley,
emumiendas, resoluciones u otros.

Ubicacion de gasolineras: Son procedimientos administrativos multi-agenciales (ARPE,
Compafiia de Comercio y Exportacién, etc.), mediante los cuales se tramita la permisologia
para establecer estaciones de gasolina.

Fusiones y Adquisiciones: Se refiere a las evaluaciones o estudios de mercado que se realizan
en la OAM para determinar posibles efectos o violaciones de ley como las restricciones de
competencia, practicas injustas o la creacion de monopolios por las fusiones entre
comerciantes o creaciones de cadenas.

Cadenas Voluntarias: Se refiere a las evaluaciones que se realizan en la OAM a los pequefios
y medianos comerciantes que se unen para mercadear, negociar y comprar en conjunto a
fines de obtener precios mas bajos.

Class Action Opinions: Estos son literalmente “Pleitos de Clase”. La OAM recibe
notificaciones sobre pleitos iniciados por oficinas homélogas a la nuestra en otros estados en
relacion a temas de Antitrust. Generalmente nos notifican para incluir a Puerto Rico en el
pleito y de esta manera poder obtener recompensacién econdémica para nuestros
consumidores.

Tabacco Project Enforcement: Se refiere a los procesos de fiscalizacién y monitoreo que se
requiere realizar a las industrias del tabaco.

NAAG Sign-On: Se refiere a las consultas cursadas por ¢l Comité de Tabaco y Seguridad
Publica de la Asociacion Nacional de Fiscales Generales (National Association of Attorney
Generals). Este comité se cred con el proposito de mantener comunicacién con todos los
estados y territorios recipientes de los fondos de indemnizacién que pagan las tabacaleras.

Procedimiento de Arbitraje del Tabaco: Se refiere a los ajustes que reclamaron trece
compaiiias tabacaleras luego del acuerdo de indemnizacién en el 1998 con 46 estados y
territorios. Este es un proceso muy inusual, donde las manufactureras de cigarrillos tienen
que pagar una cantidad anual al “Fondo Tabaco” para distribuirse entre los estados
recipientes. El proceso de arbitraje se inicia cuando una o varias de estas compaiiias tienen
una disputa por la cantidad especifica acordada para pago y/o cuando reclaman haber hecho
un pago en exceso.
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SECRETARIA AUXILIAR DE ASESORAMIENTO

Descripcidn
La funcién principal de la Secretaria Auxiliar de Asesoramiento consiste en asistir al
Secretario de Justicia en la preparacidén de los analisis legales que proveera al Gobernador, a
la Asamblea Legislativa, las distintas agencias y dependencias del Gobierno. Dicho
asesoramiento se brinda mediante la preparacion de opiniones legales, memorandos de
derecho y, en el caso de la Asamblea Legislativa, mediante comparecencia a vistas piblicas
legislativas por conducto de los abogados de la Division de Legislacion.

La Secretarfa Auxiliar de Asesoramiento no asesora a ciudadanos privados, sino a
instrumentalidades gubernamentales y sus funcionarios. Para recibir representacion legal, un
funcionario debe solicitarlo por escrito al Secretario de Justicia antes de formular cualquier
alegacion.

Metas
* Evaluar todas aquellas medidas remitidas por la Asamblea Legislativa y el Gobernador al
Secretario de Justicia, para su andlisis legal y recomendaciones,

= Proveer asesoramiento legal al Secretario de Justicia y a las divisiones del Departamento,
al Gobernador, a las Camaras Legislativas, a las agencias y corporaciones publicas del
Gobierno de Puerto Rico, y a sus Municipios.

» Asesorar al Secretario de Justicia en la implantacion de la Ley Nam. 104 de 29 de junio
de 1955, segin enmendada, Ley de Reclamaciones y Demandas contra el Estado, y su
correspondiente Reglamento.

» Preparar y evaluar todos los acuerdos y contratos en los que el Departamento de Justicia
es parte.

Logros destacados

Asesoramiento y evaluacion de medidas
Formamos parte del proceso de aprobacion de piezas legislativas de gran envergadura como
la Ley Uniforme de Confiscaciones de 2011; Ley de Analisis de ADN Post Sentencia; Ley de
Verificacion de Historial Delictivo de Proveedores de Servicios de Cuidado a Nifios y a
Personas de Edad Avanzada; Ley de Moratoria de Emergencia y Rehabilitacion Financiera
de PR; Ley para establecer un proceso mas simple para tramitar la solicitud de licencia de
armas y Permiso de portacion de armas; Junfa de Control Fiscal; Término prescriptivo a las
acciones disciplinarias de los Abogados; lLey para modificar facultades del Banco
Gubernamental de Fomento; Reinstalacion automatica al ejercicio de la Profesién legal;
Procedimiento Disciplinario Uniforme; Ley para Regular el interés de las Sentencias,
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Legitimacién activa a los grupos ambientalistas; Ley para establecer Drugs Courts en todas
las regiones judiciales; Interés de las Sentencias; Para crear el Consejo para la Proteccion del
Patrimonio Arqueolégico Terrestre; Para crear la Ley de Ayuda al Deudor Hipotecario; Para
la publicacion de las Opiniones del Secretario de Justicia de manera electrénica; Ley para la
Produccién de la Industria del Céafiamo; Ley para el uso Medicinal de la Marihuana; Retiro
de la Judicatura; Programa de Preretiro Voluntario; Reglas 240 y 241; Programa de
Separacion Voluntaria Incentivada a los Maestros; Voto de los Extranjeros; Programa de i
Separacion Voluntaria Incentivada a los Maestros; Enmiendas a la Regla 111 de las de |

Procedimiento Criminal sobre juicio por jurado, entre otros.

Estadisticas

Divisién de Legislacién
Medidas evaluadas

2012-2013 175 134 88 17 414

2013-2014 253 110 182 5 550
2014-2015 179 133 218 13 543
2015-2016 161 167 124 19 471
2016-2017* 0 2 60 0 62

aosto de 2016. ‘

* Los atos del afio fiscal 2017 son hasta el



Divisidn de Opiniones
Solicitudes evaluadas

2012-2013 168 157 18 257 600
2013-2014 172 189 7 251 619
2014-2015 105 221 4 180 510
2015-2016 106 204 7 137 454
0 17 88

2016-2017* 21 50

L P | 2 o o ] V o1
lotal i-wlu,»_.','-" 821

* Los datos del afio fiscal 2017 son hasta el 31 de agosto de 2016,

Division de Coordinacion, Ley 9 y Contratos
Movimiento de solicitudes de representacion legal por la Ley 9

2012-2013 1,039 575 352 19 10
2013-2014 1,000 655 313 i 2 29
2014-2015 1,213 685 466 10 32
2015-2016 940 602 279 3 14

2016-2017* 208 o1 82 0 1

Total - 4,400 iise 18 1,492 53 96

Datos obtenidos del Sistema de Reistro de Solicitudes de Ley 9 de la Divisidn de Coordinacién, Ley 9y
Contratos.

* |os datos del afio fiscal 2017 son hasta el 31 de agosto de 2016.

Division de Coordinacidn, Ley 9 y Contratos
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Movimiento de contratos

2012-2013 172 155
2013-2014 194 177
2014-2015 188 156
2015-2016 198 157

2016-2017 * 51 104

803

desde julio de 2016 hasta el 24 de

T K
| 15

* Los datos del 2016-2017 son
octubre de 2016.
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Descripcion
El Registro de la Propiedad Inmobiliaria del Estado Libre Asociado de Puerto Rico tiene
como funcién principal la inscripcion de los documentos relativos a las transacciones de
bienes inmuebles. El mismo ofrece a notarios, entidades bancarias, tasadores, estudiadores de
titulo y puiblico en general, informacion sobre negocios juridicos, titulares de las propiedades
y cargas o gravamenes que recaen sobre dichas propiedades inmuebles.

El Registro cuenta con 29 oficinas conocidas como secciones, ubicadas en 17 locales a través
de toda la isla. Estas estan ubicadas en Aguadilla, Arecibo, Barranquitas, Bayamon, Caguas,
Carolina, Fajardo, Guayama, Guaynabo, Humacao, Manati, Mayagiiez, Ponce, San German,
San Juan, San Sebastian y Utuado.

Metas

» Modernizar el funcionamiento del Registro de la Propiedad, mediante el desarrollo de un
nuevo sistema integrado de informacion para la inscripcion de transacciones.

Logros destacados

Mecanizacién y modernizacion del Registro de la Propiedad
En marzo de 2016 se realizo el lanzamiento de Karibe, el nuevo sistema registral de Puerto
Rico. Con esto se logra el proyecto de transformacion y modernizaciéon del Registro de la
Propiedad, el cual consistié en la digitalizacion de todos los folios del Registro y la creacion
de un nuevo y moderno sistema de inscripcion o aplicacion en linea.
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El sistema Karibe permite que todos los servicios del Registro sean provistos a través de
internet, las 24 horas de los 7 dias de la semana, habiéndose creado un sistema totalmente sin
papeles y sin libros fisicos.

Esta nueva herramienta coloca a Puerto Rico a la vanguardia de los sistemas registrales del
mundo. La misma serd de beneficio para la economia, al asegurar la informacién que necesita
el inversionista, la banca, el consumidor, los notarios, los tasadores, agrimensores,
estudiadores de titulo y ptblico en general. De otra parte, desde la perspectiva de combatir la
evasion contributiva, blanqueo de dinero y como herramienta de apoyo a las investigaciones
de crimenes de cuello blanco, el valor es incalculable.

Una de las principales aportaciones de Karibe es que por primera vez varias agencias estan
interconectadas al Registro. Asi, el CRIM, Hacienda, la OGPe, el Fondo del Seguro del
Estado, y otras a las que se le ha dado acceso, se comunican en tiempo real con el Registro y
podran compartir informacion.

Con el nuevo sistema se agilizaran procesos
y operaciones registrales, con lo que se
logrard eliminar el atraso y evitar perder
millones de ddlares en aranceles que se
tienen que devolver por el retiro de
documentos.

Como parte del proyecto, se logro la
aprobacion de dos nuevas leyes para el
Registro de la Propiedad: la nueva Ley de
Aranceles, Ley Num. 209-2015, y la nueva
Ley del Registro de la Propiedad
Inmobiliaria del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, Ley Num. 210-2015, ambas

aprobadas el 8 de diciembre de 2015. :

La primera, aclara las disposiciones de la
Ley Num. 91-1970, y de su jurisprudencia
interpretativa, asi como de otras leyes, a
fin de lograr uniformidad en el cobro de
aranceles en todas las secciones del
Registro de la Propiedad.

La segunda, establece una base juridica moderna, atemperada a los nuevos desarrollos
jurisprudenciales y a los nuevos modos de hacer negocio para que el Registro de la Propiedad
sea eje del desarrollo econdomico de la Isla. Esta ley crea el Registro Inmobiliario Digital del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, mediante el cual opera el sistema de informética
registral Karibe.
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Estadisticas

IMOVIMIENTO DE DOCUMENTOS

NS

199,515 152,152

255,441 $153,492,792.45

166,487 112,608 285,286 $42,154,006.30
2015 163,575 92,098 353,927 $36,985,679.08

422,141

2016* 74,731

cna 2NQ
604,308

45,693

$26,233,600.80

Los datos del afio natural 2016 son hasta agosto de 2016.

Documentos presentados: Son los documentos que llegan nuevos al Registro de la Propiedad
pendiente de alguna accidn registral.

Documentos inscritos: Son los documentos que han sido calificados y firmados por el
registrador de la propiedad.

Documentos pendientes: Son los documentos que al final del periodo del informe no han sido
objeto de accion registral alguna.

Derechos devengados: Se refiere a la cantidad de dinero que contabiliza el Registro de la
Propiedad al cancelar los sellos y comprobantes requeridos para presentar un documento.
(Bajo la vieja ley se contabilizaban al momento de la inscripcion de la transaccion. Bajo la
nueva ley, para los documentos presentados después del 7 de marzo de 2016, los derechos se
contabilizan desde que se presenta el documento al Registro de la Propiedad.)
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INSTITUTO DE CAPACITACION Y DESARROLLO DEL PENSAMIENTO JURIDICO

Descripcion
El Instituto promueve la capacitacion juridica de los profesionales del derecho que laboran en
el Departamento de Justicia para ayudarlos a mantenerse a la vanguardia del desarrollo
normativo y técnico del derecho. Con este fin, el ICDPJ cuenta con un programa de
capacitacion profesional permanente y continua que incorpora una diversidad de estrategias
innovadoras de la formacion juridica al quehacer de los profesionales del derecho.

Ademas de los cursos a los profesionales del derecho del Departamento de Justicia, ha
expandido sus ofrecimientos a profesionales del derecho de todas las agencias del gobierno
de Puerto Rico y de la préactica privada.

Metas
* Estimular el desarrollo profesional de los abogados del Departamento de Justicia para
continuar elevando los niveles de calidad y fomentar el conocimiento en temas
relacionados con los diversos campos del Derecho.

" Desarrollar e implantar la Academia del Ministerio Publico para orientar y capacitar a los
fiscales, y procuradores de menores y de familia de reciente nombramiento.

Logros destacados

Conferencia Anual del Ministerio Publico, Abogados y Registradores de la Propiedad

Por mas de tres décadas el Departamento de Justicia ha celebrado un evento para reconocer a
los togados del Ministerio Publico de este Departamento y de paso, fomentar el desarrollo
profesional, cultural
y social de estos
funcionarios. Este
evento se conoce
como la
Conferencia Anual
del Ministerio
Publico, Abogados S
y Registradores de ¥

la Propiedad. ;

Durante los afios
2013 al 2015 se
celebraron tres |
Conferencias

Anuales del
Ministerio Publico,




Abogados y Registradores de la Propiedad. En éstas se han ofrecido 66 cursos, para un total
de 218.75 horas crédito de educacién juridica continua, con una participacion de 3,770
profesionales del Derecho. Se han reconocido por su excelencia y destacada labor en sus
areas de trabajo a 19 abogados del Departamento de Justicia, y se han invitado oradores que
han compartido sus conocimientos especializados en distintos temas de la calidad del Hon.
Juan R. Torruella, Juez del Primer Circuito de la Corte de Apelaciones Federal; Dra. Lucé
Lopez Baralt, Dr. César Rey, Dra. Mayra Montero, Dra. Dora Nevarez, Dra. Judith
Rodriguez, Dra. Brenda Mirabal, Dr. Ratl Lopez, o Dra. Alma Irizarry.

El 21 de octubre de 2016, se celebro la 27™ Conferencia Anual (la cuarta durante el
cuatrienio). En ésta se ofrecieron 18 cursos para un total de 59.25 horas crédito. La misma
contd con una participacidén de 900 profesionales del Derecho.

Nuevo saldn de capacitacion
Se completo la habilitacion y equipamiento del nuevo salén de capacitacion del Instituto de
Capacitacién y Desarrollo del Pensamiento Juridico. El mismo cuenta con acceso a Wiki,
proyectores, pantalla interactiva y monitores. Se habilité el salén con mesas y sillas
adecuadas para los adiestramientos. Ademas tiene el potencial de dividirse en dos espacios de
menor tamafio para grupos mas pequefios. La capacidad total es de 62 personas.

Saldn de capacitacion en el piso 9 del edificio principal del DJ en Miramar. El mismo es convertible a dos
espacios con capacidad para 32 y 30 personas.

Academia del Ministerio Publico
La ley Num. 157-2011, faculté al Instituto de Capacitacion, a establecer la Academia del
Ministerio Publico, la cual proveera orientacion, adiestramiento y capacitacion a los fiscales,
procuradores de menores y de familia de reciente nombramiento. Establece dicha ley que la
Academia proveera “un curriculo de cursos teéricos y précticos dirigidos a capacitar a los
fiscales y procuradores de nuevo nombramiento en los deberes, funciones y obligaciones de
sus cargos, asi como a familiarizarlos con las distintas entidades adscritas al Departamento y
al Sistema de Justicia Criminal. Ademas que se repasen aspectos procesales relacionados con
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las reglas de Procedimiento Criminal, las reglas de Evidencia, los procedimientos de toma de
declaraciones juradas, entrevistas de testigos, manejo de la escena del crimen y el juicio por
jurado, entre ofros.”

El Instituto de Capacitacion ha continuado celebrando Academias del Ministerio Publico.
Desde que comenzaron dichas Academias en el afio 2011 hasta el presente afio 2016 se han
celebrado nueve (9). El disefio curricular de la Academia del Ministerio Publico fue
enmendado para dividir el mismo en dos 4reas curriculares, una especializada en Fiscales y
Procuradores de Menores y la otra dirigida a Procuradores de Familia.

Ofrecimientos del Instituto de Capacitacion a abogados y otro personal del sector privado

El Instituto de Capacitacion, a tenor con la Ley Num. 157- 2011, antes citada, extendié sus
ofrecimientos a los abogados del sector piiblico, e incorporando a los abogados de la practica
privada. De esta forma incrementé la capacidad de generar ingresos del Instituto y dio a
conocer al Departamento de Justicia como un ente educativo de excelencia a la par con los
programas de educacion juridica de las facultades de Derecho de Puerto Rico. Asi, durante
los afios fiscales 2012-2013 al 2015-2016 se ofrecieron un total de 25 cursos que contaron
con una participacion de 732 abogados. El total recaudado en el mencionado periodo fue
$45,370. El dinero recibido sirve para que el ICDPJ cubra parte de sus gastos de
funcionamiento.

Estadisticas

Cursos ofrecidos en el ICDPJ

2012-2013 72 2 50 3,790

2013-2014 69 0 56 3,360
2014-2015 68 2 54 3,530
2015-2016 65 2 40 3,001

2016-2017 * 4 1 16 194

* Los datos del afio fiscal 2017 son desde julio hasta septiembre de 2016.
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Cursos ofrecidos por el ICDPJ a abogados externos

2012-2013 8 152 29.5 $9,720.00

2013-2014 6 194 22 $11,640.00
2014-2015 4 147 14.75 $8,820.00

2015-2016 7 239 26.50 $15,190.00
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SECRETARIA AUXILIAR DE GERENCIA Y ADMINISTRACION

Descripcidn

La Secretaria Auxiliar de Gerencia y Administracion (SAGA) es responsable de dirigir,
ejecutar, evaluar, confrolar y supervisar la administracién de los recursos econdmicos,
financicros y materiales del Departamento. Ofrece apoyo logistico y material a todas las
unidades programaticas de la Agencia. Para lograr estos objetivos, se compone de las
siguientes unidades: Division de Presupuesto, Divisién de Planificacion y Estadisticas,
Divisién de Finanzas, Division de Recursos Externos y Division de Servicios
Administrativos.

Metas
»  Administrar saludablemente los fondos asignados y llevar controles presupuestarios para
asegurar que el Departamento de Justicia opere con un presupuesto balanceado, a la vez
que se proveen los servicios a la ciudadania.

»  Mejorar procesos gerenciales del DJ fomentando el uso de herramientas de planificacion.

* Proveer informacion estadistica completa y oportuna para potenciar que la toma de
decisiones de politica publica se base en las tendencias registradas.

* Promover la agilidad y eficiencia en el flujo de documentos y transacciones fiscales.
»  Optimizar el uso de los fondos federales que administra el Departamento de Justicia.
*  Velar por el mantenimiento y funcionamiento de los edificios que albergan a las distintas

dependencias del DJ y la flota de vehiculos para procurar una infraestructura de trabajo
segura para todos los empleados.

Logros destacados

Administracion eficiente del presupuesto

Se ha mantenido la politica de control de gastos para cumplir con el presupuesto ajustado
ante la crisis fiscal del Gobierno de Puerto Rico, v la Ley Num. 66-2014 de Sostenibilidad
Fiscal.

Como parte de las medidas de control, establecimos un sistema de presupuestos individuales
a cada directivo de oficina o secretaria. Esto ha permitido una administraciéon saludable y
lograr cumplir con la meta de un presupuesto balanceado.

Desarrollo de herramientas de planificacion incluyendo el Plan Estratégico del DJ
Se aprobd el plan estratégico 2016-2019 del Departamento de Justicia. Los cinco (5)
imperativos estratégicos desarrollados son:
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* Desarrollo organizacional y administracién efectiva de los recursos humanos
* Divulgacion proactiva de las responsabilidades y aciertos del DJ

» Justicia y servicios efectivos

» Nueva tecnologia: Herramienta para mejorar las operaciones del DJ

*  Apoyo administrativo eficiente

El Plan Estratégico se envi6 a la Oficina de Gerencia y Presupuesto, segin dispone la Ley
Nam. 236-2010, Ley de rendicion de cuentas y ejecucion de programas gubernamentales.
Ademds se publicé en el Portal del DJ en la Internet. El mismo se est4 haciendo operacional
al haber incorporado la mayoria de sus estrategias en el plan de trabajo anual del 2015-2016
y en el del 2016-2017.

Para contar con herramientas gerenciales actualizadas a las cuales consultfar, se prepard un
catdlogo de croquis con la distribucion de espacios y un catélogo de los organigramas de las
unidades operacionales del DJ. En mayo de 2016 se prepard el Catélogo con los croquis de
todos los edificios y dependencias del DJ por la Isla. El documento resultante muestra una
especie de radiografia del uso de los espacios en los 32 locales arrendados por el DJ
organizado por distritos o regiones y por edificio y se identifica si el inmueble pertenece a
arrendadores privados, si es de la Autoridad de Edificios Pablicos o si es de alguna otra
agencia o municipio. En los espacios se identifica el personal que ocupa cada oficina o
cubiculo o si estos estan vacios. Mientras, el Catilogo de los organigramas refleja la
estructura de cada secretaria u oficina, y detalla la cantidad de empleados en cada una, por
tipo de puesto, a septiembre de 2016. En el mismo se incluye también un organigrama de la
Agencia en el que se identifican las unidades presupuestarias, segin se distribuyen las
asignaciones en el presupuesto gjecutivo.

Uso de diversas bases de datos para producir estadisticas

El Departamento de Justicia se ha embarcado en un esfuerzo por producir y proveer
estadisticas completas y oportunas con las que se puedan fundamentar las decisiones de
politica piblica. A esos fines, se han estado desarrollando proyectos especificos en el area de
lo criminal en adultos, en la Secretaria Auxiliar de lo Civil y en el Registro de la Propiedad.
Amén de proyectos a menor escala en la Oficina de la Procuradora General, el Instituto de
Capacitacion y Desarrollo del Pensamiento Juridico, la Oficina de la Inspectora General o la
Divisién de Finanzas de la Secretar{a Auxiliar de Gerencia y Administracion,

En el drea de lo criminal en adultos, ya se pueden obtener estadisticas de las fiscalias usando
la base de datos del Registro Criminal Integrado (RCI) y se completd ademas el disefio y
programacion de informes adicionales en un modulo de estadisticas. Estos ultimos estan en
formato Beta (de prueba), en ajustes finales. Con esta herramienta se puede ofrecer
informacion oportuna del movimiento de los casos en las fiscalias de distrito.
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Asimismo, mediante el uso del sistema Karibe, se obtienen las estadisticas del movimiento
de los documentos y los derechos devengados en cada una de las 29 secciones del Registro
de la Propiedad.

Mientras tanto, se disefiaron una serie de informes para recoger informacion diversa de la
Secretaria Auxiliar de lo Civil. Para ello se usard como plataforma el nuevo Sistema
Integrado de Manejo de Casos Civiles (SIMaCC), el cual estd en etapa de codificacion en la
Oficina de Informatica del DJ. La intencidn es poder producir datos estadisticos, incluyendo
por materia o naturaleza de los casos.

Mediante el uso del programa Excel, se desarrollé una herramienta para la recopilacion de
datos en la Oficina de la Inspectora General, y desde el 2013 esa dependencia cuenta con
informacion del movimiento de las investigaciones ante su consideracién. De igual forma se
atendid la necesidad de documentar el trabajo que se realiza en el Area de Cumplimiento de
la SARH. También, se dio curso a la revision y redisefio del instrumento de recopilacion de
informacién estadistica en la Division de Ley 9 y Contratos de la Secretarfa Auxiliar de
Asesoramiento.

Certificacién de la Seccién de Nominas previo a la separacion del servicio
Como mecanismo para minimizar las deudas por cobrar, se logrd que se incluyera a la
Seccion de Nominas en las gestiones a realizar por parte de empleados que se van a separar
del servicio. A esos efectos, en la certificacién de devolucién de propiedad que debe
cumplimentar todo empleado con antelacion al dltimo dfa de trabajo en el DJ, éste debe
procurar que la Seccién de Nominas certifique si tiene deuda con la Agencia o si tiene contra
salarios pendientes de cobro.

Mejorar el uso de los fondos federales en las dreas de seguridad, prevencion de delitos y asistencia

a victimas
Hemos tomado una serie de medidas para mejorar la administracién de los fondos federales
que administra el Departamento.

A esos efectos se adoptaron nuevas guias de la Asociacién de Contadores Gubernamentales
para uso de los programas que administra el Departamento, se revisaron las guias para le
presentacion de propuestas, se logr6 distribuir el 96% de los fondos VOCA 2013 y se
prepararon el 90% de los informes de cierre de sobrantes VOCA 2012, Se ampliaron los
ofrecimientos de servicios a poblaciones especiales, se incrementd en un 400% el “grant” o
fondos VOCA (de $5.2 millones a $21.7 millones) y se redujeron dramdticamente las
devoluciones de fondos no usados de los “grants™ al gobierno federal.

Se elabord un Plan Estratégico del Area Criminal como requisito del gobierno federal para la
otorgacion de fondos JAG.

Los equipos de trabajo de VOCA y de JAG fueron adiestrados en teméticas que benefician el
manejo y control de los fondos.
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Se elabor6 un Estudio de Necesidades para el Programa VOCA vy se establecieron Planes de
Accién Correctiva para atender cada una de las auditorias federales y dar seguimiento para su

cumplimiento.

Apoyo material a todas las dependencias de la Agencia
Se realizaron multiples esfuerzos para procurar el funcionamiento adecuado de las
instalaciones que albergan a las distintas dependencias del Departamento de Justicia.

En colaboracién con la Oficina de Informatica del DJ, se desarrolld un sistema de
computadora especializado para el control de los activos fijos de la propiedad del
Departamento. Ademas se cre6 un registro computadorizado especializado para llevar
el control del Inventario Perpetuo de los materiales de la Seccién de Suministros.
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Se realizd y se sometié al Departamento de Hacienda el inventario de los activos fijos
de la propiedad de Justicia. El mismo no se actualizaba y entregaba desde el afio
2008, A partir del 2014 se estd haciendo anualmente.

En el 2014 se dio inicio a la iniciativa de establecer un plan preventivo de
mantenimiento sistematico de las instalaciones que albergan a las distintas
dependencias del DJ por toda la Isla. A esos efectos, la Division de Planificacion y
Estadisticas colabord con la Divisién de Servicios Administrativos recopilando la
informacion de las condiciones y necesidades existentes en cada una, para lo que
prepard un formulario que sirvid para levantar dicho inventario. EI proyecto se inicid
mediante visitas a las instalaciones privadas. Las mismas se hicieron en compaiiia de
los arrendadores, lo que contribuyé a fomentar la comunicacion de éstos con el DJ.
Las inspecciones incluyeron las responsabilidades que les corresponden a los
propietarios segin los contratos de arrendamiento y la constatacion de los
sefialamientos expresados por las unidades del DJ en cada edificio. Posterior a cada
visita, se enviaron cartas a los propietarios en [as que se repasaron los hallazgos y
acuerdos. Durante el afio fiscal 2014-2015 se realizd una fase de seguimiento para
constatar que los sefialamientos se hubieran corregido.

Se reemplazé la unidad principal de acondicionador de aire del Edificio Central de
Justicia y del Edificio Anexo. El sistema viejo estaba obsoleto y causando problemas
de salud y seguridad. Adicional se reemplazaron 40 fancoils en diferentes pisos del
edificio principal que estaban muy afectados.

Se actualizd el sistema de control de acceso y el sistema de camaras de seguridad del
Edificio Central de Justicia y el estacionamiento multipisos de empleados. Como
resultado, se instalaron 10 cdmaras en lugares estratégicos de los edificios. Esto se
logrd en colaboracién con la oficina de seguridad del NIE.
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SECRETARIA AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS

Descripcion

La Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos (SARH) tiene la responsabilidad de planificar,
coordinar, dirigit y dar seguimiento a todas las actividades relacionadas con la
administracién de recursos humanos en el Departamento. Se encarga de analizar y
recomendar el curso de accién a seguir en cuanto a las solicitndes de evaluaciones médico
ocupacionales, acomodos razonables, aplicacién de medidas disciplinarias y cesantias
ocupacionales y no ocupacionales. Ademds, asesora a la alta gerencia del Departamento
sobre las leyes, reglamentos y normas aplicables a los empleados. Esta Secretaria Auxiliar se
compone de las divisiones de Asuntos de Personal, Administracion de Asistencia y
Licencias, Centro de Servicios al Empleado y Centro de Cuidado Diurno y Desatrollo
Preescolar.

Metas
»  Poner al dia las normas que rigen la administracién de los recursos humanos.

» Integrar en un moédulo de reclutamiento la informacion del expediente de Asuntos de
Personal con la informacién de Asistencia y Licencias.

» Mantener al dia las asistencias del personal y establecer un plan de notificacion de
balances de licencias a todos los empleados del DJ,

= Administrar el Centro Educativo Preescolar.
Logros destacados

Actualizacion de las normas para el personal del DJ
Se revisaron y actualizaron las normas de personal y se desarrollaron nuevos reglamentos,
érdenes y directrices para lograr una eficiente y responsable administracion del personal.
Entre éstas, se aprobaron las siguientes:

»  Orden Administrativa sobre Normas de Conducta y Procedimiento Disciplinario (OA
Num. 2016-1 de 7 de enero de 2016)

*  Orden Administrativa sobre las normas a seguir por el personal del Departamento de
Justicia en el procedimiento de registro de asistencia biométrico (OA Num. 2016-2 de
7 de enero de 2016).

» Reglamento para la Administracién de los Recursos Humanos en el Servicio de
Carrera del Departamento de Justicia de 12 de julio de 2016.
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Sistemas de evaluacion del personal

Por primera vez en mas de dos décadas, el Departamento contard con un Sistema de
Evaluacion para el personal en el servicio de carrera y Sistemas de Evaluacién para los
funcionarios nombrados por el Gobernador de Puerte Rico. En el afio natural 2016 comenzo
el primer ciclo evaluativo de todo el personal del Departamento. Para ello se desarrollo un
Manual en colaboracién con la Oficina de Capacitacion y Asesoramiento en Asuntos
Laborales y de Administracion de Recursos Humanos (OCALARH). Dicho nuevo Manual
del Sistema de Evaluacion del Departamento sustituird el Manual de Evaluacion y Ejecucion
de 1991.

Prdcticas supervisadas y pasantios
Mediante la Orden Administrativa Nam. 2015-05 se creé el Nuevo Programa de Practicas
Supervisadas y Pasantias del Departamento de Justicia, para que estudiantes universitarios
tengan la oportunidad de poner en practica sus conocimientos en profesiones como la
Abogacia, Secretarial, Contabilidad, Informética, Ingenieria de Cémputos, entre otros.

Un total de 177 estudiantes de bachillerato y maestria han tenido la oportunidad de laborar en
distintos departamentos del Departamento de Justicia desde la implantacion del Programa de
Practicas Supervisadas en el afio 2015. Para el semestre de agosto a diciembre de 2015
ingresaron al Programa 52 estudiantes de trabajo social forense, derecho, justicia criminal y
ciencias forenses. Para el semestre de enero a mayo de 2016, se acogieron cien estudiantes
de los programas de ingenieria de computadora, trabajo social forense, ciencias forenses,
sistemas de justicia, derecho y justicia criminal. Finalmente, durante el verano de 2016, el
Programa recibié 25 estudiantes con especialidad en justicia criminal, asuntos publicos y
derecho.

Reestructuracion de las operaciones de la DAAL a tenor con la OA 2016-02

La Orden Administrativa 2016-02 dio paso a la reformulacién de procesos y normas a seguir
en el registro de asistencia biométrico. En consecuencia, la Divisién de Administracion de
Asistencias y Licencias (DAAL) ha logrado poner al dia los balances de licencias y con ello
hacer entrega periédica de los informes de balances a todos los empleados(as) del
Departamento de Justicia y sus oficinas adscritas. Ello ha requerido uniformar el sistema de
tramite y envio de informes de asistencia y mantener al dia los informes de asistencia de los
empleados(as) del DJ. En funcién de ello, se ha podido implantar un plan para agotar los
balances acumulados de tiempo compensatorio federal y estatal, tanto en el Negociado de
Investigaciones Especiales (NIE) como en oficinas adscritas al DJ.

Ya se puede dar certeza juridica al sistema de asistencia ‘Time Aide 6’ en cuanto a la
acumulacion del tiempo compensatorio estatal y que dicha acumulacién sea de conformidad
a las disposiciones de la Ley Num. 184 de 3 de agosto de 2004, segiin enmendada.

Se ha dado uniformidad al trdmite de renuncias de empleados(as) del DJ e implantar medidas
para identificar instancias en las que la Autoridad Nominadora, antes de aceptar la renuncia,
ausculte si el empleado(a) ha incurrido en contra salarios y/o tiene deudas con el DJ por
concepto de pago indebido de salarios. Asi, se ha implantado un procedimiento uniforme en
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cuanto a la notificacion de contra salarios a la Seccidon de Néminas de la SAGA para que en
dicha unidad se lleven a cabo los tramites para el cobro de dichos fondos publicos.

Se estd dando cumplimiento a los requerimientos del Departamento del Trabajo Federal en
cuanto a la preparacion y tramite del informe de pago de horas extras a la Seccion de
Nominas dentro del término de cuarenta y cinco (45) dias. Igualmente, se estd dando
cumplimiento al tramite del informe de pago de horas extras de los agentes asignados a las
Unidades de “Task Force” para que se gestione el rembolso del pago de conformidad a los
acuerdos con el Gobierno Federal y sujeto a los procedimientos de la Seccién de Nominas.

Se ha podido implantar un procedimiento uniforme para el recibo y evaluacién de las
solicitudes de cinco (5) dias o menos cargados a licencia por enfermedad especial segin
solicitada por los empleados(as) del DJ segiin concede el Art. 10, Seccidén 10.1, inciso 2(a) y
el trdmite de las solicitudes de Licencia Médico Familiar, bajo la FMLA, por sus siglas en
inglés. Ademds se ha implantado un procedimiento uniforme para el tramite de las
liquidaciones de los(as) empleados(as) y funcionarios que se desvinculan del servicio en el
DI, ya sea por renuncia, cesantia, muerte y/o destitucion.

Se redactaron consultas a la Oficina de Gerencia y Presupuesto (“OGP”) y la Oficina de
Capacitacién y Asesoramiento en Asuntos Laborales y de Administraciéon de Recursos
Humanos (OCAALARH) para atender asuntos que inciden en la administracién de asistencia
y licencias tales como la Acumulacién del tiempo compensatorio estatal, el Tramite del pago
de los excesos de licencia de vacaciones y por enfermedad en caso del fallecimiento de un
funcionario, y el Tradmite adecuado de la solicitud de cesion de dias cuando los
empleados(as) solicitan que dicha cesion incida en los dias acumulados en el exceso de
vacaciones en lugar de la licencia regular de vacaciones.
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OFICINA DE LA INSPECTORA GENERAL

Descripcién
La funcion principal de esta oficina es atender las querellas o referidos de investigacion
encomendados por el Secretario de Justicia en relacion con alegaciones de conducta impropia
o ilegal de los empleados o funcionarios de este Departamento, incluyendo fiscales,
procuradores de menores y familia, registradores de la propiedad, abogados y agentes del
Negociado de Investigaciones Especiales.

Toda querella en contra de empleados o funcionarios debe presentarse en la Oficina del
Secretario de Justicia y debe estar debidamente juramentada.

Metas
» Desarrollar procedimientos administrativos adecuados entre la OIG, la SARH y demads
oficinas, para garantizar que en los casos en que se imponen acciones disciplinarias se
cumpla con la sancién impuesta.

Logros destacados

Establecimiento de procedimientos disciplinarios adecuados

Se han establecido lazos de comunicacion efectivos entre las oficinas que han garantizado el
cumplimiento con la accidn disciplinaria impuesta. Asi, se asistié a la SARH en la revision
de la Orden Administrativa sobre procedimientos disciplinarios. Ahora, los expedientes
administrativos de los empleados, tanto en la SARH, la OIG y sus oficinas, contienen ahora
los informes con resultados de las investigaciones a los fines de que se conozca el historial
del empleado al momento de tomar decisiones disciplinarias. Segun la OA, el historial puede
ser utilizado como agravante al momento de imponer disciplina.

De otra parte, junto con la Oficina de Auditoria Interna se ha coordinado el seguimiento
relacionado al cobro por concepto de pérdidas de equipo del Departamento de Justicia y el
NIE. La SAGA completa el trdmite y envia evidencia a las oficinas investigativas a los fines
de tener un expediente completo. Se han notificado los descuentos y ajustes salariales
garantizando que la Seccion de Nominas pueda realizar los ajustes necesarios.

Se esta revisando el Manual de Procedimientos Disciplinarios de Fiscales y Procuradores a
los fines de incluir Registradores y uniformar a todos los funcionarios nombrados y
confirmados por el Senado. Asi también, se estan aclarando procedimientos que a la luz de
las investigaciones realizadas se entendieron deb{an clarificarse.

Recopilacion de informacion estadistica de la OIG
Por primera vez se levantaron estadisticas relacionadas con las querellas que le son referidas
a la OIG. Desde el afio 2013, y en cumplimiento con la politica publica del Secretario
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encaminada a procurar transparencia administrativa, se sistematiz6 la produccion de datos de
la Oficina mediante la creaciéon de una plantilla para esos fines. Asi, de 117 investigaciones
activas en el 2013, a septiembre de 2016 solo habia 13. En el periodo entre el 2013 y el 2016
se resolvieron 139 investigaciones. Las investigaciones culminadas son aquellas que la OIG
refirio el informe de investigaciéon correspondiente al Secretario de Justicia y que el
Secretario de Justicia tom6 la determinacion final de cierre y archivo, medida correctiva o
accion disciplinaria. A septiembre de 2016 quedaban tUnicamente 8 investigaciones
pendientes.

Estadisticas

Movimiento de investigaciones

2012-2013 | 117 0 | 117 ” 66 51
2013-2014 51 12 63 22 41
2014-2015 41 11 a2 25 &
2015-2016 27 6 53 21 12
2016-2017 * 12 1 12 5 8

* Los datos del afio fiscal 2016-2017 cubren el periodo de julio al 15 de septiembre de 2016.

Investigaciones: Son referidos que realiza el Secretario de Justicia a la Oficina de la Inspectora
General sobre conducta ilegal o impropia de Fiscales, Procuradores de Asuntos de Menores,
Procuradores de Asuntos de Familia, Registradores de la Propiedad, Abogados del Departamento
de Justicia, Agentes del NIE y de cualquier otro empleado o funcionario del Departamento o de
sus organismos adscritos.

Investigaciones pendientes del afio anterior: Son investigaciones de afios anteriores que no han
sido concluidas.

Investigaciones recibidas: Son investigaciones referidas por el Secretario de Justicia a la Oficina
de la Inspectora General durante el afio fiscal en curso.

Total de investigaciones activas: Es la suma de las Investigaciones pendientes del afio anterior y
las Investigaciones recibidas durante el afio fiscal en curso.

Investigaciones resueltas: Son investigaciones culminadas, entiéndase que la OIG refiri al
Secretario de Justicia el informe de investigacion correspondiente y que el Secretario de Justicia
tomd la determinacién final de cierre y archivo, medida correctiva o accion disciplinaria.
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Investigaciones pendientes: Son investigaciones que no han sido concluidas durante el afio fiscal
en curso.

OFICINA DE INFORMATICA

Descripcion
La Oficina de Informatica es responsable de planificar, evaluar, administrar y controlar los
recursos en el drea de tecnologia e informatica del Departamento de Justicia y sus
componentes adscritos. Ademds, propone la incorporacién de nuevas tecnologias y
aplicaciones, y la utilizacion apropiada de las redes de comunicacién. Provee mantenimiento
preventivo a los equipos y toma las medidas apropiadas para brindar seguridad y resguardo
de los datos.

Los trabajos de la Oficina se organizan funcionalmente a través de las labores de
mantenimiento que brindan los técnicos de informatica y a través de 1la
programacion de aplicativos y sistemas de informacion que crean los desarrolladores.

Metas
»  Modernizar el funcionamiento de las dreas operacionales mediante la actualizacioén de los
sistemas mecanizados existentes para hacerlos mas efectivos.

» Contar con un Centro Alterno donde se puedan replicar los datos criticos y la informacion
sensitiva del Departamento de Justicia y que los mismos estén disponibles en caso de una
interrupcién por un desastre natural o por desastre causado por el humano.

Logros destacados

Fortalecimiento de los sistemas de seguridad de la red de comunicaciones del DJ
El proyecto de Fortalecimiento de los sistemas de seguridad de la red de informatica y
comunicaciones de la Agencia consiste en el disefio de configuraciones de politicas de
seguridad para los equipos de comunicacién de datos que sirven el sistema del DJ por toda la
Isla e implantar herramientas de seguridad, incluyendo la seguridad fisica de los equipos de
la Oficina,

Como parte del mismo se han adquirido equipos y herramientas para monitorear y controlar
la seguridad sobre ataques externos y prevenirlos; herramientas de seguridad para el
“archiving” de los correos electrdnicos y documentos; equipo para almacenar correos
electronicos y facilitar el descubrimiento de pruebas de investigaciones que estén realizando
los abogados y fiscales del DI, sistema de almacenamiento para la proteccion de datos de las
oficinas remotas del area criminal; sustitucidn de la Libreria Electronica; instalacién de UPS;
compra de computadoras y monitores; y equipo para la seguridad fisica de la Oficina de
Informatica, entre otros.

100




El mejoramiento de la infraestructura tecnolégica permite apoyar y hacer més eficientes a las
unidades operacionales y administrativas del DJ.

Mejoras a la infraestructura de comunicaciones
Como parte de los esfuerzos de la Oficina de Informatica por mejorar la tecnologia del
Departamento de Justicia, se cambiaron las lineas de datos de cobre a fibra, aumentando
significativamente el ancho de banda y mejorando a un 100% la velocidad de transmision de
datos entre Oficinas Remotas y Oficina Central.

Todas las oficinas remotas del DJ que tenian asignada una T1 (1.5 Mega) fueron migradas a
fibra y ahora la velocidad de transmisién de datos por fibra dptica es mucho més rapida. Se le
asignaron 5 MEGA de ancho de banda a las oficinas mas pequefias, 10 MEGA de ancho de
banda a las Oficinas méas grandes y 20 MEGA a las secciones del Registro de la Propiedad.
Ademas, tiene margen de crecimiento al tener fibra Optica instalada,

Se separaron las Secciones del Registro de la Propiedad de las Fiscalias y cada oficina tiene
su propio ancho de banda para que no se comprometa el ancho de banda y velocidad entre
fiscalias de distrito y secciones del Registro. Se adquirieron 100 Mbps de Internet para los
usuarios del DJ, se configuré redundancia con los 100 Mbps de la Oficina de Gerencia y
Presupuesto (OGP), y se adquirieron 100 Mbps de Internet para el proyecto de
Modernizacion del Registro de la Propiedad.

Con las mejoras a la infraestructura de comunicaciones se promueve que los servicios del DJ
sean mas eficientes al mejorar la velocidad de las comunicaciones electronicas.

Desarroflo de aplicaciones y portales para apoyar a las unidades del DJ

El Departamento de Justicia estd haciendo uso de la tecnologia para mejorar procesos y
facilitar el trabajo en las unidades operacionales. Asi, se han desarrollado nuevos aplicativos
0 se han mejorado los existentes.
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Desarrolladores de sistemas de informatica del DJ.

Durante el cuatrienio, la Oficina de Informatica trabajo en la planificacion y desarrollo de los
siguientes sistemas mecanizados de informacion:

Registro de Facturas de la Division de Finanzas (Aplicativo Web Base para el manejo
de los gastos procesados en la Division de Finanzas, control de los procesos,
produccién de informes y estadisticas. Este se encuentra de etapas paralelas de
implantacion y pruebas.)

Instituto de Capacitaciéon y Desarrollo del Pensamiento Juridico (Aplicacién para
registrar las solicitudes de adiestramiento. Produce informes sobre los talleres
ofrecidos, los abogados participantes, y las horas crédito acumuladas, entre otros
datos.)

Manejo de casos de la Oficina de la Procuradora General (Aplicacion de bisqueda
dindmica para el manejo de casos de la Oficina de la Procuradora General. Produce
informes que pueden ser mensuales y por afio fiscal sobre los casos pendientes; casos
cerrados; casos ganados y perdidos; casos terminados en materia de ética o conducta
profesional; informes mensuales y anuales de escritos radicados por la OPG; informes
en graficas y tablas en forma porcentual de los casos nuevos; casos cerrados con
porcientos de casos ganados y porcientos de casos perdidos; casos pendientes vs.
casos cerrados; e informe de fechas de vencimientos de casos filtrados por lo mas
recientes que incluyan el término de prorrogas. Se hizo el andlisis para afiadir un
campo de fecha de estatus que el aplicativo no provefa, asi como arreglos a la funcién
de imprimir caso y a la funcién de Relacion de Casos. El aplicativo fue
entregado el 28 de julio de 2016 con las correcciones.) N

Sistema Integrado de Manejo de Casos Civiles (SIMaCC)
(Aplicacion Web Base para el manejo de los casos civiles
de la Secretarfa Auxiliar de lo Civil y para la produccion
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de informes y estadisticas, incluyendo datos por naturaleza o materia de los casos. El
proyecto se encuentra en fase de codificacidn. De los seis mddulos en los que se
organizo el proyecto, se ha trabajado en tres. De estos, se completd el Modulo de
Casos y ¢l de Planes de Pago. Mientras, ¢l Mddulo de Eventos estd en 15%. Se
espera que los tres modulos restantes -Abogado, Acceso, e Informes- se completen en
noviembre de 2016.)

= Roster de fiscales, procuradores de menores y de familia y registradores (Aplicativo
de la Oficina del Secretario para migrarla a tecnologia Web Base y atender
limitaciones. En la misma se registran los puestos, ubicaciones, fecha de
nombramiento, fecha de vencimiento, direccion postal, datos de la preparacion
académica y pueblo de preferencia para traslados o para trabajar. La aplicacion
generard informes sobre directorio telefonico de fiscales; estadisticas de puestos por
ubicacion de fiscales, procuradores y registradores; distribucion de puestos de
fiscales, procuradores y registradores; informes agrupados por puesto y ubicacion de
fiscales, procuradores y registradores; resumen de relacién de puestos ocupados de
fiscales, procuradores y registradores; resumen de relacion de puestos no ocupados de
fiscales, procuradores y registradores; etiquetas para la conferencia anual de fiscales;
identificadores de la conferencia anual de fiscales; informe de fecha de vencimiento
de los nombramientos de fiscales, procuradores y registradores; ¢ informe del total de
puestos de fiscales, procuradores y registradores. Actualmente se estd actualizado el
aplicativo en una plataforma web base. Se hizo el analisis de la Base de Datos y se
estd trabajando en la planificacion del Proyecto, lo que incluye analisis del alcance,
disefio, y codificacién.)

» Inventario de la Propiedad (Aplicativo Web Base para el control del activo fijo del
Departamento de Justicia y sus diferentes dependencias. Manejard el control del
decomiso y la exportacion de datos, segin las especificaciones y campos que requiere
el Departamento de Hacienda. También proveera para la produccion de informes y
estadisticas. El proyecto no ha comenzado. Estd previsto comenzar el andlisis para el
desarrollo.)

Centro Alterno para garantizar la continuidad de las operaciones del DJ
Se cre6 el Centro Alterno. El proposito del mismo es poder replicar los datos criticos y
sensitivos del DJ y que los mismos estén disponibles en caso de una interrupcioén por un
desastre natural o por desastre causado por el humano.

Las instalaciones estdn listas. Se contraté personal especializado y se configuraron para
replicacidn el servidor de Correo Electronico, el servidor de Bases de Datos y los servidores
File Server. Se han realizado pruebas de los datos migrados y todas han resultado
satisfactorias.

Para incluir la aplicacion Karibe del Registro de la Propiedad en este proyecto de

redundancia, se adquirieron los equipos para el Registro de la Propiedad y se trasladaron al
Centro Alterno. A agosto de 2016 el proyecto se encontraba en proceso de la configuracion
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de los equipos a replicar. Estaba pendiente de la instalacién de la linea de Internet, la cual
serd provista por la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP).

OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

Descripcién

La Oficina de Auditoria Interna se cred para realizar intervenciones en las distintas oficinas,
programas y unidades administrativas del DJ, con el proposito de determinar si las
transacciones y operaciones financieras, presupuestos, libros, contratos, cuentas y
desembolsos se conducen conforme a la ley y los reglamentos aplicables, incluyendo
disposiciones de leyes federales. Rinde informes sobre los resultados de las intervenciones
que realice, y formula al Secretario de Justicia las recomendaciones que proceden para
garantizar que los fondos publicos sean utilizados conforme dispone la ley en la forma mas
eficiente y con el 6ptimo rendimiento. Esta Oficina asesora en materia de procedimientos
fiscales y operacionales, controles internos y cumplimiento con leyes y reglamentos; da
seguimiento a las recomendaciones de la Oficina del Contralor de Puerto Rico, auditores
externos y por la propia Oficina referente a las acciones que corresponda implantar de
conformidad con las recomendaciones de cualquiera de estos; realiza investigaciones
especiales encomendadas por el Secretario de Justicia, entre otras funciones.

El 10 de marzo de 2009 se aprobd la Orden Administrativa 2009-07 para establecer el
objetivo, autoridad y responsabilidades que regiran la actividad de auditoria interna en el
Departamento. También para implementar las guias generales que la OIA utilizard para llevar
a cabo sus funciones, dentro de un marco de independencia, objetividad y autoridad, en
beneficio de una sana administracion ptblica para el Departamento de Justicia.

Metas
" Lograr a través de investigaciones y la fiscalizacién, el mejor uso de los fondos y
propiedad de las unidades del Departamento de Justicia.
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Logros destacados

Asegurar la sana administracion y el uso correcto de los fondos ptblicos

Se tomaron una serie de medidas que contribuyeron a que se mejorara la administraciéon de
los fondos que administra el DJ. Algunas de las medidas adoptadas fueron las siguientes:

Contribuimos a la merma de la pérdida de la propiedad con la adopcién de la Orden
Administrativa Ndm. 2014-04 sobre las Normas a seguir en relacion a la notificacion
de pérdidas o irregularidades en el manejo de los fondos o bienes publicos
pertenecientes al Departamento de Justicia; designacion del oficial de enlace; y
creacion del Registro de Control de Notificacion de Pérdidas o Irregularidades en el
Manejo de los Fondos o Bienes Publicos.

El nombramiento de dos Auditores durante el 2014 para realizar las funciones de la
Oficina de Auditoria y contribuir a la labor gerencial.

Emision de informes de trabajo.

Dar seguimiento a la implementaciéon de acciones correctivas provocando una
reduccién del término y la cantidad de informes de Planes de Accién Correctiva.

Capacitacion y educacion continuada de los auditores.

Contribuir a la restitucion de los fondos publicos por la pérdida y pagos indebidos.
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