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RESUMEN DEL INFORME DE LOGROS DEL
DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
2017-2020

El Departamento de Justicia de Puerto Rico (Departamento) forma parte del gabinete
constitucional de Puerto Rico y fue creado en virtud de la Seccién 6 del Articulo IV de la
Constitucion de Puerto Rico. Tiene como misidn principal asegurar el fiel cumplimiento de la
Constitucion y las leyes del Gobierno de Puerto Rico, asi como fortalecer la integridad de las
instituciones gubernamentales y sus funcionarios por medio de asesoramiento y representacién
legal del Pueblo de Puerto Rico en casos civiles y criminales. Igualmente, el Departamento se
encarga de dar certeza al trafico juridico de propiedades inmuebles. Todo ello esta cimentado en
el fin de dotar al Pais de un sistema de justicia agil y confiable, que aspire a los mas altos principios
de igualdad y dignidad humana.

Durante este cuatrienio 2017-2020, todos los puertorriquefios enfrentamos situaciones dificiles
y eventos fortuitos que retaron nuestras capacidades. En las postrimerias del afio 2017, recibimos
el impacto de los potentes huracanes Irma y Maria, que provocaron devastacién en nuestro pais.
Subsiguientemente, comenzamos el afio 2020, con un terremoto y sus respectivas réplicas en el
area sur que estremecieron nuestros cimientos, afectando directamente a miles de hermanos
puertorriquefios y sembrando incertidumbre y desasosiego en la poblacion. Luego, aun sufriendo
las secuelas de estos desastres naturales, la pandemia del COVID-19 llegdé a nuestro entorno y
cambid el estilo de vida y las relaciones interpersonales -tanto en el dmbito personal como
profesional- al que estdbamos acostumbrados.

De principio a fin de este cuatrienio hemos enfrentado retos, pruebas y desafios. Sin embargo,
ha quedado demostrado que somos un pueblo resiliente. Con la unidad de propésito y el acuerdo
de voluntades nos hemos levantado y sobrepasado todas estas adversidades, naturales y fiscales,
gue nos ha llevado a obtener grandes logros y satisfacciones.

Este informe intenta hacer un recuento del esfuerzo extraordinario que ha realizado el recurso
mas valioso del Departamento, nuestro recurso humano. Aunque aqui se presenta un breve
resumen de los logros alcanzados durante el cuatrienio 2017 a 2020, debemos reconocer que
estas lineas no hacen justicia a la labor incalculable realizada por nuestros empleados y
funcionarios ante los desafios presentados durante este periodo.

A continuacién, se enumeran los logros mas significativos del Departamento durante este

cuatrienio:
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Oficina de la Secretaria

1. Proyecto Modernizacion CAPEX

Este proyecto se refiere a la modernizacion de nuestros Sistemas de
Informatica, Telecomunicaciones y Resguardo de Informacién, mediante una
asignacién presupuestaria especial autorizada por la Junta de Supervisidn
Fiscal por la cantidad de $7,748,138.93. Como parte del Proyecto Capex, se
logré adquirir 952 computadoras portatiles de las cuales 720 ya se han
entregado a los profesionales del derecho, Registradores de la Propiedad,
transcriptores y personal administrativo; lo que nos ha garantizado la
continuidad de los servicios con el trabajo a distancia. Estas computadoras
portatiles, han facilitado de gran manera la implementacién del teletrabajo a
raiz de la pandemia del COVID-19.

Ademas, se adquirieron 859 desktop para el personal administrativo de las
cuales 400 se han configurado e instalado.

Con el proyecto se propone la modernizacién de todos los equipos de
informdtica del Departamento, permitiendo garantizar el resguardo de los
datos del Registro de la Propiedad y garantizando la continuidad de los
servicios que presta nuestra agencia.

2. Adopcion del Plan de Desalojo del Edificio Sede

Elaboracidon de un proceso suplementario al Plan de Emergencia Operacional
del Departamento, a raiz de los procesos sismicos ocurridos el 6 de enero de
2020. El mismo fue aprobado por el Negociado de Manejo de Emergencias y
Administracién de Desastres (OAEMED).

3. Adopcion del Plan de Contingencia y Proteccion de los Funcionarios del
Departamento de Justicia ante el COVID-19

Elaboracién del plan y protocolo para atender los asuntos de proteccion de
nuestros funcionarios ante la pandemia del COVID-19, incluyendo el proceso
de reincorporacién de los empleados a sus respectivas areas de trabajo. Este
documento ha sido utilizado como referencia por otras agencias del gobierno
para la confeccidn y elaboracidn de sus propios planes de contingencia.
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Registro de Cabilderos ante el Gobierno de Puerto Rico

Se adopté la Carta Circular 2019-02, la cual establece las normas y guias para
registrarse en el Registro de Cabilderos del Gobierno de Puerto Rico. En
colaboracién con el personal de PRIITS, se desarrolld la plataforma digital
para implementar el Registro, segun dispuesto en el Boletin Administrativo
OE-2019-031.

Registro de Promulgacion y adopcion de la Orden Administrativa 2019-04:
Creacion de la Division y Protocolo para la Atencion de los Asuntos de
Violencia Doméstica, Delitos Sexuales y Maltrato a Menores

Esta orden administrativa establece la politica publica del Departamento de
Justicia dirigida al rechazo enérgico de todo acto constitutivo de violencia
doméstica y reitera su compromiso en atender a cada victima en forma
sensible y responsable, velando por el respeto a su dignidad y promoviendo su
seguridad fisica. Promueve que todos los empleados y funcionaros del
Departamento desplieguen actitudes dirigidas a proteger y hacer valer el
derecho de la ciudadania a recibir un trato justo, digno y de respeto, y que
velen por el cumplimiento de las leyes en proteccion de las victimas de delito.
Establece, ademas, un protocolo donde se promueve que los Fiscales
conozcan e implementen de manera adecuada y rigurosa las disposiciones de
ley en la investigacidn y procesamiento de los casos de violencia doméstica e
identifiquen las distintas manifestaciones de la violencia doméstica durante el
manejo de estos casos.

Promulgacion de la Carta Circular Num. 2020-01, para establecer las Normas
y  procedimientos al amparo del Articulo 11 de Ia
Ley Num. 141-2019, conocida como la Ley de Transparencia y Procedimiento
Expedito para el acceso a la informacion publica, para la evaluacion,
tramitacion y procesamiento expedito de las solicitudes de informacion
publica bajo el control de la Entidades Gubernamentales

Esta carta circular tuvo el propdsito de establecer las normas y el
procedimiento que regirdn la evaluacidn y procesamiento expedito de las
solicitudes sometidas por los ciudadanos ante las entidades gubernamentales
gue no hayan adoptado reglamentacidn especifica al amparo de la Ley de
Transparencia para que se divulgue la informacion publica bajo el control del
Gobierno de Puerto Rico, incluyendo la determinacién de si procede tal
divulgacion, garantizando asi que el proceso de evaluacion de dichas
solicitudes sea uno uniforme.
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Fondos de Recuperacion de FEMA

Como resultado del paso del huracan Maria, el Departamento de Justicia
solicité oportunamente la asistencia de los fondos de recuperacién de la
agencia federal de manejo de emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés).
Se crearon alianzas con FEMA y COR3, como ente receptor de los fondos, se
realizaron reuniones semanales y se mantuvo comunicacidon continua. Se
disefio y cred la estructura administrativa interna necesaria con la
contratacién de un Ingeniero con pericia y experiencia previa en manejo de
fondos de recuperacion, construccién y COR3, pagado 100% con fondos de
FEMA. Esta persona estd a cargo de todo lo relacionado con garantizar el
cumplimiento con las reglamentaciones federales para asegurar el
desembolso de fondos obligados.

Bajo este nuevo Departamento de “Public Assistance”, se definieron y
establecieron los procesos necesarios para garantizar una reclamacién de
gastos eficiente y eventual recibo agil de fondos. Entre los aspectos que se
estructuraron se encuentran: recopilacion, organizacién y archivo digital de
documentacién y evidencias; orden de notificacion de fondos obligados por
FEMA y procedimientos de rigor en la division finanzas; creacion de cuentas
en PRIFAS y monitoreo de los gastos cargados a esas cuentas; notificaciones
de desembolsos a las personas indicadas en el DJ para agilizar el
reconocimiento de ese ingreso en las cuentas del DJ. Se definid, ademas, la
localizacion de todos estos archivos en el servidor del DJ, con resguardo de
datos, para garantizar la proteccidn de extensa informacidn producto de anos
de trabajo, valiosa e irremplazable para el DJ.

A la fecha de este informe, el Departamento ha logrado que FEMA nos obligue
casi $15 millones de ddlares. Esta cantidad comprende fondos para costear la
mitigacién de dafios sufridos por el desastre de Maria, asi como dos proyectos
mayores de construccion permanente. De los $15 millones, el Departamento
terminara recibiendo unos $13,039,139 millones, producto del 90% de la
aportacion federal de ese desastre:

- $1,717,430.56 — Cantidad recibida para adquirir todo el mobiliario
de la nueva sede, después de haber perdido la totalidad del
contenido del edificio de Miramar.

- $4,603,413.33 — Con la asistencia de estos fondos otorgados por
FEMA se logré centralizar nuevamente las operaciones del
Departamento en una misma sede, oficialmente desde diciembre
del 2018. Esta partida permitio que se cubriera totalidad del
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arrendamiento de la sede actual (desde que se ocupd en el 2018
hasta el cierre de junio 2020).

- $1,314,023.14 — Para cubrir los gastos de mitigacion de otros dafios
como adaptacion de edificio, limpieza, higienizacién de
documentos, mudanza y almacenaje de expedientes.

- $1,514,156.44 — Originalmente obligados para corregir dafios en el
edificio Anexo de Miramar, rescatados en un proyecto alterno para
la construccién de un estacionamiento de asfalto para atender la
necesidad de espacio en lo que se convirtio en la Sede Permanente.
Este proyecto se encuentra en pleno desarrollo para ser
presentado a FEMA para su aprobacidon. Una vez aprobado,
procede el desarrollo del proyecto con AFl, permisos, disefio y
subasta para comenzar la obra. Se espera comenzar la obra en el
segundo semestre del 2021.

- $3,890,115.81 — Asignados al Albergue de Testigos como parte de
un programa especial de FEMA (Wind Retrofit) el cual consiste en
reemplazar puertas y ventanas que no necesariamente sufrieron
danos durante este desastre pero que se pudo afectar su
resistencia para otro evento futuro. Se complementard esta
inyeccion de recursos con fondos federales de VOCA para
reconstruir y actualizar el Albergue de Testigos. Este proyecto se
encuentra en las fases de desarrollo para obligar la cantidad final.
Una vez tengamos los fondos obligados, procede el desarrollo del
proyecto con AFI, permisos, disefio y subasta para comenzar la
obra. Igualmente, se espera comenzar esta obra para el segundo
semestre del 2021.

De los $13 millones que le corresponde recibir al Departamento, al cierre de
este informe, ya se habian recibido mas de $5 millones de ddlares en las arcas
de Hacienda, debidamente registrados en las cuentas del Departamento.
Proximamente se estaran recibiendo otros $2.6 millones por concepto de
solicitudes de desembolsos (RFR) recientemente sometidos y en proceso de
pago. Los restantes S5 millones corresponden a los dos proyectos mayores de
construccidn, los cuales se recibirdn una vez las obras hayan sido completadas.

Finalmente, quedd cancelado el contrato que tenia vigencia hasta el 2039
entre el Departamento y la Autoridad de Edificios Publicos (AEP) por el
arrendamiento del edificio de Miramar. El mismo forzaba al Departamento a
continuar pagando arrendamiento por una propiedad desalojada e
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inhabitable. El 13 de abril de 2020 la Juez Taylor Swain emitid la orden que
cancelaba este contrato efectivo el 30 de marzo de 2020. Como consecuencia,
el costo de arrendamiento de la Sede dejo de cualificar para reembolso de
FEMA a partir del 1ro de abril de 2020. Sin embargo, a modo de
reconsideracion, logramos que FEMA autorizara cubrir la diferencia del costo
de Miramar vy el costo del edificio actual para los ultimos 3 meses del afio fiscal
gue estaba en curso, entiéndase de abril a junio 2020. Esto resultd en la
retencion de unos $348,000 adicionales bajo la partida de arrendamiento que,
de otro modo, no hubiésemos tenido.

Oficina del Jefe de los Fiscales

1. Unificacion de los Centros de Investigacion y Denuncias, en el Centro
Metropolitano de Investigaciones y Denuncias (CMID) (junio 2019)

Consolidacién de las Unidades Investigativas de San Juan, Carolina y Bayamoén,
en el Centro Metropolitano de Investigaciones y Denuncias (CMID).
Representa un ahorro para el Departamento de Justicia en gastos
administrativos y, ademds, ha permitido agilizar el procedimiento
investigativo y preparacion del sumario fiscal, de manera tal que fuera uno
uniforme a las jurisdicciones de Bayamon, Carolina y San Juan.

En Bayamon: El contrato con el Edificio Correa culmind en julio 2019 vy
representa una economia en renta de $127,575 mas utilidades de $8,140.80.

En Carolina: Segln proyectado, de enero 2021 en adelante habra una
economia del 30% en renta equivalente a $182,832.67.

Ante el estado de emergencia decretado por la pandemia del
COVID-19, se implementaron las Directrices para las Consultas Remotas de los
Fiscales del CMID. Ademas, de un programa piloto para la radicacién de cargos
mediante videoconferencia en conjunto con la Rama Judicial.

De junio de 2019 a octubre de 2020 se han consultado 6,878 casos, para un
promedio de 488 casos al mes. En ese mismo periodo, se han radicado 7,921
denuncias, para un promedio de 660 al mes.

2. Consolidacion de las funciones entre los Fiscales y los Procuradores de
Menores para mejorar y agilizar el servicio a la ciudadania
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Orden Administrativa 2018-04, sobre las Normas a Seguir en la Investigacion
y Procesamiento Criminal de Crimenes Motivados por Prejuicio (Crimenes de
Odio)

Declarar como politica publica del Departamento de Justicia el trato serio,
rapido y efectivo en el manejo de los casos motivados por prejuicios,
estableciendo de manera uniforme, firme y efectiva, las normas vy
responsabilidades sobre cémo se identificaran, investigardn y procesaran
estos casos. Ademas, instruye a los Fiscales y Procuradores de Asuntos de
Menores a que tan pronto identifique que existe evidencia suficiente para
establecer ante el Tribunal que el crimen cometido fue motivado por prejuicio,
éste se asegure de que la victima y/o sus familiares reciban, durante todas las
etapas del proceso, un trato digno y de respeto, al igual que las demas victimas
de delito.

Acuerdos de Memorandos de Entendimiento (MOU, por sus siglas en inglés)
con la Fiscalia Federal y agencias de ley y orden federal

Se han realizado Acuerdos de Memorandos de Entendimiento (MOU, por sus
siglas en inglés) con agencias estatales y federales para facilitar y agilizar las
investigaciones y procesamiento de acusados en ambas jurisdicciones.

Como parte de los esfuerzos interagenciales se creé un equipo de trabajo
entre funcionarios del Departamento de Hacienda, Departamento del Trabajo
y Recursos Humanos, el Negociado de la Policia de Puerto Rico, el Negociado
de Investigaciones Especiales y el Departamento de Justicia, para la
investigacion y procesamiento de los casos de “PUA”. Este es un programa
federal creado como resultado de la emergencia del COVID-19 con el objetivo
de proveerle asistencia a las personas que han tenido una merma de ingresos.

También, el 10 de septiembre de 2020, se firmé la renovacién del acuerdo de
entendimiento entre el Departamento de Justicia, el Negociado de Ciencias
Forenses, el Departamento de Seguridad Publica, el Negociado de
Investigaciones Especiales, el Negociado de la Policia de Puerto Rico y la
Fiscalia Federal, Distrito de Puerto Rico, con el propdsito de promover el uso
efectivo de los recursos en el drea de justicia criminal como resultado de la
decision del caso Pueblo v. Sdnchez Valle, 136 S.CT. 1863 (2016); al igual que
procurar iniciativas efectivas para combatir el crimen en Puerto Rico.
Mediante este convenio se establecen las responsabilidades de cada agencia
en torno a la investigacién y procesamiento de ciertos delitos.
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5. Investigaciones y casos radicados

De acuerdo con el Reporte General generado por el Registro Criminal
Integrado (RCI), el manejo de casos por las 13 Fiscalias para el 2017 al 2020 es
el siguiente:

Ao Investigaciones L LU Denuncias Presentadas
Procesados
2017 21,288 20,192 22,838
2018 21,659 21,493 24,752
2019 25,937 21,081 24,484
2020 13,994 11,085 16,110
TOTAL 82,878 73,851 88,184

6. Reorganizacion de los cuartos de evidencia

Anteriormente el cuarto de evidencia estaba junto con la béveda de armas. Se
reorganizdé de manera que se pudiera separar la bdéveda del cuarto de
evidencias.

7. Operativo “Cold Cases”

Se establecié un equipo de trabajo entre el NPPR y la Oficina de la Jefa de
Fiscales para evaluar los asesinatos que estaban pendientes de ser radicados
en las 13 jurisdicciones. Como resultado de esta iniciativa, se realizaron 3
operativos de radicacion de asesinatos. En noviembre de 2018, se radicaron
90 cargos de asesinato y Ley de Armas contra 25 acusados. En enero de 2019
se radicaron 17 cargos contra 6 acusados. Finalmente, en febrero de 2019, se
radicaron 16 cargos contra 7 acusados. Esto para un total de 123 cargos contra
38 acusados.

8. Unidad Especializada de Fiscales para atender asuntos de Conductores Ebrios

A partir de noviembre de 2017, el Departamento recibié fondos de una
propuesta federal bajo la Comisidn de Seguridad en el Transito que ha
permitido el reclutamiento y capacitacion de fiscales especializados adscritos
a la Unidad de Conductores Ebrios. La Administracidn Nacional de Seguridad
del Trafico en las Carreteras (NHTS, por sus siglas en inglés) selecciond a esta
Unidad como ejemplo para todas las jurisdicciones en la nacién por su exitoso
desempefio a un afio de establecerse. Desde agosto del 2019 hasta septiembre
del 2020 la Unidad ha atendido 16,800 asuntos. Para ese mismo periodo, se
radicaron 153 casos con reincidencia y se obtuvieron 77 sentencias con
reincidencia.
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La iniciativa incluye la creaciéon de la posicion del Traffic Safety Resource
Procecutor.

Propuesta STOP VAW

Bajo esta propuesta se recibio asignacion de $498,598 por parte de la Oficina
de la Procuradora de las Mujeres, lo que permitira continuar la contrataciéon
de tres fiscales especializados STOP VAW vy transcriptoras, impactando las
jurisdicciones de Carolina, San Juan, Bayamén, Ponce, Utuado, Fajardo vy
Mayagliez. También se asignaron $25,000 para el disefio y coordinacién de
capacitacion sobre violencia sexual. El total de la asignacién para el aiio fiscal
2020-2021 es de $523,598.

Proyecto Piloto para atender casos de delitos sexuales y violencia doméstica
Tribunal Utuado y Ponce.

Colaboracion entre el Departamento y OAT para establecer una Sala
Especializada para atender este tipo de casos en la Regién Judicial de Utuado
y Ponce.

Uso de la tecnologia como herramienta en la investigacion de casos
criminales

En el periodo de 2017 al presente, la Unidad de Crimenes Cibernéticos realizé
166 extracciones forenses de teléfonos celulares y 1317 orientaciones a
fiscales, procuradores y agentes del orden publico, incluyendo investigaciones
criminales de los fiscales y procuradores de menores. Ademas, ofrecieron
charlas y adiestramientos a universidades, escuelas, compaiiias, vy
comunidades, impactando a 2,179 participantes.

Apertura de Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos en drea oeste.

La apertura de esta oficina en la Fiscalia de Mayagtiez ha facilitado la atencién
y prestacidn de servicios de esta Unidad a los agentes del orden publico,
procuradores de menores y fiscales de las jurisdicciones de Arecibo, Aguadilla,
Mayagliez, Utuado y Ponce.

Creacion de Division de Delitos Economicos

En marzo de 2017 se aprobd la Orden Administrativa Num. 2017-002, la cual
autorizd la creacion de la Divisidn de Delitos Econdmicos del Departamento de
Justicia. La siguiente tabla ilustra el manejo de sus casos desde su creacion:

Periodo Marzo 2017 — Octubre 2020

Investigaciones al comenzar el periodo 179
Investigaciones iniciadas durante el periodo 202
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Casos Sometidos 102
Cargos Sometidos 2,567
Investigaciones Pendientes al terminar el afio 52
Casos activos en los Tribunales de Puerto Rico 54
Restituciones 3,978,579.65

14. Participacion en el Elder Justice Task Force por la Unidad de Delitos
Econémicos

Como parte del Elder Justice Task Force se han ofrecido seminarios a agentes
del NPPR, fiscales, trabajadores sociales y grupos interesados, sobre los delitos
gue buscan proteger a los adultos mayores.

15. Desarticulacion de organizacion dedicada al Robo de ATM

Producto de una colaboracidn entre la Divisién contra el Crimen Organizado y
Drogas y la Divisién de Delitos Econdmicos se presentaron cargos contra una
organizacién criminal que se dedicaba a escalar negocios y apropiarse de
dinero en los cajeros automaticos (ATM, por sus siglas en inglés). Lograron la
radicacion de 64 cargos en diciembre de 2018, 144 cargos en marzo de 2019 y
123 denuncias en abril de 2019; por violaciones al Cédigo Penal, la Ley de
Armas, la Ley de Proteccién Vehicular y la Ley Contra el Crimen Organizado y
Lavado de Dinero.

16. Certificacion de Fiscales como instructores forenses

Certificacion de 15 fiscales como instructores forenses, ello en colaboracion
con el NCF. Estos fiscales ofrecieron 4 cursos a todos los fiscales de las 13
jurisdicciones.

17. Proyecto de Intercambio de Inteligencia Criminal

Desarrollo y aplicacidén del Proyecto de Intercambio de Inteligencia Criminal
(PIIC), bajo el cual se recopila informacion de organizaciones dedicadas al
narcotrafico y venta de armas ilegales en la jurisdiccién de Puerto Rico.

18. Operativos de Ley de Armas y Ley de Sustancias Controladas

A través del cuatrienio se han realizado multiples operativos:

= En el 2017 se realizaron 4 operativos por violaciones a la Ley de
Sustancias Controladas en la jurisdiccion de San Juan, por lo que en
noviembre de 2017 se radicaron 52 cargos contra
41 individuos.

= Se realizd un operativo de armas en noviembre de 2017 por la divisidn
del Strike Force de San Juan, en el cual se acusaron a 8 individuos y se
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radicaron 46 denuncias por ventas de armas largas. Como parte de este
operativo y conforme el acuerdo colaborativo con la Fiscalia Federal,
se radicaron en el Tribunal Federal cargos contra 22 personas que
fueron parte de las transacciones de armas ilegales.

= En el 2018 Se realizaron un total de 7 operativos, por violaciones a la
Ley de Armas y a la Ley de Sustancias Controladas. Se radicaron un
total de 791 cargos contra 324 personas, con la imposiciéon de una
fianza global de $49,126,100. Como parte de la evidencia ocupada, se
ocuparon 162 armas de fuego, junto a sustancias como cocaina,
heroina y marihuana. Asi también se confiscaron 71 vehiculos de
motor. Los operativos se realizaron en las jurisdicciones de San Juan,
Arecibo, Humacao, Ponce, Mayagiiez, Guayama, Aguadilla y Bayamén.

= Endiciembre de 2019, se realizaron varios operativos por violaciones a
la Ley de Sustancias Controladas en las jurisdicciones de Fajardo se
radicaron 78 denuncias a 29 acusados, en Aguadilla 27 cargos a 17
acusados y 49 denuncias a 22 individuos entre ellos 3 menores de edad.

= En noviembre de 2019, se realizé el Operativo Hurto de Vehiculos por
Encargo, en colaboraciéon con el NPPR, el cual resultd en la radicaciéon
de 185 denuncias por violaciones a la Ley Contra el Crimen Organizado
y Lavado de Dinero, Ley para la Proteccién de la Propiedad Vehiculary
el Articulo 244 de Conspiracion del Cédigo Penal de Puerto Rico, contra
18 individuos, imponiéndose una fianza global de $13,825,000.

= QOperativo Sin Fronteras Il para el arresto de 97 acusados por
violaciones a la Ley de Armas y la Ley de Sustancias Controladas,
mediante la intervencién encubierta con personas que vendian armas
y drogas ilegalmente. Se ocuparon 86 armas de fuego en transacciones
encubiertas, incluyendo 36 pistolas y 50 rifles. El operativo resultd en
la imposicidn de fianza en un total de $43,670,000.

= En el mes de agosto de 2020, la Divisién de Crimen Organizado en
conjunto con las de las Divisiones del Strike Force de Caguas, Fajardo,
Guayama realizé un operativo de armas. Se radicaron un total de
ciento cincuenta y dos (152) denuncias contra cuarenta y dos (42)
individuos, por violaciones a la Ley de Armas (44) y la Ley de Sustancias
Controladas (10). El total de fianzas impuesto fue de $1, 180,000.00.

19. Adiestramientos a agentes del Negociado de la Policia de Puerto Rico
(NPPR) por fiscales de la Divisién de Crimen Organizado

Mediante un Acuerdo Interagencial entre el Departamento de Justicia y el
NPPR, bajo la Reforma de la Policia, los fiscales de la Division de Crimen
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Organizado ofrecen cursos programaticos en la Academia de la Policia de
Puerto Rico sobre derechos humanos, derechos civiles, preparacién para
ofrecer testimonio en corte, control de multitudes y un curso especializado en
fundamentos legales de la salud mental. De agosto de 2019 a marzo de 2020
se ha adiestrado a 630 agentes.

Por razéon de la pandemia, el curso multitematico (Derechos Civiles y
Testimonio en Corte) a los oficiales fue suspendido a partir de marzo. No
obstante, en la Division de Crimen Organizado se ofrecieron otros cursos. En
el mes de septiembre de 2020, se ofrecieron tres (3) sesiones a un total de
cuarenta y cinco (45) agentes de la policia (agentes de prensa e instructores)
en el adiestramiento: Difusion de Informacion Publica sobre Incidentes o
Investigaciones del Negociado de la Policia de Puerto Rico.

Del 28 de septiembre al 11 de diciembre de 2020, el Departamento de Justicia
colaborara con la Academia de Cadetes de la Academia de la Policia en el
entrenamiento de ciento cuarenta (140) cadetes.

Entre septiembre a octubre de 2020 los fiscales ofrecerdn cursos de evidencia,
testimonio en corte y ejercicio practico “moot court” a cincuenta (50) cadetes.

En el mes de septiembre de 2020, dos fiscales ofrecieron un seminario a través
de lared de dos (2) dias titulado: Legislacion, jurisprudencia y buenas practicas
en casos de hurto y robo de vehiculos como modalidad de Crimen Organizado”
dirigido a cincuenta (50) fiscales de las Unidades Especializadas de Hurto y
Robo de Vehiculos, Extincion de Dominio, Crimen Organizado y Comision
Especial de Investigaciones, incluyendo también entre los participantes a
fiscales de las unidades de Patrimonio Privado a nivel nacional de la Fiscalia
General de El Salvador y a veintiséis (26) Investigadores y analistas de la Policia
Nacional Civil de El Salvador. La tercera parte del adiestramiento sera ofrecida
el 30 de octubre de 2020 y se titula: Técnicas de Investigacion del Operativo
de Robo de Vehiculos por Encargo de la Divisidon de Crimen Organizado del
Departamento de Justicia.

20. Realizacion de extradiciones

En 2017-2020 se realizaron 129 extradiciones con un gasto de viajes de
$313,985 y 40 traslados de confinados (JPATS) para un costo de $91,727.

En cuanto a los requeridos arrestados en PR y extraditados hacia Estados
Unidos se trabajaron un total de 282 casos.
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21. Propuesta Federal (JAG 2019)

El 27 de agosto de 2020 recibimos la Otorgacion de Fondos para el Proyecto
de Continuacion - Fortalecimiento de la Division de Extradiciones
subvencionado a través del Justice Assistance Grant (JAG) 2019 por la cantidad
de $158,275.00. El término de la propuesta entrard en vigor el 1 de noviembre
de 2020 y se extendera hasta el 31 de octubre de 2021. La partida asignada
permitira retener a tres (3) empleadas, proveyendo para el salario y beneficios
marginales.

La subvencién también provee para la contratacion de servicios de
programacion para la creacidon e implementacién de un médulo dentro del
sistema de Récord Criminal Integrado (RCl) para consignar los casos atendidos
por la Division de Extradiciones. La programaciéon contemplada integrara la
data de la extradicion de imputados con récord en RCl y permitira la creacion
de récords nuevos para requeridos de otras jurisdicciones arrestados en
Puerto Rico. El 15 de septiembre de 2020 sostuvimos la primera reunion con
el programador para repasar los parametros del médulo con el objetivo de
formalizar el contrato tan pronto entre en vigencia la propuesta. Anticipamos
culminar el desarrollo e implementacién del médulo para febrero de 2021.

22. Desarrollo de proyecto de colaboracion entre el Departamento de Correccion
y Rehabilitacion (DCR), Bureau of Prisons (BOP) - Metropolitan Detencion
Center (MDC) Guaynabo, Oficina de Alguaciles federales y Departamento de
Justicia
La comunicacién continua con la Oficina Central de Récords del DCR, las
oficinas de récords de instituciones del BOP (en particular MDC Guaynabo),
oficina de alguaciles federales y oficinas de récords de instituciones penales
(municipales y estatales) a través de los Estados Unidos resulta indispensable.
El efectivo procesamiento dual requiere de un intercambio continuo y
confiable de informacion. El objetivo principal de este proyecto especial es
garantizar el seguimiento a sumariados federales acusados ante el Tribunal de
primera Instancia velando por la notificaciéon de “Detainers” y evitando el
traslado de estos hacia Estados Unidos previo a la disposicion de los casos
estatales. También se atenderdn las solicitudes de instituciones penales de
otras jurisdicciones para identificar acusados y convictos que tienen asuntos
pendientes en Puerto Rico.
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Oficina del Procurador General (OGP)

1. Ha prevalecido en la mayoria de los casos que ha atendido

Entre los afos 2016 a 2018 sufridé una reduccion del 30% de los abogados de
su plantilla. A pesar de esto, la OGP ha prevalecido en la mayoria de los casos
gue ha atendido, segun se describe:

= Ganod el 77% de los casos que atendid durante el aio fiscal 2016-2017.

= Ganod el 79% de los casos que atendid durante el afo fiscal 2017-2018.

= Ganod el 82% de los casos que atendid durante el aio fiscal 2018-2019.

= Gandé el 83% de los casos que atendidé durante el afio fiscal
2019-2020.1

= Gano el 87% de los casos criminales ante el Tribunal de Apelaciones
durante el comienzo del afio fiscal 2019-2020 (hasta el 1 de octubre 2019).

= Ganod el 90% de los casos criminales ante el Tribunal Supremo durante el
comienzo del afio fiscal 2019-2020 (hasta | 1 de octubre 2019).

= Ganod el 99% de los casos federales ante el Tribunal de Apelaciones para el
Primer Circuito de Boston y el 100% de los casos ante el Tribunal Supremo
de los Estados Unidos, entre los afios fiscales 2017 al 2020.

Medicaid Fraud Control Unit (MFCU)

1. Creacion de la Unidad MFCU

Uno de los mayores logros del Departamento de Justicia en este cuatrienio ha
sido la creacidn y certificacidon por el Gobierno Federal de esta Unidad. Estara
a cargo de investigar y procesar fraude de servicios médicos bajo el programa
de salud Medicaid y/o abusos a pacientes y negligencia en las facilidades
médicas. Con la creacidn de esta Unidad, adscrita a nuestro Departamento,
Puerto Rico cumplid con uno de los requisitos impuestos por el Gobierno
Federal para la otorgacion de una asignacion especial adicional de $1.2
billones en Fondos de Medicaid.

Esta Unidad inicid operaciones en enero 2019, y su manejo de casos se
describe a continuacién:

1 Se incluyé la informacién desde julio hasta octubre de 2019, por ser las fechas en las que se tenian
estadisticas disponibles.
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Secretaria Auxiliar de lo Civil (SAC)

1. Atencion de casos durante periodo de emergencia

2.

Por ser considerado personal esencial, durante el periodo de emergencia
ocasionado por la pandemia del COVID-19, los abogados y abogadas de la SAC
se han mantenido laborando ininterrumpidamente, combinado el trabajo
presencial y remoto. Se estan atendiendo vistas judiciales mediante el
mecanismo de teleconferencia, segln pautadas por la OAT. En particular, la
Division de Recursos Extraordinarios se ha visto envuelta en varios litigios
defendiendo con éxito los ataques constitucionales a las érdenes ejecutivas

emitidas

durante este dificil periodo por la Hon. Wanda Vazquez Garced,

Gobernadora de Puerto Rico.

Ahorros al erario generados por la SAC - $274,219,537.77 (2018-2019)

Como parte de su mision continua, la SAC ha evitado y disminuido
significativamente el pago de reclamaciones contra el Gobierno, logrando un
ahorro al erario de mas de $274 millones de ddlares para el Afio Fiscal 2018-
2019, donde se recibieron 743 sentencias de las cuales 104 fueron
desfavorables y 66 transadas. De los $277,639,754 reclamados en las
demandas contra el gobierno tan solo se pagaron $3,240,216. Ello representa
un ahorro de 98%.

Casos % de . Cantidad Cfmf.idad Ahorro % de

Sentencias Reclamada Adjudicada Ahomo

Sentencias Favorables 573 77.12% $ 199,931,038.94 $0.00 | § 199,931,038.94 100.00%
Sentencias Desfavorables 104 14.00% $ 21,245,705.00 | § 1.437,13500 | $  19,808,570.00 93.24%
Sentencias Transadas &6 B.BBT $ 56,463,010.67 | $ 1,983,081.84 | §  54,479,928.83 96.49%
Totales 743 100.00% $ 277,639,754.61 | $ 342021684 | $ 274,219,537.77 98.77%
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Casos Terminados
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$3,420,216.84

$277.639,754.61
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En lo que va del Afio Fiscal 2019-20207, en la SAC se recibieron 810 sentencias
de las cuales 112 fueron desfavorables y 93 transadas. De los $781,637,610
reclamados en las demandas contra el gobierno tan solo se pagaron
$3,949,489. Representando un ahorro de 99.5%.

3. Emision de Bonos

La SAC tiene la obligacidn en ley de redactar informes a los auditores externos
del Gobierno de Puerto Rico para evaluar la emisién de bonos, preparar
informes a los auditores de la Oficina del Contralor, informe a cada Municipio,
informes a cada agencia, Asamblea Legislativa, La Fortaleza e informe a
auditores del Departamento de Hacienda. Todos estos informes inciden en un
impacto fiscal, pues las cuantias reclamadas en los casos radicados ante los
foros judiciales y administrativos ascienden a mas de $7 billones de ddlares
(57,369,705,587.54 al mes de julio de 2019). La SAC ha mejorado el sistema de
recopilacion de data, importante para los auditores externos del Gobierno.
Nos reunimos con los auditores y se redisefidé una nueva tabla para producir la
informacidn pertinente para los bonistas. Este nuevo disefio ha redundado en
agilizar el proceso. Ademas, ya se tiene la tabla matriz de los casos activos al
30 de junio de 2019 que se utiliza de base para preparar informes solicitados
por la Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF), auditores
internos y externos, y al Departamento de Hacienda.

Se establecié un modelo uniforme de inventario de casos por abogado lo que
incide en una mejor recopilacion y presentacion de informes a los auditores,
como para usos administrativos interno. Se logrd evaluar todas las tablas de

2 Informacién recopilada hasta el mes de marzo de 2020.
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inventario de todos los abogados de la SAC y depurar las mismas. Se crearon
mecanismos para asegurar la evaluacion y actualizacién continua de las tablas.

Registro de la Propiedad

Motor de Actividad Comercial

* Propicia $22 billones anuales actividad comercial
= Garantiza continuidad de negocio.
» Genera suficientes ingresos para sufragar su operacion.

= Es fuente de ingreso adicional para el Fondo General.

2016 - 2017 $52,573,889.36

2017-2018 $29,377,532.04

2018 - 2019 $60,753,618.84
Proyeccién 2019- 2020 $80,292,755 millones

1. Creacion de la Sede Metropolitana del Registro de la Propiedad

Consolidacion de 11 de las 29 Secciones del Registro en una sola facilidad,
correspondiente a los pueblos de San Juan, Caguas, Carolina y Guaynabo. Con
la integracion se ha maximizado el uso de recursos humanos para atender el
atraso en las inscripciones en aquellas secciones que lo requieran.

Al contar con 126 empleados en un mismo local, se puede atender de manera
mas efectiva el retraso de despacho de documentos. De esta manera, los
esfuerzos se colocan en las secciones mas atrasadas, sin descuidar a las que
tenemos al dia.

2. Integracion del Sistema KARIBE con Colecturia Virtual para el cobro de
comprobantes

En octubre de 2018 se completd exitosamente la primera fase de Ia
integracion de la plataforma de Colecturia Digital a la aplicacién Karibe del
Registro de la Propiedad. La plataforma de Colecturia Digital es el servicio de
venta, verificacion y cancelacion de sellos y comprobantes que necesitan
adquirir los ciudadanos para el pago por los servicios que ofrecen las agencias
gubernamentales. En el caso del Registro de la Propiedad, dicha plataforma
emite los comprobantes que se utilizan para el pago de los aranceles del
Registro, tanto para los servicios que se ofrecen presencialmente y como
aquellos ofrecidos a través del internet. Ahora el ciudadano tiene la opcidn de
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adquirir los sellos y comprobantes directamente al momento de solicitar
servicios en Karibe.

Nueva Programacion a la aplicacion Karibe

La aplicaciéon Karibe ha recibido mantenimiento y nueva programacion
durante los pasados 4 afos. El cambio mas significativo fue implementar el
reconocimiento de las 81 demarcaciones contenidas en las 29 secciones de
Registro de la Propiedad. Este cambio ha hecho posible la asignacion de
Técnicos del Registro y Registradores a mas de una seccion o a combinaciones
diferentes de secciones y/o demarcaciones. A manera de ejemplo, un Técnico
de Barranquitas puede continuar trabajando documentos de su seccién
mientras a su vez atiende documentos del Registro de Utuado.

Proyecto de Certificaciones Registrales al dia — Sede Metropolitana

Como parte de la reorganizacidon administrativa del Registro, en diciembre de
2018 se creé una Division de Certificaciones Registrales en la Sede
Metropolitana que alberga a todos los certificadores de |las
11 secciones que se encuentran en dicha sede.

El plan trazado en diciembre de 2018 contempld la eliminaciéon de un atraso
de mds de 1,500 certificaciones en un periodo de 6 meses mientras se
trabajaban las certificaciones que llegaban a diario. Ademas, se trazé la meta
de que las certificaciones nuevas solicitadas se expedirian en un periodo no
mayor de dos semanas (la ley indica que tenemos 60 dias).

Al primero de julio se cumplié con ambas metas, se elimind el atraso que
existia en las certificaciones y las nuevas solicitudes se expiden en un periodo
no mayor de dos semanas.

Internado de Estudiantes Universitarios como Ayudante de Técnicos de
Registro de la Propiedad para atender el proyecto para reducir el atraso en
la inscripcion de documentos.

Este proyecto es una colaboracién entre el Registro de la Propiedad, adscrito
al Departamento, y la Universidad de Puerto Rico, mediante una asignacion
presupuestaria especial coordinada por la Junta de Supervision Fiscal. El
programa de trabajo fue implementado durante el mes de febrero de 2020
para atender el atraso en una de las secciones de la Sede Metropolitana del
Registro y 2 secciones de Bayamon. El proyecto fue interrumpido a tan solo 3
semanas de su inauguracion debido al cierre de labores gubernamentales por
la pandemia de COVID-19. No obstante, en dicho periodo los estudiantes



Resumen del Informe de Logros del Departamento de Justicia 2017-2020 Q O

trabajaron mas de 1,000 documentos. El programa serd reinstaurado durante
en el mes de enero 2021.

Inscripcion de documentos

Al final del afo fiscal 2018-2019 se registré un total de 142,890 documentos
inscritos y 138,179 documentos presentados. Esto representd una reduccion
de 4,711 documentos en retraso y un promedio de inscripcion de 11,908
documentos mensuales por parte de los Registradores.

Los numeros correspondientes de la Sede Metropolitana indicaron el éxito de
los cambios administrativos. Durante la primera mitad del afio fiscal se
presentaron 27,450 documentos mientras inscribieron 21,815, retrasdndose
dichos registros en 5,635 documentos. Sin embargo, la segunda mitad del afio
fiscal, con las secciones colocadas en la Sede se reflejé una presentacién de
27,747 documentos y 33,887 documentos inscritos, una reduccién de 6,140
documentos.

En lo correspondiente al afio fiscal 2019-2020, desde comienzo de afio fiscal
hasta el mes de febrero de 2020 se presentaron 92,052 documentos mientras
se inscribieron 102,225. Durante dicho periodo se redujeron los documentos
pendientes en 10,203. El promedio de documentos inscritos mensuales por
parte de los registradores fue 12,782.

Teletrabajo ante el COVID-19

El 16 de marzo de 2020 comenzd el cierre de las operaciones gubernamentales
debido a la pandemia del COVID-19. El cierre de las facilidades fisicas de las 29
Secciones no implicéd un detente en las operaciones. Esa misma semana se
activd un grupo de 37 Técnicos del Registro y 18 Registradores que
voluntariamente mostraron disposicién para trabajar utilizando sus
computadoras y conexién de internet. Cada semana subsiguiente se fueron
anadiendo empleados a este esfuerzo de teletrabajo. Al dia de hoy, el Registro
cuenta con un total aproximado de 200 empleados trabajando de forma
remota. En lo que va del presente afio fiscal (julio a mayo), se ha reducido el
retraso de documentos en el Registro en 35,943.
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Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas vy
Testigos de Delito (OCSVTD)

1. Adquisicion de Vehiculos

Se adquirieron 11 vehiculos pagados con fondos federales para facilitar las
gestiones a realizarse con relacion a las victimas, a un costo de $227,227.00.

2. Recibo de solicitudes de Compensacion

Durante el periodo que comprende los anos del 2017 a 2020, la OCSVTD
recibié un total de 1,073 solicitudes de compensacion, las cuales se desglosan
de la siguiente manera: 270 solicitudes en el afio 2017; 375 en el afio 2018;
127 en el ano 2019 y 301 durante el afio 2020.

ANALISIS DE CASOS RECIBIDOS
Y CASOS APROBADOS

400
200 I I
. | |
2017 2020

2018 2019

B Casos Nuevos Recibidos Casos Aprobados

3. Pagos de Compensacion a Victimas

Para el periodo del 2017 al 2020, la Division de Compensacién pagd un total
de $1,697,964.10 a victimas de delito. De esta suma, $801,616.65 se han
sufragado con fondos estatales y $896,347.45 con fondos federales.

4. Implementacion del Plan Impacto Comunitario

Bajo este proyecto, las Técnicas de Compensacion visitaron todas las fiscalias
de la Isla para ofrecer servicio de orientacién para la reclamacion de
beneficios. Esto se tradujo en un aumento de 105 casos recibidos en
comparacion con el ano 2017

5. Actividades de divulgacion de los servicios de la OCSVTD

Se impactaron 1,100 ciudadanos en actividades de divulgacién sobre los
servicios que ofrece la OCSVTD.
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Plan de Trabajo Especial durante la pandemia del COVID-19

Durante la pandemia de COVID-19 se establecié un plan de trabajo agresivo
dirigido a poner al dia los casos de compensacion. Con ello se ha logrado
trabajar un total de 405 casos entre los meses de marzo a octubre de 2020.
Esto significa que se han trabajado casos dirigidos a compensar una suma total
de $499,354.46 durante la emergencia de COVID-19.

Ademas, se destacd un personal en Oficina Central que ha estado a cargo de
completar las solicitudes a través de entrevistas telefénicas que se realizan a
las victimas. Asimismo, este personal ha estado en contacto con diversas
funerarias a través de toda la Isla para realizar acuerdos en los que se ofrecen
los servicios funerarios sin necesidad de que las victimas tengan que pagar por
los mismos. Esto se realiza luego de haber pre-cualificado la reclamacidn. De
esta forma, durante la Pandemia hemos logrado atender reclamaciones de
gastos funebres en menos de 15 dias, para 205 casos compensados y un total
de $252,806.49.

Servicios a Victimas

Durante el periodo del 2017 al 2020, se atendieron 165,999 victimas en las
diferentes Fiscalias. El delito que mayor atencidon requirid durante este
periodo fue el de violencia doméstica con 26,144 victimas atendidas. Ademas,
se ofrecieron 147,232 orientaciones a victimas de delito en las diferentes
Fiscalias.

Asistencia remota a victimas durante la Pandemia en el proceso de solicitud
de ordenes de proteccion

Durante la pandemia se ha designado a una de las Intercesoras Legales de esta
Oficina para que provea asistencia directa a las victimas de violencia
domeéstica, completando de manera remota 764 solicitudes de érdenes de
proteccién y coordinando con la Administracion de Tribunales el recibo de
estas.

Semana de los Derechos de las Victimas de Delito

Durante el afio 2020, y en medio de la emergencia declarada por la pandemia
de COVID-19, se celebré en el mes de abril la Semana de los Derechos de las
Victimas de Delito. Durante la misma, empleados de la agencia y miembros de
la comunidad ofrecieron su apoyo a las victimas de delito publicando en las
redes sociales mensajes alusivo a los diferentes delitos graves que atiende
nuestra Oficina.
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10. Reclutamiento de Técnicos de Asistencia Social

Se reclutaron 19 Técnicos de Asistencia Social con la preparacion especifica en
las areas de salud mental y trabajo social para reforzar el funcionamiento de
las Fiscalias.

Junta de Confiscaciones

1. Implementacion del pago con tarjetas de crédito y débito, incluyendo en el
Lote de Confiscaciones.

2. Implementacion de “expediente tnico”.

Se desarrollé e implementd este proyecto con el propdsito de mejorar la
eficiencia, eliminando el papel y el costo de impresion y almacenamiento.

3. Celebracion de Subastas
Se han celebrado 19 subastas con ingresos ascendentes a $6,105,444.
4. Realizacion de transacciones extrajudiciales

Las transacciones extrajudiciales han resultado en ingresos ascendentes a
$294,470.

5. Venta de unidades a diferentes agencias gubernamentales y municipios

Durante este periodo, la Junta vendié 191 unidades a diferentes agencias
gubernamentales y municipios. Esto ha representado ingresos para la Junta
por la cantidad de $333,440 y un ahorro de aproximadamente $90,000 a las
agencias gubernamentales compradoras.

6. Prendas

En estos pasados cuatro afios, se confiscaron prendas que, por tasacion,
tienen un valor global ascendente a $62,946.00.

7. Recibo de dinero confiscado

Por concepto de dinero confiscado, durante este cuatrienio la Junta recibid
$3,302,440 en 3,308 casos.

8. Ingresos reportados de la Junta de Confiscaciones
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Ingresos Junta de Confiscaciones

Subastas 6,105,674
Sentencias 24,000
Transacciones 294,470
Ventas a Agencias 441,590
Dinero Confiscado 3,302,440

TOTAL 10,168,174

Secretaria Auxiliar de Asuntos de Menores y Familia

1. Acuerdo Colaborativo con ASUME

Mediante este acuerdo, el Departamento se comprometiod a trabajar los casos
referidos por la ASUME para el cobro de deudas de pensiones alimentarias.
Durante el periodo del 2018 al 2020, se recobrd la cantidad de $2,487,913.85
por concepto de pensién alimentaria en beneficio de los menores.

2. Realizacion de miltiples campanas en contra del Maltrato Infantil

El Departamento de Justicia a través de las Procuradurias de Asuntos de
Familia se unid a los diferentes esfuerzos realizados por el gobierno de Puerto
Rico y otras entidades en la lucha contra el maltrato infantil. En el afio 2017 —
por primera vez en la historia- se lanzé la campaia “Se un héroe. Es tu turno
de hacer la diferencia. No al maltrato infantil.”. Esta campafia se ha celebrado
por 4 afos consecutivos logrando impactar a toda la ciudadania con 41
actividades alrededor de toda la isla.

3. Campana promoviendo la adopcion

En el afo 2018 el Departamento unié esfuerzos con el Departamento de Ila
Familia y el Departamento de Educacidn para promover la adopcién en Puerto
Rico. En el afio 2019 se dio continuidad y ahora en el ano 2020 se continuara
orientando en el tema.

4. Programa de Desvio para menores incursos

Para los afios 2018 al 2020, el Departamento recibié 608 referidos vy
cumplieron 336 menores con las metas trazadas del Programa de Desvio. El
Departamento, luego de 10 afios, retomé el objetivo de exaltar el esfuerzo de
los jovenes en su proceso de rehabilitacién y para ello ha celebrado 3
actividades de reconocimiento de logros, en los cuales se ha impactado a 43
jovenes.
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Integracion de las Procuradurias de Asuntos de Menores a las Fiscalias de
Distritos

Esta iniciativa tuvo como propdsito integrar las Procuradurias de Asuntos de
Menores y las Fiscalias bajo una misma estructura administrativa y funcional
gue permitiera compartir recursos, personal y gastos administrativos.

Programa Justicia va a la Comunidad

Con este programa, el Departamento procura prevenir la delincuencia juvenil,
maltrato de menores, violencia intrafamiliar y acoso escolar por medio de una
serie de conferencias sobre temas sociales que afectan a la nifiez y juventud.
Para los afios 2017-2020 se han ofrecido 125 conferencias impactando a 6,546
participantes. Recientemente, se realizaron dos (2) charlas de Sistema de
Justicia Juvenil en las que se impacté a 26 participantes. Las charlas se
ofrecieron de forma virtual.

Ademas, para seguir transmitiendo este importante mensaje, se llevaron a
cabo reuniones en las cuales participaron el Departamento de Educacion,
Departamento de la Familia, Policia de Puerto Rico, ICE, FBl y el Departamento
de Justicia. Como producto de estos esfuerzos, el Departamento de Justicia
desarrollé charlas enfocadas en temas de Bullying y el Sistema de Justicia
Juvenil. En su primera etapa, nuestra participacién tratard sobre la Ley 88 de
9 de julio de 1986, mejor conocida como Ley de Menores de Puerto Rico y
Bullying. Dichas charlas se haran mediante ZOOM, utilizando la plataforma
virtual del Departamento de Educacion. La participacién del recurso del
Departamento ya fue grabada en video y serd difundida via ZOOM el 27 de
octubre de 2020, en los horarios de 10:30am; 2:30pm y 6:00pm. La segunda
etapa se hara via televisiva, a través de WIPR, en un formato que sera
comunicado préoximamente. Las orientaciones van dirigidas a padres,
maestros, iglesias y estudiantes. Se calcula que 500 mil personas seran
impactadas mediante estos métodos.

Del mismo modo, el 10 de noviembre de 2020, el Departamento de Justicia
ofrecera charlas sobre los temas de Bullying y el Sistema de Justicia Juvenil a
estudiantes de Grado Asociado y Bachillerato en Justicia Criminal de la
Universidad Ana G. Méndez.

Elderly Task Force

En el afio 2019, los Procuradores de Asuntos de Familia comenzaron un rol
activo en la prevenciéon del maltrato a las personas de edad avanzada
movilizando charlas en diferentes puntos de la isla.



Resumen del Informe de Logros del Departamento de Justicia 2017-2020 @ O

En enero del 2020, tras los terremotos del sur, la Secretaria Auxiliar de
Menores y Familia se integrd al Elderly Task Force para atender y asistir las
necesidades de la poblacién envejeciente afectada.

Oficina de Asuntos Monopolisticos (OAM)

1. Recuperacion de dinero para el erario

Del 2017 al presente, la OAM ha recuperado $6,620,227.22. De esa cantidad,
$2,542,189.25 han ingresado a la cuenta de la OAM y $4,081,037.97 fueron
dirigidos a los consumidores puertorriquenos.

Durante los préoximos meses, la OAM espera recibir $2.6 millones de ddlares y
vehiculos de motor, por concepto de transacciones en pleitos llevados por esta
oficina. En particular, el 30 de octubre de 2020 se recibirdn 136 vehiculos de
motor.

Igualmente, en los pasados meses se han transado 3 casos adicionales para un
total de $10,900,000.

2. Serealizaron 5 operativos de mercancia pirateada.

Mediante estos operativos logramos sacar de circulacién mercancia ilegal no
autorizada por las marcas originales.

3. Se presentaron 3 demandas contra las compahnias manufactureras y
distribuidoras de opidceos por parte del Gobierno de Puerto Rico.

4. Demanda contra Equifax

En conjunto con DACO, presentd demanda contra Equifax por divulgacion de
datos confidenciales.

5. Logramos la inclusion de Puerto Rico en pleitos de clase para proteger los
derechos de los consumidores y velar por la libre competencia.

Secretaria Auxiliar de Asesoramiento

1. Redaccion de memoriales

Para este periodo, la Division de Legislacion ha trabajado un total de 1,529
memoriales a piezas legislativas (652 memoriales correspondientes al afio
2018, 526 memoriales correspondientes al afio 2019, 351 en lo que va del afio
2020). Estos numeros son mayores al promedio de 423 memoriales por afio
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en el cuatrienio anterior, cuando la divisién contaba con mas abogados y
personal. Hasta el momento hemos superado ese promedio en cada afio, con
mucho menos personal, en adicién a los embates de los fendmenos naturales
y cierres de operaciones que hemos tenido en este cuatrienio.

2. Redaccion de opiniones

Durante este periodo, la Division de Legislacién ha preparado
442 opiniones.

3. Revision de proyectos trascendentales

La Division de Legislacién ha atendido y analizado piezas legislativas
importantes y trascendentales para nuestro Pais, tales como el Cédigo Civil,
Cdédigo Municipal, Ley de Armas, y evaluacion de las Reglas de Procedimiento
Criminal.

Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos

1. Creacion de del Instituto del Desarrollo Continuo (INDEC)

Se cred el INDEC con una Escuela de Supervisores, donde cumplimos como
agencia en adiestrar en temas tales como Equidad de Género, Administracién
de la Disciplina, Asistencia y Licencias; y el Protocolo de Hostigamiento Sexual
y Violencia Doméstica. Posterior al estado de emergencia se encuentra
trabajando en la elaboracién de adiestramientos en modalidad remota y la
preparacion de videos cortos para adiestramiento del personal.

2. Sistema Reloj Ponchador Intouch de Kronos

Esto facilita grandemente el proceso de registro de asistencias y la aplicacion
de licencias.

3. Programa de Teletrabajo, Turnos escalonados de trabajo y “Plan de
Contingencia y Proteccion a los Funcionarios del Departamento de Justicia
ante el COVID-19”.

Se han implementado medidas para reducir la cantidad de personal en el
servicio presencial tales como horarios escalonados y teletrabajo. Se han
reiterado las medidas de salud y seguridad para evitar la propagacién del
COVID-19.
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4. Programa de Prdcticas Supervisadas y Pasantias.

Actualmente ha atendido a 42 estudiantes, pero por razén de la emergencia
el programa se encuentra paralizado hasta tanto se reinicien las labores
ordinarias en el Departamento. No obstante, se han tomado medidas para que
en algunos casos estudiantes puedan completar el proceso de practica
supervisada y pasantias y los supervisores puedan evaluar su desempefio.

Oficina de Ayuda al Ciudadano

1. Atenciodn a quejas de los ciudadanos

La Oficina ha recibido 1,938 quejas por parte de los ciudadanos, de las cuales
1,747 estan resueltas y archivadas.

2. Ofrecimiento de charlas educativas

Se han ofrecido 39 charlas educativas alrededor de la isla sobre diversos
temas. La Oficina ha participado en 45 actividades de otras agencias
gubernamentales y no gubernamentales, impactando un total de
4,334 ciudadanos aproximadamente. Se ofrecié una charla educativa sobre los
servicios que brindan los funcionarios del Departamento de Justicia, de
manera virtual mediante la plataforma ZOOM. Durante el mes de agosto se
llevd a cabo la actividad de la Celebracién de los 30 afios de Make a Wish en
la cual el Departamento de Justicia participd a través de la compra de camisas
y bisuteria provista por la fundacidon. Entre los 150 empleados que
participaron, se logrd recoger una aportacion de $1.789.00. En la actividad de
Make a Wish se estrend y presentd el personaje pintoresco a los empleados
del Departamento de Justicia, “Mucarito”, siendo una iniciativa lograda por la
OAC.

3. Certificaciones Registro de Cabilderos ante el Gobierno de Puerto Rico

En la plataforma digital del Registro de Cabilderos ante el Gobierno de Puerto
Rico se han recibido 23 solicitudes de inscripcidn, emitiendo 20 certificaciones
a esos efectos.

4. Ley Num. 141-2019, Ley de Transparencia y procedimiento expedito para el
acceso a la informacion publica

De conformidad a la Carta Circular Num. 2020-01 para establecer normas y
procedimientos al amparo del Art. 11 de la Ley Num. 141-2019, se ha atendido
y resuelto cinco (5) solicitudes.
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5. Otros servicios a la ciudadania

La OAC también presta servicios a la ciudadania en la solicitud de Certificacion
de Navegacidn, Programa ABCD, Servicios de enlace al Extranjero, Procurador
del Ciudadano (OMBUDSMAN), logrando atender a 55 ciudadanos.

6. Servicios durante la emergencia de COVID-19

Durante la OE 2020-020 del COVID-19 vigente, (del 16 de marzo al 30 de
septiembre de 2020), la OAC atendié de manera remota a 560 ciudadanos que
solicitaron servicios del departamento.

Instituto de Capacitacion y Desarrollo del Pensamiento
Juridico

1. Coordinacion de cursos para funcionarios del Departamento

Ha coordinado y ofrecido 173 cursos, impactando a 8,444 abogados.

2. Celebracion de Academias

El Instituto, durante este periodo ha realizado 6 Academias del Ministerio
Publico, una Academia para Procuradores de Asuntos de Menores, una
Academia para Procuradores de Asuntos de Familia y una Academia para
Fiscales Especiales adscritos a la Unidad de Conductores Ebrios.

3. Cursos para abogados de la prdctica privada

El Instituto ha ofrecido 11 cursos sobre varios temas de Derecho a abogados
de la practica privada, generando recaudos.

Oficina de Informatica

1. Modernizacion y actualizacion de los sistemas de Tecnologia

Tras la aprobacién de fondos CAPEX, la modernizacién y actualizacién de los
sistemas de computadores incluye entrega de laptops al personal profesional
del derecho y taquigrafas de las Fiscalias, Procuradurias y Registro de la
Propiedad. Igualmente, se adquirieron computadoras desktops para
reemplazar todas aquellas computadoras que cumplieron con la vida util en
todas las oficinas de la agencia.
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2. Establecimiento de Camaras de Seguridad en el Edificio Sede y el CMID

3. Establecimiento sistema de telefonia

Se completd la instalacién y configuracion de los servicios telefénicos en el
Edificio Sede, Fiscalia de Aibonito y la Sede Metropolitana del Registro de la
Propiedad. El establecimiento de un sistema sofisticado de telefonia ha
reducido los costos por dicho concepto en un 80%.

Oficina de Sistemas de Informacion de Justicia Criminal

1. Subir los sistemas luego del paso del Huracan Maria

Después del paso del Huracan Maria, el SIJC-PR fue una de las primeras redes
en poder restablecer sus sistemas y comunicaciones gracias la labor de sus
empleados, contribuyendo asi a la seguridad publica en uno de los momentos
mas criticos que ha pasado nuestra Isla.

2. Creacion del Registro de Personas Convictas por Violacion a la Ley 54

El 1 de julio de 2018, el Departamento implementd el Registro de Violencia
Domeéstica. Al momento, el Registro cuenta con 564 personas registradas.

3. Registro de Personas Convictas por Delitos Sexuales y Abuso contra
Menores

Se contraté una consultora en asuntos legales relacionados al Registro de
Ofensores Sexuales que atiende las consultas que refieren los coordinadores
del Registro de Ofensores Sexuales del Negociado de la Policia de Puerto Rico
y personal del Departamento de Correccidén y Rehabilitacion.

En el 2017, 2018 y 2019 se logrd la reasignacion de fondos para continuar
implementando o mejorando los requerimientos del Sex Offender Registration
and Notification Act (SORNA).

4. Creacion del Registro de Personas Convictas por Corrupcion

El SIJC-PR desarrollé la primera fase del Registro de Personas Convictas por
Corrupcion que provee certificaciones a las agencias gubernamentales.
Durante el afio 2020 se han recibido 2,943 Solicitudes de Informacion Sobre el
Registro de Personas Convictas por Corrupcion.

5. Registro de Personas Convictas por Maltrato a Adultos Mayores

Se logroé allegar fondos federales para el desarrollo del Registro.
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6. Registro Integrado de Menores

Se logré la aprobacion de fondos SORNA 2018, con el propdsito de desarrollar
un Médulo en el sistema RCI para la Secretaria Auxiliar de Menores y Familia.

7. Mudanza del Centro de Datos del SIJC

Se logré la mudanza del Centro de Datos del SIJC a las nuevas facilidades del
Departamento, conforme con las regulaciones federales en cuanto a seguridad
del equipo y la data.

8. Proyecto “Background Checks” para propdsitos no criminales

Se logré la aprobacion del MOU entre el FBI y el Departamento,
autorizandonos a poder realizar los background checks para propdsitos no
criminales.

9. Servicio de Actualizacion y eliminacion de convicciones en RCI

Se digitalizé el proceso de solicitud para eliminar el récord criminal mediante
solicitud de correo electrénico. En el 2020 se recibieron 574 peticiones para
la actualizacién o eliminacién de Récord Criminal.

10. Proyecto de actualizacion de récords de embriaguez

Se logrd la asignacion de fondos federales de la Comision para la Seguridad en
el Transito para el nombramiento de dos oficinistas de entrada de datos
encargadas de actualizar los récords de convicciones por embriaguez en RCI.

11. Mejoras al Registro Criminal Integrado (RCI)

Durante los dos ultimos afios, el Departamento ha mejorado el sistema de RCI:

= Se desarrolld6 un Mdédulo en el cual los fiscales pueden entrar
informacién sobre el manejo de la evidencia y preparar los informes o
boletas de autopsia.

= Selogré que desde RCl se reporte a DTOP los gravdmenes de vehiculos
hurtados.

= Se desarrolld una herramienta para anejar documentos del Tribunal en
RCI.

= Secred un Mddulo de Reportes de Supervision al que tienen acceso los
Fiscales de Distrito

= Se cre6 el Mddulo del Departamento de Correccidn y Rehabilitacién.

= Se logré establecer la comunicacion entre RCl y el Registro de Armas
de la Policia de Puerto Rico.
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= Se desarrollé el Médulo de Investigacidn para la Policia de Puerto Rico,
para incluir detalles del incidente antes de la radicacidn del caso.

= Se logro restablecer la primera fase de la interfase entre RCl y Sistema
Unificado de Manejo y Administracion de Casos de la Rama Judicial
(SUMAC): Vista de Determinacidon de Causa Probable para Arresto,
Recibir denuncias juramentadas y resultado de la vista.

12. Auditoria del FBI en agosto 2019 (NCIC, IT, NSOR y NICS) sin
sefialamientos

La auditoria realizada por el FBI al SIJC y al Departamento resulté en un
informe de cumplimiento sin hallazgos o sefialamientos.

Secretaria Auxiliar de Gerencia y Administracion

1. Relocalizacion a nueva sede de nuestro Departamento de Justicia

Aprobacion de $3,200,000 en fondos federales a través de FEMA para los
gastos de relocalizacion a la nueva sede y $3,000,000 adicionales para la
compra de equipo mobiliario

2. Nueuvas facilidades de la Fiscalia de Aibonito

Luego, del Huracan Maria, la antigua facilidad donde albergaba Fiscalia de
Aibonito, fue devastada. Se logré identificar una nueva facilidad con mejor
localizacién y mas moderna.

3. Informe fiscal (single Audit) sin ningun sefialamiento durante los afos

La Division de Finanzas Federal ha pasado con éxito los proceso de auditoria
(Single Audit) desde el 2017 hasta el presente sin hallazgos o sefialamientos.

4. Division de Recursos Externos

Por disposicion federal, un porcentaje de estos fondos debera ser utilizado por
el propio Departamento de Justicia en proyectos internos; es decir, para el
manejo de sus propios sistemas y recursos de ley y orden. Otro porcentaje
deberad ser utilizado para la administracion del propio fondo y el restante para
proyectos externos, que incluyen cantidades otorgadas a otras agencias
administrativas, entidades municipales y entidades sin fines de lucro.

Las subvenciones de fondos Edward Byrne Justice Assistance Grant (JAG)
asignados al Gobierno de Puerto Rico a través del Departamento de Justicia
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para los afios del 2016 al 2019 fueron por las cantidades de $2,444,752.00 (JAG
2016), $2,268,919.00 (JAG 2017), $2,207,085.00 (JAG 2018) y $2,116,249.00
(JAG 2019), para un total de $ 9,037,005.00. De esta cantidad, hasta el final del
mes de septiembre 2020 $7,563,602.00 han sido distribuidos.

En el caso de fondos Victims of Crime Assistance Grant (VOCA) asignados
durante los afos del 2017 al 2019 las subvenciones fueron por las cantidades
de $19,484,395.00 (VOCA 2017), $34,084,036.00 (VOCA 2018) vy
$22,669,661.00 (VOCA 2019); para un total de $76,238,092.00. De estos, un
total de $58,218,203.00 han sido distribuidos hasta el final del mes de
septiembre 2020.

Es importante sefialar que el Departamento de Justicia recibe una cantidad
considerable de solicitudes de estos fondos, excediendo por mucho la
totalidad de fondos disponibles para distribuciéon. Mientras que en el periodo
del 2016 al 2019 el Gobierno de Puerto Rico recibié la asignacién total de
$9,037,005.00 en fondos JAG, durante este mismo periodo el Departamento
recibié solicitudes por un total de $47,290,285.85. Es decir, se recibieron
solicitudes por una cantidad cinco (5) veces mayor a los fondos disponibles.
Por esta razon, el proceso de solicitud es altamente competitivo y
prevalecerdn aquellas solicitudes que se presenten oportunamente y se
adhieran estrictamente a la reglamentacion federal.

Aun asi, para estos fondos JAG se aprobaron sesenta y siete (67) propuestas
de Agencias Administrativas para un total de $5,423,700.00; veinticuatro (24)
propuestas municipales para un total de $1,076,720.00; catorce (14)
propuestas en beneficio de albergues que totalizan $827,256.00. Los servicios
gue se ofrecen a través de estas propuestas incluyen servicios contra la
adiccién a drogas y alcoholismo tanto para mujeres como para hombres,
servicios a deambulantes con condiciones cronicas, centro de rehabilitacion
para menores con problemas de abuso de sustancias controladas y programas
de proteccién a victimas y testigos del delito, entre otras. El numero de
beneficiarios impactados por estos servicios asciende a cuatro mil setecientas
cincuentay seis (4,756) personas.

En el caso de los fondos Victims of Crime Assistance Grant sucede
igual. Mientras que el Gobierno de Puerto Rico recibié subvenciones que
totalizan $76,238,092.00, los fondos solicitados totalizan $128,323,431.26. En
este caso lo solicitado es 1.68 veces mayor a lo disponible.
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Para estos fondos VOCA se aprobaron veintidds (22) propuestas de Agencias
Administrativas para un total de $10,727,711.00; cuarenta y seis (46)
propuestas municipales para un total de $6,249,561.00; y setenta y cuatro (74)
propuestas en beneficio de albergues que totalizan $15,680,235.00. Los
servicios que se ofrecen a través de estas propuestas incluyen servicios
psicologicos, albergue 24/7, servicios de sostenimiento, transportacidn,
terapia, referidos, seguridad, vestimenta, alimentacidén, entre otros. El
numero de beneficiarios impactados por estos servicios asciende a ochenta y
un mil quinientas trece (81,513) personas.

Entre estas propuestas de fondos VOCA, veintisiete (27) fueron para el
beneficio exclusivo de féminas menores de veintiun (21) afios, y siete (7) para
beneficio de mujeres y sus hijos.

Nuestra exposicidon pretende resumir los logros y objetivos alcanzados por el
Departamento de Justicia al procurar, en beneficio de todos los puertorriquefios, cambios
importantes en el proceso de hacer justicia, a la vez que promovemos un pais en el que
se destaque el derecho a vivir en una sociedad donde se respete la diversidad y se
promueva la convivencia pacifica entre todos los miembros de la comunidad.

Respetuosamente sometido.

Para que asi conste, en San Juan, Puerto Rico hoy 16 de octubre de 2020.

Inés del C. Carrau Martinez

Secretaria



