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RESUMEN EJECUTIVO

El Registro de la Propiedad Inmobiliaria del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, en adelante
denominado “Registro de la Propiedad”), estd formado por veintinueve (29) oficinas conocidas como
secciones, ubicadas en 14 locales a través de la isla. Cada seccidn del Registro tiene asignada una o varias
demarcaciones territoriales para un total de 89 demarcaciones que comprende todo el territorio de
Puerto Rico. La funcidn principal del Registro de la Propiedad es dar publicidad a las transacciones sobre
todo bien inmueble que se encuentra en ella inscrito.

En marzo de 2016 el Registro completd el Proyecto de Mecanizacion y Modernizacidn de sus operaciones.
El Proyecto contempld dos fases. La primera fue la digitalizacion de 24 millones de imagenes de folios de
inscripcion de las 29 secciones. La segunda fue el desarrollo de la aplicacién Karibe, una plataforma
computarizada para el manejo de todas las operaciones del Registro. La aplicacion Karibe automatizo casi
todas las operaciones que se llevan a cabo en el Registro de la Propiedad, y en adicion alberga una base
de datos importante que facilita la busqueda de informacién en el Registro a través del internet. Por
disposicién de ley, el Registro es publico para quienes tengan interés en verificar el estado juridico de los
bienes inmuebles o derechos reales sobre los mismos. Karibe habilitd ese acceso al Registro a través de
la internet las 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

El proyecto vino acompafiado de la aprobaciéon de dos leyes, la Ley Num. 209-2015 y la Ley NUm. 210-
2015, conocida como “Ley del Registro de la Propiedad Inmobiliaria del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico”, las cuales proveen un marco juridico en apoyo de las operaciones computarizados del Registro.

Como parte de la digitalizacidn, se trabajaron también los Libros de Embargos. Estos son libros auxiliares
creados originalmente por ciertas leyes que permiten primordialmente a las entidades gubernamentales



anotar embargos en contra de ciudadanos por deudas al erario. Esa digitalizacién fue incorporada a
Karibe y de la misma manera sus constancias estan disponibles a través del internet.

No empece a todo esto, el Registro no incluyd en su Proyecto de Modernizacion la digitalizacion los libros
auxiliares fisicos que comprenden los indices de Personas y los Indices de Fincas. Es importante destacar
que existen indices de finca y de persona para cada una de las 89 demarcaciones del Registro de la
Propiedad.

Si bien Karibe cuenta con ambos indices de manera digital, su informacién es limitada. Esto se debe a que
la base de datos de la aplicacion se nutre del ingreso de informacién a partir de marzo de 2016 de dos
maneras: por medio de las nuevas presentaciones en el sistema o por documentos previos a dicha fecha,
trabajados por nuestros empleados luego del lanzamiento de Karibe. Es importante indicar que también
contamos con informacidn de ambos indices de manera digital entre los afios 2004 hasta el 2015 debido
a las labores realizadas en el antiguo sistema de informatica registral llamado Agora.

La informacién contenida en esos Indices de Personas y los [ndices de Fincas que datan de fechas previas
al 2004 solamente residen en los libros fisicos antes mencionados. Esto obliga a las personas interesadas,
incluyendo a los empleados del Registro, a tener que examinar libros fisicos en su correspondiente
Registro. La digitalizacion de estos indices permitiria realizar blsquedas de esta informacion a través de
Karibe de manera centralizada sin necesidad de que los ciudadanos se trasladen entre las secciones para
conseguirla. La informacion estaria disponible de manera electrénica, confiable y de fécil acceso para
todos los ciudadanos.

La digitalizaciéon de dichos indices sera de gran utilidad tanto para la ciudadania, las instituciones
financieras, las agencias gubernamentales y empleados del Registro al brindar un sistema de busqueda
mds robusto mediante una base de datos mas completa y centralizada.

Finalmente, este Proyecto también responde a la urgencia de varias iniciativas gubernamentales estatales
y federales, como lo son el desembolso de los fondos del Community Development Block Grant- Disaster
Recovery (CDBG-DR) y el Programa Infraestructura Geoespacial de Puerto Rico (GeoFrame).

? INTRODUCCION

Breve Descripcion del Registro de la Propiedad

El Registro de la Propiedad Inmobiliaria de Puerto Rico fue creado en el Siglo XIX y proviene de la
tradicion de Registros de la Propiedad de Espafia. La informacién registral que contiene data desde su
creacion. La misma es de caracter histérico y contiene desde sus inicios la base legal para la concretizacién
de los negocios sobre las propiedades inmuebles. La informacién registral es vital para propiciar el
negocio de bienes raices, el financiamiento de actividades comerciales, proyectos de vivienda y la
otorgacién de beneficios y subsidios gubernamentales. Por consiguiente, el Registro de la
Propiedad es piedra angular en el desarrollo y bienestar econémico de Puerto Rico.



La funcién principal del Registro de la Propiedad es dar publicidad a las transacciones sobre todo bien
inmueble que se encuentra en ella inscrito. Los documentos relativos a las adquisiciones, modificaciones
y extinciones del dominio y demds derechos reales, tales como la hipoteca y el arrendamiento, son
presentados en el Registro para su inscripcion. El Registro cuenta con un total de 39 Registradores de la
Propiedad y 300 empleados, distribuidos a través de las 29 secciones. En la dltima década, el Registro ha
recibido un promedio anual de 160,000 documentos para inscripcion.

Cada documento que se presenta en el Registro es calificado por el Registrador(a) a la luz del historial de
la finca y del derecho aplicable. Una vez determina que procede la inscripcién, anotacién o nota marginal
solicitada, el Registrador(a) redacta un asiento permanente (a tenor con las leyes aplicables) en donde
describe el negocio juridico, el valor de la transaccion, los titulares de los derechos y la cantidad de
aranceles cobrados. Dicho asiento es firmado y fechado por el Registrador. De esta manera, el negocio
juridico queda investido de la Fe Publica del Estado y ofrece certeza juridica al tréfico de los bhienes
inmuebles. La presentacion de un documento en el Registro, aun cuando no ha sido evaluado por el
Registrador (a), brinda publicidad inmediata a las transacciones, lo que a su vez provee proteccién y
garantiza un turno a los contratantes u otras personas interesadas en los negocios juridicos.

La publicidad que brinda el Registro es de vital importancia ya que provee a las personas interesadas
informacién sobre los titulares y la extension de los derechos que afectan a determinado bien inmueble.
De esta manera, las personas interesadas en realizar transacciones con bienes inmuebles pueden confiar
de la veracidad de la informacidn y las garantias en la seguridad de los negocios que provee el Estado a
través del Registro de la Propiedad.

La publicidad de las propiedades inmuebles se brinda mediante los libros de inscripcién conocidos
también como tomos de inscripcién. Cada hoja de un tomo se conoce como folio de inscripcion. En dichos
folios se llevan a cabo los asientos de inscripcion en los cuales constan los actos juridicos, negocios,
transacciones o derechos creados o cancelados de las propiedades inmuebles de Puerto Rico. Cada
propiedad en el Registro es identificada con un nimero de finca seguido por el nombre de la demarcacion
donde estd ubicada la propiedad. Ese nimero se asigna en cada seccion del Registro y corresponde para
identificar de forma Unica la propiedad inmueble que sera objeto de inscripcion. El nimero de finca no
equivale al nimero de catastro de la propiedad, ya que ese Ultimo es el que se utiliza para propositos
contributivos y es utilizado primordialmente por el Centro de Recaudacién de Ingresos Municipales
(CRIM) y el Departamento de Hacienda.

Antes de la implementacion de Karibe, para presentar documentos o conocer la condicion registral de
una finca, las personas interesadas debian visitar la seccién correspondiente para alli recibir los servicios.
Por ejemplo, si la propiedad en cuestién esta localizada en Ponce, tenian que ir fisicamente al Registro
de Ponce a presentar documentos, hacer estudios de titulos o solicitar otros servicios. Con el lanzamiento
de Karibe, se permite presentar los documentos, realizar busquedas en nuestra base de datos y solicitar
certificaciones registrales a través del internet.

No obstante, existe cierta informacion que no fue digitalizada como parte del Proyecto de Mecanizacion

y Modernizacion del 2016. Esa informacién aln reside en libros que estan fisicamente en las secciones,
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y para consultarlos es necesario ir a cada seccién para poder verlos. Entre esos libros se encuentran los
indices de Personas y los indices de Fincas.

¢Qué son Indices de Personas y de Fincas? {Qué informacién contienen?

Cada una de las 29 secciones del Registro de la Propiedad tiene asignadas una o varias demarcaciones.
Hay un total de 89 demarcaciones en todo Puerto Rico. Las demarcaciones comprenden: 78
demarcaciones por cada pueblo de la isla, con excepcién de cuatro municipios, que tienen mas de una
demarcacién. Estos son: San Juan, que tiene nueve demarcaciones, y los pueblos de Bayamon, Carolina y
Ponce, cada uno de los cuales tiene dos demarcaciones.

Las secciones del Registro cuentan con indices de Personas e Indices de Fincas para cada una de las 89
demarcaciones correspondientes. En total, tienen 961 indices de Personas y 559 indices de Fincas.

Como se menciond anteriormente, durante el Proyecto de Modernizacién y Mecanizacion no se llevé a
cabo la digitalizacién de los [ndices de Personas y los indices de Fincas. Esta situacion implica que si una
persona busca un titular especifico y el titular comprdé o de alguna otra forma adquirid la propiedad antes
del 2004, no es posible encontrar la informacién en el indice de Agora o en el Indice de Karibe, ambos
disponibles a través del internet. Por tanto, la persona interesada tiene que ir a la seccién
correspondiente del Registro para buscar de forma manual el titular en cada uno de los tomos de los
indices de Personas disponibles hasta hallarlo. Lo mismo ocurre en los casos que se busque a base de la
localizacién de la finca, informacién que reside en el Indice de Fincas.

El Registro de la Propiedad contiene mas de 140 afios de informacion sobre las propiedades inscritas, por
consiguiente, tener los [ndices de Personas e indices de Fincas digitalizados e incorporados a la aplicacién
Karibe seria de gran ayuda para los ciudadanos, los empleados del Registro y las agencias publicas, y a su
vez contribuiria al desarrollo econdmico de Puerto Rico al poder efectuar las transacciones de manera
mas rapida.

En cuanto a los ciudadanos, diariamente recibimos la visita de un grupo considerable de personas que
desconocen el estatus de sus propiedades, desconocen su nimero de finca o no tienen documentos para
evidenciar su titularidad. Muchos de estos casos tienen que ver con herencias y los familiares solicitantes
no tienen informacidn sobre las propiedades de los fallecidos. En cuanto a los empleados del Registro, la
digitalizacién de estos indices facilitaria la expedicién de las certificaciones registrales de finca o de
persona, y particularmente las solicitudes negativas. Las agencias puUblicas también se beneficiarian
grandemente del Proyecto, ya que podran identificar de manera mas facil las propiedades que se
encuentran a su nombre. Por Ultimo, las agencias que llevan a cabo tareas de seguridad publica contarian
con una herramienta eficaz de blsqueda de personas o entidades que son motivo de investigacion
criminal.

Por las razones antes expuestas, es evidente la necesidad de digitalizar esta informacién con el propésito
de preservarla, facilitar las busquedas y completar la base de datos digital para incluirla en Karibe y que
esté accesible a para el Registrador, los ciudadanos y las Agencias a través del internet.

Por otra parte, el Gobierno Federal ha asignado a Puerto Rico fondos para ejecutar el Proyecto CDBG-DR.
Esos fondos estdn destinados a reconstruir las viviendas que fueron afectadas por el Huracan Maria y
otros desastres naturales. También estan disponibles para personas afectadas por la pandemia o que
necesitan adquirir una vivienda. La informacion sobre la titularidad de las propiedades que brindan los
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indices de persona y de fincas es sumamente relevante para poder otorgar los beneficios a los
ciudadanos. Los fondos CDBG-DR estédn siendo administrados por el Departamento de la Vivienda. Dicho
Departamento recibe las solicitudes de ayuda de parte de los ciudadanos y lleva a cabo los esfuerzos para
determinar los dafios y la compensacién que debe recibir cada solicitante. Por lo cual, completar la base
de datos digital contribuird a que esta informacion sea mas fécil de obtener, ayudando a que ocurra un
movimiento mas rapido de propiedades contribuyendo al desarrollo econédmico.

Composicion de los Indices de Personas y los Indices de Fincas

Cada seccién del Registro de la Propiedad tiene alrededor de entre 19 a 25 indices de Personas y el mismo
nuimero de [ndices de Fincas. La informacién contenida en cada indice va dirigida a encontrar propiedades
de la siguiente forma: en el caso del [ndice de Personas, se organiza a base de la letra del primer apellido
del titular y contiene para cada titular la informacién basica de la finca como lo es el numero de finca,
cabida, tomo, folio y localizacién; en el caso del indice de Fincas, se organiza por localizacion, es decir por
el Barrio, Calle, Condominio u Urbanizacién y provee la informacién basica de la finca y el nombre de su
titular. Se acompafia como Anejo (1) y Anejo (2) una pdgina de cada uno de los indices.

Los campos que tiene el INDICE DE PERSONAS son:

e Nombre del Titular — nombre de la persona a favor de la cual se hizo una inscripcion en el
Registro. Se ha puesto primero el primer apellido de la persona, luego su segundo apellido si
alguno y luego el nombre. Cada tomo de este indice estd organizado o segregado por cada letra
del alfabeto. Por la primera letra del apellido se ha ingresado el nombre en las paginas que
corresponden a cada letra.

e Titulo — negocio juridico que motivé la inscripcion a favor del titular. El negocio juridico puede
ser compraventa, donacion, venta judicial y otros encaminados a adquirir el dominio.

e Tomo —tomo de inscripciones donde se encuentra la informacion de la finca.

e Folio - pagina del tomo de inscripcion donde se encuentra la informacion de la finca.

e Situacidn —localizacién de la finca por barrio, calle, urbanizaciéon o apartamento en el caso de
un condominio.

e Cabida — extensién de superficie de la finca que tipicamente esta denominada en metros
cuadrados o cuerdas

e Numero de finca — es el principal identificador de la propiedad inmueble en el Registro. Se le
asigna a la finca en su primera inscripcion

Los campos que tiene el INDICE DE FINCAS son:

e Nombre de la finca o de su sitio — Esta columna se utilizaba para indicar los linderos de la finca.
Nota: Se debiera referir a la localizacidn de la finca, pero no es asi porque a cada tomo de los
indices de Fincas se le asigna una o varias localizaciones. Es decir, en el caso de urbanizaciones
o condominios, a cada urbanizacién o condominio se le asigna un tomo. En el dorso de la
caratula del tomo se indica las urbanizaciones o condominios que comprenden al tomo. Para
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hacer una busqueda, hay que primero buscar el tomo correspondiente a la localizacién donde
estd la finca que se busca.

Pueblo, lugar, etc.

Uso agricola a que esta destinada

Plaza o calle — Indican el nimero del solar o del apartamento.

Colindancias — esta columna provee, a su vez, cuatro espacios para indicar los linderos norte,
sur, este y oeste de la finca.

Cita de inscripcién — esta columna provee, a su vez, tres espacios para indicar el numero de
finca, el tomo y el folio de inscripcidn

Especie o clase de dominio, derecho real o anotacion preventiva — se refiere al hegocio juridico
que motivé la inscripcion a favor del titular. El negocio juridico puede ser compraventa,
donacidn, venta judicial y otros encaminados a adquirir el dominio u otro derecho real.

Observaciones — Esta columna contiene el nombre del titular de la finca o del derecho inscrito

PROYECTO DE DIGITALIZACION

Definicion del Proyecto de Digitalizacion de los indices de Personas y de Fincas

El Proyecto de Digitalizacidn de los indices de Personas e indices de Fincas tiene los siguientes objetivos:

Preservar las imagenes de los folios histéricos fisicos que contienen la informacion pertinente a
las personas y las fincas. Estos indices datan del principio del siglo XX. La digitalizacién de los folios
en formato digital garantiza la conservacion de estos, independientemente de que se destruyan
o afecten los folios originales en formato papel.

La entrada de la informacién (metadata) contenida en estos indices a una base de datos integrada
en Karibe facilitara la busqueda de personas y fincas.

El Proyecto permitira tener un indice de fincas y personas unificado para las 29 secciones y sus 89
demarcaciones.

La informacién digitalizada estaria disponible a través del Internet por medio de la aplicacion
Karibe.

Hemos determinado que el Proyecto contemple los siguientes aspectos:

Entrada del 100% de los datos contenidos en los tomos fisicos de los indices en una base de datos
que se pueda incorporar e integrar al sistema Karibe.

Control de calidad que garantice la exactitud de la entrada de datos. Preferiblemente, se debe
procurar un control de calidad con triple verificacién de datos.



o Capturade lasimégenes en los tomos de los indices en una base de datos que se pueda incorporar
e integrar al sistema Karibe

o Control de calidad que garantice la exactitud en la metadata asociada a las imagenes capturadas.

o Programacién que haga un enlace con Karibe para el manejo y bisqueda electrénica en la base
de datos de los indices y la base de datos de las imdgenes digitalizadas.

Duracion del Proyecto

El Proyecto de digitalizacién completarse en un periodo no mayor de 6 meses, contados a partir de la
fecha en que se otorgue el contrato.

SOLICITUD DE PROPUESTAS (“REQUEST FOR PROPOSALS” o RFP)

Autoridad para emitir esta Solicitud de Propuestas

La presente solicitud de propuestas o RFP no constituye una subasta formal. Este proceso se efectla en
virtud del articulo 18 (c) de la Ley Nim. 205-2004, conocida como “Ley Orgdnica del Departamento de
Justicia”, y de la Orden Ejecutiva 2021-029 de 27 de abril de 2021, que provee para la contratacién de
servicios profesionales.

Esta solicitud se emite especificamente para la digitalizacién de los indices de personas e indices de fincas
del Registro de la Propiedad con aplicacién para el manejo de imagenes digitalizadas.

Las propuestas recibidas deberan cumplir todos los requisitos incluidos en este documento para ser
consideradas.

Propdsito de la Solicitud de Propuestas

Este documento constituye una SOLICITUD DE PROPUESTAS PARA LA DIGITALIZACION DE LOS NDICES DE
PERSONAS E INDICES DE FINCAS DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD CON APLICACION PARA EL MANEJO DE
IMAGENES DIGITALIZADAS, y esta dirigido a aquellas personas o entidades interesados en proveer los
servicios de captura de imagenes digitales y de programacién para el manejo, organizacién y acceso de
dichas imagenes. Los términos, condiciones y los requisitos de elegibilidad que debe contener cada
propuesta o cumplir cada licitador estan contenidos en este documento.

CONSIDERACIONES CUANTITATIVAS Y ORGANIZACIONALES DE LA DIGITALIZACION
Datos sobre los tomos que contienen los indices de Personas e indices de Fincas:

e Se estima que hay alrededor de 1,160 tomos que contienen dichos indices. Cada indice tiene 250
paginas.
e El Proponente proveerd los requisitos minimos de infraestructura que son necesarios para el
almacenaje y el acceso de imagenes propuesto.
e El Proponente tiene que proveer el equipo para escanear las imagenes y la aplicacion (software)
necesaria para la entrada de datos, metadatos y captura de imagenes.
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El Proponente tiene que proveer los empleados necesarios para llevar a cabo el Proyecto.
Los tomos que contienen los indices se pueden separar, descocer o desmembrar, en cuyo caso se
requiere que sean encuadernados nuevamente. Debe considerarse el tratamiento manual de
aquellos tomos cuyas paginas se encuentran deterioradas para propositos de la digitalizacion.
La dimensién de los tomos de los indices son variables: en promedio tiene un ancho de 16
pulgadas y largo de 12 pulgadas.
Los folios que no contienen informacién registral no seran digitalizados y, por lo tanto, no se
deben incluir en el computo de digitalizacién y facturacion del servicio.
El proceso de digitalizacion tiene que respetar la organizacién de los tomos en cada una de las
secciones del Registro.
Los metadatos criticos con respecto a cada seccion:

o Tipo de [ndice

o Seccién del Registro de la Propiedad

o Municipio y/o Demarcacién Territorial

o Numero de tomo del indice

o Numero de folio del indice
Metadatos para ingresar en el sistema

o Losindicados en las tablas anteriores (Nota: el 100% de la data en los indices tiene que ser

registrada.) :

El Registro tiene 29 secciones ubicadas en 13 sedes a través de la Isla:

SEDE METROPOLITANA (11 secciones)
e CAGUASIVII
o CAROLINAI Iy I
e SANJUANIL I, I, IVyV
e GUAYNABO
ARECIBO | y Il (2 secciones)
BARRANQUITAS
BAYAMON I, I1, Il y IV (4 secciones)
FAJARDO
GUAYAMA
HUMACAO
MANATI
MAYAGUEZ Y AGUADILLA (2
secciones)
PONCE I y Il (2 secciones)
SAN GERMAN
SAN SEBASTIAN
UTUADO




e El Proponente podra utilizar las facilidades de la Sede Metropolitana del Registro para llevar a
cabo el Proyecto. El Proponente serd responsable por la custodia de dichos tomos una vez le sean
entregados por el personal del Registro de la Propiedad. El Proponente debera indicar las
necesidades minimas de espacio para acomodar su personal y su equipo y asegurarse gue son
compatibles con las existentes.

TERMINOS Y CONDICIONES

Contenido de la propuesta y requisitos del Proyecto

Las propuestas deben ser preparadas y sometidas siguiendo las instrucciones, condiciones y
requisitos incluidos en este documento. Cualquier incumplimiento por parte de un Proponente
es razon suficiente para que su propuesta sea descalificada.

e Claridad y precision - Toda informacién debe ser provista de forma clara, completa y precisa.
Debe estar organizada de forma tal que provea la informacién en el mismo orden que se
especifica en este documento.

e Aceptacion de términos y condiciones - Cada Proponente al someter su propuesta firmada,
reconoce y confirma estar de acuerdo con todos los requisitos, términos y condiciones de este
documento, incluyendo, pero sin limitacién, a estar sujeto a la jurisdiccion de las cortes de Puerto
Rico y estar dispuesto a incorporar todo lo dispuesto en este documento en el contrato de
servicios.

e Costos asociados a la propuesta - El Departamento de Justicia no es responsable por los costos
asociados o incurridos por el Proponente en la preparacién y presentacion de su propuesta,
obtencién o preparacién de informacién adicional, asistencia a reuniones, si alguna, asi como
cualquier otro costo o gasto relacionado al proceso de licitacion.

e Comunicaciones - En el momento en que este documento se haga accesible a los posibles

Proponentes, y posteriormente hasta que la contratacion de los servicios sea adjudicada a uno de

! los Proponentes, toda comunicacién entre el Departamento de Justicia y los Proponentes serad

tramitada o gestionada a través del Director Administrativo del Registro de la Propiedad,

licenciado Joaquin Del Rio Rodriguez (jdelrio@justicia.pr.gov). Toda comunicacién o Propuesta de
servicios debera ser sometida por escrito a través de los correos electrénicos provistos.

e Enmiendas - El Departamento de Justicia se reserva el derecho de enmendar este documento en
cualquier momento antes de la fecha establecida para la radicacién de propuestas.

e Confidencialidad - Al llevar a cabo los servicios contemplados en este documento, el Proponente
que resulte seleccionado y contratado para ello tendrd acceso a datos y documentos, asi como
otra informacién que pudiera ser considerada como confidencial. El Departamento de Justicia
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requerira a dicho Proponente que tome todas las medidas necesarias para proteger la privacidad
y confidencialidad de toda la informacién a la cual tenga acceso y a firmar un acuerdo de no
divulgacidn de informacion.

Componentes y formato de la propuesta

Toda propuesta debe estar iniciada en todas sus paginas por el representante del Proponente
y debe incluir:

= Carta de tramite — firmada e iniciada en todas sus pdginas por el representante del
Proponente y debera incluir:

i.  nombre legal completo de la empresa
ii. nombre completo de su representante

iii. numero de seguro social patronal

iv.  direccion fisica y postal

v.  numero de teléfono

vi. direccién de correo electrénico

La carta debera contener ademas lo siguiente:

a. Subcontratistas - Declaracién de que el Proponente serd el contratista
principal y responsable directo y primario para todas las actividades y los
servicios a ser provistos bajo el contrato. Si el Proponente planea contratar
servicios de otras entidades o personas, éstas se denominaran
subcontratistas o subcontratantes y el Proponente deberd asi indicarlo en
la carta de trdmite. En ese caso, debera proveer los nombres de esas
entidades o personas junto con una descripcién de las tareas o roles que
éstas asumiran. Todas las entidades o personas subcontratadas estaran
sujetas a la aprobacion del Departamento de Justicia. Independientemente
de la aprobacién de los subcontratistas por parte del Departamento de
Justicia, el Proponente serd responsable por la ejecuciéon de todas las

' actividades y servicios bajo el contrato y por el cumplimiento con todos los
costos y términos del contrato, incluyendo las actividades y servicios que
brinden los subcontratistas. El Proponente se asegurara que los términos y
condiciones contemplados en este documento sean incorporados en el
contrato de los servicios subcontratados.

b. Recibo de solicitud de propuesta - Confirmacidn del recibo de este documento y
sus enmiendas, si alguna.

c. Informacion completa - Certificacion de que la informacién provista en la
propuesta es precisa y esta completa.

d. Vigencia de propuesta - Estipulacion de que la propuesta estara vigente por un
periodo de 180 dias a partir de la fecha determinada para su entrega.

e. Conflicto de intereses - Declaracion jurada de que el Proponente y los
subcontratistas no tienen conflicto de intereses que pudieran influenciar el
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desempefio o costo de los servicios a ser provistos y que no contrataran ninguna
persona que pudiera tener dicho conflicto.

f. Capacidad para cumplir con los servicios — El Proponente debera incluir una
declaracion jurada donde manifieste que tiene los recursos tanto materiales como
humanos para cumplir a cabalidad con el contrato de servicios,
independientemente de los contratos que tenga con otros clientes.

g. Corte de quiebra - El Proponente deberd incluir una declaracién jurada donde
manifieste que no ha radicado accién alguna ante la corte de quiebras o que no
estd sujeto a ningln tipo de sindicatura u otra restriccién sobre la administracion
de sus activos y recursos.

h. Actos prohibidos - El Proponente deberd incluir una declaracién jurada en la forma
y contenido que mds adelante se indica, sobre que la entidad o sus empleados no
estan siendo investigados por actos ilegales, no han sido convictos por actos
ilegales, incluyendo corrupcién, no han sido suspendidos de su profesion o les ha
sido revocada licencia alguna y que de ninguna forma han cometido actos ilegales.

i. Facultad del representante - El Proponente debera incluir una declaracién de que
el representante del Proponente que firma la propuesta estd debidamente
autorizado para comprometer al Proponente en los costos, recursos y servicios
descritos en la propuesta. Deberd presentar evidencia documental de dicha
facultad.

Resumen ejecutivo — en el cual debe presentar en forma clara, concisa y precisa, en no mas de
tres (3) paginas, un resumen de la propuesta: su alcance, componentes, soluciones técnicas,
estrategia de Proyecto y factores de éxito.

Experiencia y cualidades del Proponente —en |a cual debe detallar la experiencia, capacidad
y habilidad con que cuenta el Proponente para llevar a cabo los servicios, sus clientes y los
proyectos similares que ha ejecutado.

Descripcién de los servicios propuestos — deberd incluir en detalle el alcance de los
servicios, los componentes, las soluciones técnicas, las estrategias del Proyecto, la gerencia
y el personal contemplado. Si se propone llevar a cabo parte del trabajo fuera de Puerto
Rico, indicar qué tareas seran, asi como otras consideraciones técnicas. Ademas, el
Proponente deberd incluir su recomendacion en torno a la infraestructura y equipo que
debe adquirir el Departamento de Justicia para operar el repositorio de imdagenes
digitalizadas propuesto.

Detalle de los costos, gastos y honorarios por los servicios — debera incluir los costos, gastos
y honorarios propuestos conforme a las siguientes etapas:

Etapa Costos Tiempo estimado

Analisis y planificacion
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Captura de las imagenes digitales,
indicando el costo por imagen

Entrada de metadatos indicando el costo
por imagen

Andlisis y desarrollo del repositorio de
imdagenes digitalizadas

Anélisis e implantacién de la aplicacién
para el manejo y busqueda de las
imagenes digitalizadas

Aceptacion de Proyecto

Apoyo técnico posterior a la aceptacion
del Proyecto

Otros

Condiciones Generales

e Esta solicitud de propuesta estd gobernada y construida conforme a las leyes del Gobierno
de Puerto Rico.

e El tiempo estimado para completar el Proyecto de digitalizacién no debe exceder de 6
meses.

e El contrato de servicios profesionales serd redactado por el Departamento de Justicia.

e El contrato de servicios profesionales no podra ser asignado o transferido a alguna otra
entidad o persona sin el consentimiento del Departamento de Justicia.

e Los honorarios propuestos seran a base de los costos relacionados a los servicios a ser
provistos; no podran estar basados en otras consideraciones. Toda factura debera ser
sometida una vez el servicio o entregable ha sido provisto y aceptado como ofrecido y
correcto por el Departamento de Justicia. No se aceptaran solicitudes de pago por
adelantado ni se pagaran servicios sin que medie contrato.

e Debera proveer el nombre de un suplidor alterno e informacién de contacto, que utilice el
mismo proceso y equipo de digitalizacién que el propuesto, asi como la aplicacion de
blsqueda de imagenes.

e Indicar el costo por imagen, asi como cualquier otro costo asociado a ser facturado.

e Detalle los controles o sistemas de seguridad para proteger la integridad de la data y la
exactitud de los metadatos entrados.

e Proveer informacion sobre las maquinas de escéner que se van a utilizar, como la marca,
modelo, capacidad, resolucién, asi como el nimero maquinas a ser utilizadas en cada fase.
Se requiere el formato gréafico vectorial. Este formato contiene una descripcion matematica
de una imagen en lugar de una coleccion de pixeles que los graficos tradicionales. Las
ventajas del formato vectorial incluyen el tamafio de archivo pequefio y escalabilidad para

12



cualquier resolucién sin perder la calidad grafica. Especifique si las imagenes seran en blanco
y negro o a colores y otras consideraciones en torno a eso.

e Indique especificaciones de equipo/plataforma de informéatica que se entienda necesaria
para almacenar las imagenes y poder utilizar la aplicacién para el manejo y busqueda de
estas.

e Describa todos los sistemas compatibles e incompatibles con el resguardo de imagenesy la
aplicacién de busqueda.

e Presentar un plan de contingencia para las etapas de digitalizacion de imagenes, asi como
para el posterior manejo y conservacién de la informacion digitalizada.

"¢ Ninglin cambio de orden o modificacion a alguna de las condiciones especificadas en esta
solicitud de propuestas serd valida si no estd aceptada por escrito por el Director
Administrativo del Registro de la Propiedad y la Secretaria Asociada del Departamento de
Justicia. Los pedidos de cambio de orden deben ser presentados por escrito al Director del
Registro y deben cumplir con las condiciones y términos del contrato. Solicitudes de cambio
deberdn presentarse en un documento formal en la que presenta la razén de una accién de
cambio y los proximos pasos a tomar. Las aprobaciones de érdenes de cambio estén sujetas
a la disponibilidad presupuestaria y consentimiento legal. _

e Toda factura debera cumplir con las normas vigentes del Departamento de Justicia.

e Detalle los controles o sistemas de seguridad para proteger la integridad de la data.

Lugar de Trabajo en el Departamento de Justicia

e El contratista presentara una solicitud por escrito al Director Administrativo del Registro
para tener acceso razonable al personal y equipos computadorizados durante horas
laborables. El acceso después de horas laborables a las instalaciones requerira previa
autorizacion del Departamento de Justicia. Los contratistas deben proporcionar sus propios
suministros. Se permitira un uso razonable de equipo de la Oficina de Informatica (Ol) y las
secciones del Registro, como fotocopiadoras, fax y teléfonos, siempre que no alteren o
afecten las operaciones de estas unidades. Llamadas de larga distancia no son permitidas
desde las instalaciones del Departamento y a su costo.

e El Registro asignarad un lugar adecuado para el desarrollo y la continuidad del Proyecto. El

d gerente de proyecto del Proponente sera responsable por el buen mantenimiento del drea
asignada. Las fases de evaluacién, analisis, desarrollo, conversion e implementacion pueden
realizarse en el lugar asignado por el Registro.

e Conversion de datos y procedimientos de pruebas puede realizarse en el area asignada con
la colaboracién del personal del Registro y personal de la Oficina de Informatica. El
Proponente tiene que convertir la base de datos de procesamiento central existente al
nuevo sistema en el drea asignada. Los coordinadores de proyectos del Registro vigilaran si

~ la conversién se realiza correctamente en el 4rea asignada debido al control de integridad y
seguridad.

e También, por razones de seguridad, el Proponente deberd presentar una lista de todo el
personal asignado con nombres completos, nimero de seguro social, nimero de teléfono,
correo electrénico y posicion.
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Entregables

e Para fines de contratacién, el Proponente debe incluir un listado de los entregables (fases o
etapas finalizadas del Proyecto) segln su plan de trabajo. Esta lista sera parte del contrato.
Los pagos se produciran contra el listado de entrega y con las aceptaciones del Director del
Registro en conjunto con el Director de la Oficina de Informatica. Se reitera que el pago por
los servicios del Proponente sera condicionado a la aceptacion y la aprobacién de los
productos facturados al Registro. No se aceptaran entregables incompletos.

e El Proponente podra solicitar revisar el entregable antes de enviarlo para la aceptacion. En
caso de que una parte de un entregable no sea aceptada, el gerente de proyecto del RP debe
notificar al Proponente en una comunicacion formal.

e El Proponente debera incluir, como parte de los entregables de la solucién para el manejo
de casos, los requisitos funcionales validados y aceptados. Estos deben ocurrir antes de las
de implementacion.

Pruebas del Alcance del Proyecto y Aceptacion por el Departamento de Justicia

El Proponente y el Registro proporcionaran un plan de pruebas que incluye comentarios por escrito, las
deficiencias identificadas y soluciones. El Director Administrativo del Registro aceptara y aprobara el plan
de pruebas del Proponente una vez sea sometido a satisfaccidon y conforme lo contratado. Las pruebas
de aceptacién son necesarias para garantizar la implementacion del sistema propuesto.

El Proponente debe llevar a cabo las pruebas de aceptacion con los usuarios finales del Registro, personal
técnico y los administradores del sistema. Estas pruebas de aceptacién garantizaran la integridad del
sistema, la seguridad, la confidencialidad, la integridad de los datos, informes y continuidad de los
servicios.

Todas las pruebas se realizardn en colaboracién con el Director Administrativo del Registro y con el
personal de la Oficina de Informatica (Ol) del Departamento de Justicia. El Proponente debera describir
su enfoque para ejecutar las pruebas propuestas. El enfoque de prueba se realizara para validar los
siguientes componentes de la solucién, a saber:

Niveles de seguridad;

Integracion de datos;

Integracion de datos entre el Registro y otros sistemas del Departamento
Planificacién de contingencia;

Procesamiento de datos y los resultados;

Validacion de datos

“Error Handling”

Informes correspondientes y los resultados;

Stress Test;

Back-up y funcionalidades de la restauracion.

c O 0O C o0 O 0 o 0 o
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Transferencia de Conocimientos

La transferencia de conocimientos al personal de la Oficina de Informatica y del Registro debe ocurrir
antes de la fase de implementacién. Con posterioridad a la realizacion de pruebas de aceptacion, el
Proponente debe capacitar a los usuarios finales en la utilizacion de la solucién desarrollada. El
Proponente debe proporcionar un plan de entrenamiento antes de la fase de implementacion.

Mantenimiento y Apoyo del Sistema

- El Registro requiere que todos los costos de mantenimiento y apoyo técnico deben estar
cotizados para ser utilizados después de dos (2) afios de garantia. El precio se mantendra
durante ese periodo. Los pagos del servicio de mantenimiento se realizaran sobre una base
anual.

- Los Proponentes deben presentar su disponibilidad y capacidad para proporcionar un
contrato anual de apoyo técnico y mantenimiento. Esto serd incluido en la propuesta de
negocio para:

Software, hardware y servicio de asistencia técnica;

Upgrades y comunicados;

NUmero de version, si procede;

Personal asighado y ubicacién de las actividades de asistencia técnica;

Niveles y destrezas técnicas del personal asignado;

Alcance del mantenimiento del sistema y calendario;

Mejoras de los sistemas;

System Help Desk;

Asistir en procesos de resguardo y restauracion de la solucidn;

Stress Test;

Apoyo local;

Mejoras en el rendimiento y revision del codigo fuente (El Registro sera el propietario
del cédigo fuente, por lo que se reserva el derecho de probar y aceptar cualquier
revision del codigo fuente).

0 OO0 0O O 0 0 0O 0 0 o

Cancelacién del Proceso de Solicitud de Propuestas

El Departamento de Justicia puede cancelar la seleccidn de la propuesta inicialmente escogida si las
negociaciones para otorgar el contrato no logran culminarse o no se cumplen los requerimientos
en ley para perfeccionar el contrato. El Departamento de Justicia se reserva el derecho a negociar
con el Proponente que presentd la segunda mejor propuesta.
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Prohibicion de Discrimen

Cualquier contrato resultante de esta solicitud de propuestas incluird una clausula que prohibe al
contratista y el subcontratista el discrimen hacia sus empleados por razén de su raza, color, sexo,
religion, edad, discapacidad, origen nacional u orientacion sexual.

Otros Requisitos o Informacion Financiera que deberd acompafiar con la propuesta

1. El Proponente debera incluir en la propuesta los siguientes documentos:

a. Certificacién Unica de Proveedores de Servicios Profesionales, expedida por el
Registro Unico de Proveedores de Servicios Profesionales (RUP) de la Administracion
de Servicios Generales, de conformidad con lo establecido en el Articulo 42 de la Ley
NUm. 73-2019, seglin enmendada.

b. Certificado de que estd registrado como proveedor en el Registro de Proveedores de
Tecnologia de la Oficina de Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS.)

c. Declaracion Jurada en la cual indica si la persona a contratar o alguno de los
componentes de la corporacién o sociedad ha sido convicta o se ha declarado
culpable de cualquiera de los delitos enumerados en la Seccion 6.8 de la Ley NUm. 8-
2017, seglin enmendada, conocida como “Ley de Administracién y Transformacion
de los Recursos Humanos en el Gobierno de Puerto Rico”, y los delitos enumerados
en la Ley NUm. 2-2018, seglin enmendada, conocida como “Cédigo Anticorrupcion
para el Nuevo Puerto Rico”.

d. Toda la documentacién requerida por la Orden Ejecutiva OE-2021-029.

e. En caso de que su propuesta sea seleccionada, deberd presentar una fianza de
cumplimiento (performance bond) —

i. Esta fianza sera requerida al momento de firmar el contrato de servicios
profesionales y la cuantia de fianza debera ser equivalente a la cantidad al
100% de los costos, gastos y honorarios comprendidos en el contrato. Esta
fianza debera ser emitida por una compafiia de seguros autorizada para hacer
negocios en Puerto Rico por el Comisionado de Seguros de Puerto Rico, o
puede ser presentada como un cheque de gerente o money order. Esta fianza
constituira un seguro provisional provisto por el Proponente para garantizar
al Departamento de Justicia que el Proponente cumple y provee cabalmente
los servicios contemplados en el contrato. Cualguier incumplimiento con las
clausulas del contrato de servicios profesionales puede conllevar la
cancelacion del contrato y la ejecucion de la fianza de cumplimiento. No
empece, el Departamento de Justicia tendra derecho a reclamar cualesquiera
otros dafios que en ley tenga disponibles.

2. Entidades relacionadas - El Proponente deberd divulgar el nombre completo y la direccién de

cualquier entidad legal en la cual el Proponente mantiene un interés de por lo menos un 5% del
capital neto de dicha entidad, o cualquier entidad que sea una compafiia matriz o subsidiaria del
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Proponente y una descripcién de la relacion organizacional existente considerando que las
mismas pudieran tener un impacto en las operaciones de Puerto Rico.

3. Referencias de clientes — El Proponente debera proveer tres (3) referencias de sus clientes
y las mismas deben incluir:
a. Nombre de la entidad
b. Nombre de la persona contacto, titulo, nimero de teléfono y direcciéon de correo
electrénico
Los servicios que fueron rendidos por el Proponente
d. Duracién del contrato y la relacidn existente en la actualidad

Q

4. Acciones legales — El Proponente debera incluir la siguiente informacién con respecto a
cualquier caso legal, o cualquier tipo de accidn legal por parte del gobierno federal o estatal
en contra del Proponente o sus empleados o compafiias afiliadas del mismo que esté en la
actualidad pendiente o que haya ocurrido dentro de diez (10) afios anteriores a la fecha de
radicacién de la propuesta, incluyendo acciones administrativas en las que se le hayan
impuesto sanciones o revocado permisos o licencias, o acciones en las que el Proponente
haya sido encontrado en violacidn de leyes o reglamentos federales o estatales:

Nombre del caso o accién

NlUmero de caso o accién

Partes envueltas o agencias o entidades gubernamentales envueltas
Breve descripcion del caso o accidn y su resultado

©C 0 0 O

ACTIVIDADES RELACIONADAS A LA SOLICITUD DE PROPUESTAS
Publicacion de la Solicitud de Propuestas

' La presente solicitud de propuestas para la Digitalizacién de los indices de Personas y Fincas del Registro
de la Propiedad con aplicacién para el manejo de imagenes digitalizadas estara disponible en el portal del
Departamento de Justicia: www.justicia.pr.gov, desde el viernes, 4 de marzo de 2022, hasta el viernes, 25
de marzo de 2022, para todo aquel que interese hacer una propuesta para dichos servicios.

Radicacion de Propuestas

Los Proponentes deberan someter su propuesta, iniciada en cada pagina y firmada al final por el
Proponente o su representante autorizado en formato PDF por correo electrdnico a la siguiente direccion:

serviciosprofesionales@justicia.pr.gov

LAS PROPUESTAS DEBERAN SER PRESENTADASANTES
DE LAS 5:00 PM DEL 25 DE MARZO DE 2022.
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Toda pregunta o duda concerniente con este Aviso de Necesidad de Servicios Profesionales debera

dirigirse a:

Lcdo. Joaquin Del Rio Rodriguez

Director Administrativo, Registro de la Propiedad

Correo electronico: jdelrio@justicia.pr.gov

{
/
4 de marzo de 2022
Domingd fma el Herndndez , Fecha
i0 de Justicia
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